
๑ 

 

 
 

(ร�าง) 
 

แผนยุทธศาสตร�ความรับผิดชอบต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย 
ด�านการแข�งขันอย�างเป$นธรรมของ บวท.  

(พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สํานักพัฒนาธุรกิจ 
๒๕๖๕ 

 



๒ 

 

คํานํา 
 

แผนยุทธศาสตร�ความรับผิดชอบต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสียในด�านการแข�งขันอย�าง 
เป%นธรรมของ บวท. (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) เป%นแผนยุทธศาสตร�ระยะยาวที่จัดทําข้ึนตามหลักการ 
และแนวทางการกํากับดูแลที่ดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติ ในหมวดที่ ๔ บทบาท
ของผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย ในแนวปฏิบัติข�อที่ ๖ ว�าด�วยการแข�งขันอย�างเป%นธรรม และการประเมินผล 
การดําเนินการของรัฐวิสาหกิจ ตามหลักเกณฑ�การประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ ตามระบบ 
State Enterprise Assessment Model : SE-AM) ปM ๒๕๖๒ (ปรับปรุงปM ๒๕๖๕) หัวข�อที่ ๔ บทบาทของ
ผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย ประเด็นย�อยที่ ๔.๑ การกํากับดูแลการดําเนินงานที่คํานึงถึงผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย 
ในด�านการแข�งขันอย�างเป%นธรรม เพ่ือใช�เป%นแผนการดําเนินงานในการดําเนินงานการแข�งขันอย�าง 
เป%นธรรมระยะยาว และแผนปฏิบัติการประจําปMในการดําเนินงาน (Enablers) ประจําปMบัญชี ๒๕๖๖ – 
๒๕๗๐ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๓ 

 

บทสรุปผู�บริหาร 
 

แผนยุทธศาสตร�ความรับผิดชอบต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสียในด�านการแข�งขันอย�าง 
เป%นธรรมของ บวท. (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) เล�มน้ี จัดทําข้ึนโดยมีวัตถุประสงค� ๓ ประการ คือ  

๑) เพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติการการแข�งขันทางการค�าอย�างเป%นธรรมของ บวท. ที่เป%นการ 
ดําเนินงาน (Enablers) ที่คํานึงถึงในหัวข�อที่ ๔ บทบาทของผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย ประเด็นย�อยที่ ๔.๑       
การกํากับดูแลการดําเนินงานที่คํานึงถึงผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย  

๒) เพ่ือใช�เป%นข�อมูลที่ต�องเปVดเผยต�อสาธารณะของการประเมินคุณธรรม และความ
โปร�งใสในการดําเนินงาน (ITA) ของ บวท. ในตัวช้ีวัดแผนยุทธศาสตร�หรือแผนพัฒนาหน�วยงาน   

๓) เพ่ือให�หน�วยงานที่เกี่ยวข�องภายใน บวท. มีส�วนร�วมในการแข�งขันอย�างเป%นธรรม 
อันเป%นการแสดงความรับผิดชอบต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสียของ บวท.  
  แผนยุทธศาสตร�ฯ เล�มน้ี มีการทบทวนสภาพแวดล�อมภายนอกด�านการแข�งขันทาง
การค�าของประเทศไทย นํามาวิเคราะห�โดยใช�โดยใช�เครื่องมือ PESTEL Analysis ซ่ึงจะวิเคราะห�ในมุมมอง
ของการเมือง (Politics: P) เศรษฐกิจ (Economic: E) สังคม (Social: S) เทคโนโลยี (Technology: T) 
ส่ิงแวดล�อม (Environment: E) และ กฎหมาย (Legal: L) และทบทวนสภาพแวดล�อมภายในโดยใช�
เครื่องมือ McKinsey’s 7-S Framework ในมิติของกลยุทธ� (Strategy) โครงสร�างองค�กร (Structure) 
ระบบการปฏิบัติการ (System) บุคลากร/ทีมงาน (Staff) ทักษะความเช่ียวชาญ (Skill) รูปแบบการบริหาร
จัดการ (Style) และค�านิยมร�วม (Share Value) แล�วนํามากําหนดประเด็นยุทธศาสตร�โดยใช�เครื่องมือ 
TOWS Matrix โดยนําจุดแข็งและภัยคุกคาม มากําหนดเป%นยุทธศาสตร�การการแข�งขันอย�างเป%นธรรม 
และนําจุดอ�อนและโอกาสมากําหนดเป%นยุทธศาสตร�การพัฒนาการแข�งขันอย�างเป%นธรรม พร�อมทั้ง
กําหนดวัตถุประสงค�เชิงยุทธศาสตร� ตัวช้ีวัด และค�าเปsาหมายให�สอดคล�องกับประเด็นยุทธศาสตร� 
พร�อมทั้งนํากิจกรรมการแข�งขันอย�างเป%นธรรมของ บวท. ที่ดําเนินการอยู�ในปtจจุบัน มาบรรจุใน
ประเด็นยุทธศาสตร�การแข�งขันอย�างเป%นธรรม (Hard side) รวมทั้งส้ิน ๕ กิจกรรม และนํากิจกรรม 
ที่ส�งเสริมคุณธรรมจริยธรรมมาบรรจุในประเด็นยุทธศาสตร�การพัฒนาการแข�งขันอย�างเป%นธรรม  
(Soft side) รวมทั้งส้ิน ๒ กิจกรรม 
  ประโยชน�ที่ บวท. จะได�รับจากการดําเนินการแผนยุทธศาสตร�ความรับผิดชอบต�อ 
ผู�มีส�วนได�ส�วนเสียในด�านการแข�งขันอย�างเป%นธรรม คือ  

๑) มีการกํากบัดูแลการดําเนินงานที่คํานึงถึงผู�มีส�วนได�ส�วนเสียในด�านการแข�งขันอย�าง
เป%นธรรมอย�างเป%นระบบ และ บวท. ได�รบัผลการประเมิน Enablers ของรัฐวิสาหกิจในหัวข�อที่ ๔ บทบาท
ของผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย ในประเด็นย�อยที่ ๔.๑ การกํากบัดูแลการดําเนินงานที่คํานึงถึงผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย
ในระดับ ๓ ข้ึนไป  

๒) มีผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงาน (ITA)        
ในตัวช้ีวัดแผนยุทธศาสตร�หรือแผนพัฒนาหน�วยงานของ บวท.  

 



๔ 

 

๓) มีภาพลักษณ�และช่ือเสียงที่ดีในด�านการดําเนินธุรกิจอย�างมีคุณธรรมจริยธรรม 
รวมทั้งได�รับความไว�วางใจจากผู�มีส�วนได�ส�วนเสียของ บวท.  

๔) เพ่ิมขีดความสามารถในการดําเนินธุรกิจของ บวท. และการสร�างคุณค�าให�กับ
กิจการอย�างเข�มแข็งและย่ังยืน 
 

 ทั้งน้ี แผนยุทธศาสตร�ความรับผิดชอบต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสียในด�านการแข�งขันอย�าง
เป%นธรรมเล�มน้ีมีความทันสมัย อีกทั้งยังเป%นการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการแข�งขันทางการค�า  
พ.ศ. ๒๕๖๐ ที่ได�กําหนดบทบัญญัติเกี่ยวกับการปsองกันการผูกขาดและการค�าที่ไม�เป%นธรรมให�กับ
หน�วยงานต�าง ๆ ทั้งภาครัฐและและภาคเอกชนให�ดําเนินธุรกิจถือปฏิบัติ 

  
  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๕ 

 

สารบัญ 
              หน�า 

คํานํา 
บทสรุปผู�บริหาร 
บทท่ี  ๑ บทนํา 
  ๑.๑ ความเป%นมาและความสําคัญ       ๑ 
  ๑.๒ วัตถุประสงค�ของการจัดทําแผนยุทธศาสตร�ฯ      ๔ 
  ๑.๓ ประโยชน�ที่จะได�รับ         ๔ 

  ๑.๔ การรวบรวมข�อมูลสําหรับจัดทําแผนยุทธศาสตร�ฯ     ๔ 

  ๑.๕ กรอบการดําเนินการกํากับดูแลการดําเนินงานที่คํานึงถึงผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย  ๕ 
  ๑.๖ ข้ันตอนการจัดทําแผนยุทธศาสตร�ฯ       ๕ 

บทท่ี ๒  ข�อมูลประกอบการจัดทําแผนยุทธศาสตร�ฯ 
  ๒.๑ ข�อมูลประกอบการจัดทําแผนยุทธศาสตร�ความรับผิดชอบ    ๖ 

      ต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสียในด�านการแข�งขันอย�างเป%นธรรมของ บวท. 
      (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
๒.๒ แผนผังเช่ือมโยงแผนยุทธศาสตร�ของชาติกับความรับผิดชอบ   ๑๒ 
      ต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสียในด�านการแข�งขันอย�างเป%นธรรมของ บวท. 

บทท่ี ๓  บริษัท วิทยุการบินแห�งประเทศไทย จํากัด (บวท.) 
  ๓.๑ ประวัติความเป%นมา       ๑๓ 
  ๓.๒ ภารกิจ หน�าที่และความรับผิดชอบ วิสัยทัศน� และพันธกิจ   ๑๔ 
  ๓.๓ วัฒนธรรมองค�กร        ๑๕ 
  ๓.๔ ยุทธศาสตร�        ๑๕ 
  ๓.๕ โครงสร�างองค�กร         ๑๖ 
  ๓.๖ หน�วยธุรกิจ (Business Unit)       ๑๖ 

บทท่ี ๔  การประเมินศักยภาพและสภาพแวดล�อมของ บวท. 
๔.๑ กรอบจัดทําแผนยุทธศาสตร�ความรับผิดชอบต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย  ๒๑ 
      ในด�านการแข�งขันอย�างเป%นธรรมของ บวท. (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
๔.๒ สรุปการทบทวนสภาพแวดล�อมการแข�งขันอย�างเป%นธรรม   ๒๔ 
      และประพฤติมิชอบ  
๔.๓ การกําหนดประเด็นยุทธศาสตร�ด�านการแข�งขันอย�างเป%นธรรม  ๒๖ 
 

 



๖ 

 

สารบัญ (ต�อ)  
                  หน�า 
บทท่ี ๕  แผนยุทธศาสตร�การแข�งขันอย�างเป$นธรรมของ บวท. พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 

๕.๑ ประเด็นยุทธศาสตร�ที่ ๑ การไม�ใช�อํานาจผูกขาดในทางมิชอบ  ๓๐ 
      หรือเลือกปฏิบัติในการแข�งขันทางธุรกิจ   
๕.๒ ประเด็นยุทธศาสตร�ที่ ๒ การให�ความเป%นธรรมต�อคู�แข�งขันทางธุรกิจ  ๓๐ 
๕.๓ ประเด็นยุทธศาสตร�ที่ ๓ การส�งเสริมวัฒนธรรมการแข�งขันที่เป%นธรรม ๓๑ 

บทท่ี ๖  การกํากับ การติดตาม การรายงาน และการประเมินผล 
๖.๑ การดําเนินงานภายใต�แผนยุทธศาสตร�การมุ�งเน�นผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย  ๓๖ 
      ในด�านการแข�งขันอย�างเป%นธรรมของ บวท. พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐  
๖.๒ แบบรายงานผลการปฏิบติังานตามแผนยุทธศาสตร�ฯ    ๓๗ 

รายการเอกสารอ�างอิง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๗ 

 

บทท่ี ๑ 
บทนํา 

 
๑.๑ ความเป$นมาและความสําคัญ 
 ๑.๑.๑ ท่ีมาของการจัดทําแผนยุทธศาสตร�ฯ 

หลักการและแนวทางการกํากับดูแลที่ดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติ 
ในหมวดที่ ๔ บทบาทของผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย ได�กําหนดหลักการไว�ว�า “ผู�มีส�วนได�ส�วนเสียทุกกลุ�ม 
มีความสําคัญในการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจให�เป%นไปอย�างย่ังยืน ดังนั้น คณะกรรมการควรกําหนด
นโยบายให�มีการปฏิบัติต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสียแต�ละกลุ�ม โดยคํานึงถึงสิทธิของผู�มีส�วนได�เสียดังกล�าว
ตามกฎหมาย หรือตามข�อตกลงที่มีกับผู�มีส�วนได�เสีย และกํากับดูแลให�มีกลไกและการปฏิบัติ 
ที่เหมาะสมแก�ผู�มีส�วนได�เสีย รวมถึงส�งเสริมให�เกิดการมีส�วนร�วมของผู�มีส�วนได�เสียในการพัฒนาการ
ดําเนินงานและไม�ควรกระทาํการใดๆ ที่เป%นการละเมิดสิทธิของผู�มีส�วนได�เสียเหล�านั้น” ซ่ึงทุกหน�วยงาน
รัฐวิสาหกิจจะต�องดําเนินการตามแนวปฏิบัติโดยเฉพาะอย�างย่ิงแนวปฏิบัติในข�อที่ ๖ เรื่องการแข�งขัน 
อย�างเป%นธรรม โดยปฏิบัติต�อคู�แข�ง เจ�าหน้ี คู�ค�าและผู�ส�งมอบ ให�เป%นไปตามกฎหมายและมาตรฐาน 
ที่เกี่ยวข�องและกําหนดให�รัฐวิสาหกิจมีและประกาศนโยบายการแข�งขันทางการตลาดที่เป%นธรรม  
โดยยึดหลักปฏิบัติ “Apply or Explain” ของการดําเนินการตามหลักการและแนวทางการกํากับดูแลที่ดี
ในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๒   

ในส�วนของการประเมินผลการดําเนินการของรัฐวิสาหกิจ เกณฑ�การประเมินผล 
การดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ ตามระบบ State Enterprise Assessment Model : SE-AM) ปM ๒๕๖๒ 
(ปรับปรุงปM ๒๕๖๕) หัวข�อที่ ๔ บทบาทของผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย ประเด็นย�อยที่ ๔.๑ การกํากับดูแล 
การดําเนินงานที่คํานึงถึงผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย ได�กําหนดการบริหารจัดการผู�มีส�วนได�ส�วนเสียอย�างน�อย 
ควรครอบคลุม ๗ กลุ�ม ได�แก� ๑) ความรับผิดชอบต�อพนักงานและลูกจ�าง ๒) ความรับผิดชอบต�อลูกค�า 
๓) ความรับผิดชอบต�อคู�ค�า ๔) ความรับผิดชอบต�อชุมชน ๕) ความรับผิดชอบต�อส่ิงแวดล�อม  
๖) การแข�งขันอย�างเป%นธรรม และ ๗) การต�อต�านการทุจริตและคอร�รัปชัน ในส�วนของการดําเนินงาน 
(Enablers) ก็ได�กําหนดไว�อย�างเป%นระบบ แบ�งออกเป%น ๕ ระดับ เริ่มตั้งแต�ระดับที่ ๑ เป%นการก�อรูป
นโยบายและการกําหนดนโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข�องกับการกํากับดูแลการดําเนินงานที่คํานึงถึง 
ผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย ระดับ ๒ เป%นการนํานโยบายลงสู�การปฏิบัติโดยการจัดทําแผนยุทธศาสตร�ฯ และให�
ได�รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจก�อนเริ่มปMบัญชี ระดับที่ ๓ การปฏิบัติตามแผน
ยุทธศาสตร�ฯ ระยะยาว และแผนปฏิบัติการประจําปMที่มีการรายงานผลการดําเนินการเป%นอย�างน�อย
เป%นรายไตรมาส ระดับที่ ๔ เป%นการประเมินคุณภาพหรือประสิทธิผลของระบบการกํากับดูแล 
การดําเนินงานที่คํานึงถึงผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย และระดับที่ ๕  เป%นการปรับปรุงระบบการกํากับดูแล 

๑ 



๘ 

 

การดําเนินงานที่คํานึงถึงผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย โดยใช�ผลการประเมินประสิทธิผลเป%นข�อมูลพ้ืนฐาน 
ในการพัฒนาการแข�งขันอย�างเป%นธรรมอย�างเป%นรูปธรรม ทําให�ทุก ๆ รัฐวิสาหกิจจะต�องดําเนินการ
จัดทําแผนยุทธศาสตร�การบริหารจัดการผู�มีส�วนได�ส�วนเสียในด�านการแข�งขันอย�างเป%นธรรมขององค�กร  
และดําเนินการให�มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือเป%นการรักษาสิทธิของผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย 
ตามหลักการและแนวทางการกํากับดูแลที่ดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 ๑.๑.๒ ความสําคัญของการแข�งขันอย�างเป$นธรรม 
หน�วยงานรัฐวิสาหกิจควรมีความมุ�งมั่นและตระหนักถึงความสําคัญในการดําเนิน

ภารกิจขององค�กรภายใต�กฎหมายการแข�งขันทางการค�า ซ่ึงคํานึงถึงการปฏิบัติต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย
อย�างเท�าเทียม ตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี อันเป%นประโยชน�ต�อคู�แข�งขัน เจ�าหน้ี คู�ค�าและผู�ส�งมอบ 
และเกิดความเป%นธรรมในการแข�งขันกับผู�ที่ประสงค�จะดําเนินการให�บริการ รวมทั้งส�งเสริมการแข�งขัน
และการเปVดโอกาสให�ผู�มีส�วนได�ส�วนเสียมีส�วนร�วมในการควบคุมตลาดที่เป%นธรรม รัฐวิสาหกิจจึงต�อง
กําหนดนโยบายการแข�งขันทางการตลาดที่เป%นธรรมข้ึน เพ่ือให�คณะกรรมการ ผู�บริหาร และ
ผู�ปฏิบัติงาน ยึดถือเป%นแนวทางปฏิบัติอย�างเคร�งครัด โดยมีวัตถุประสงค�อย�างน�อย ๓ ประการ คือ  

๑) เพ่ือแสดงให�เห็นถึงเจตนารมณ�และการมีส�วนร�วมที่ชัดเจนของคณะกรรมการ 
ผู�บริหารและผู�ปฏิบัติงาน ในการดําเนินธุรกิจภายใต�หลักการแข�งขันที่เป%นธรรม  

๒) เพ่ือเป%นแนวทางในการกําหนดกฎเกณฑ�และแนวปฏิบัติให�ผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย       
ทุกกลุ�มของรัฐวิสาหกิจ ได�รับการดูแลสิทธิที่มีอยู�ตามกฎหมายและตามข�อตกลงที่มีอยู�กับรัฐวิสาหกิจ
อย�างเป%นธรรม รวมทั้งเป%นเครื่องมือในการส่ือสาร ขอความร�วมมือจากผู�ที่เกี่ยวข�องทั้งภายในและ
ภายนอกองค�กร  

๓) เพ่ือปลูกฝtงวัฒนธรรมการดําเนินธุรกิจตามหลักธรรมาภิบาล และดําเนินงาน
ภายใต�กรอบกติกาการแข�งขันที่ดี 

รัฐวิสาหกิจควรกําหนดคํานิยามที่เกี่ยวข�องกับการแข�งขันอย�างเป%นธรรม ประกอบด�วย 
การแข�งขันทางการค�า ตลาด คู�ค�า/ผู�ส�งมอบ เจ�าหน้ี คู�ความร�วมมือ และคู�แข�งให�ชัดเจน ดังต�อไปน้ี 

“การแข�งขันทางการค�า” หมายถึง การที่ผู�ประกอบธรุกิจแต�ละราย ซ่ึงอาจเป%นผู�จําหน�าย 
ผู�ผลิต ผู�ส�ง หรือผู�นําเข�า ผู�ซ้ือเพ่ือผลิต หรือจําหน�ายสินค�าหรือบริการ อย�างหนึ่งอย�างใด สามารถที่จะ
กําหนดราคาหรือปริมาณการขายสินค�าหรือบริการได� โดยไม�ถูกจํากัดด�วยข�อตกลงหรือเง่ือนไขใด ๆ  
ไม�ว�าโดยทางตรงหรือทางอ�อม ให�ต�องระงับ ลด หรือจํากัดการบริการ การผลิต การจําหน�ายหรือส�งมอบ
ให�ต่ํากว�าความต�องการของตลาด และไม�ถูกแทรกแซงในการประกอบธุรกิจ ซ่ึงมีผลทําให�ราคาสินค�า
และบริการเป%นไปตามความต�องการของตลาด และผู�บริโภคหรือผู�ใช�บริการมีอิสระในการเลือกซ้ือ
สินค�าและบริการได�อย�างเต็มที่ตามความต�องการของตนเอง 

 
 

๒ 



๙ 

 

“ตลาด” หมายถึง ตลาดที่เกี่ยวเนื่องในสินค�าหรือบริการชนิดเดียวกันหรือที่สามารถใช� 
ทดแทนกันได� โดยให�พิจารณาด�านคุณลักษณะ ราคา หรือวัตถุประสงค�การใช�งานของสินค�าหรือบริการ 
และด�านพ้ืนที่ในการจําหน�ายสินค�าหรือให�บริการ 

“คู�ค�า/ผู�ส�งมอบ” หมายถึง องค�กรหรือบุคคลที่ตกลงทํางานร�วมกับ บวท. เพ่ือให�บรรลุ 
เปsาประสงค�ร�วมกัน หรือเพ่ือปรับปรุงผลการดําเนินการ โดยปกติความร�วมมือเป%นการจัดการที่เป%น
ทางการเพ่ือจุดมุ�งหมายหรือจุดประสงค�ที่เฉพาะเจาะจง เช�น เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค�เชิงยุทธศาสตร� 
หรือเพ่ือส�งมอบผลิตภัณฑ�หรือบริการที่เฉพาะอย�าง โดยกําหนดช�วงระยะเวลารวมทั้งบทบาทของแต�ละ
ฝ�ายและผลประโยชน�ที่ได�รับอย�างชัดเจน 

“เจ�าหน้ี” หมายถึง หน�วยงานหรือบุคคลที่เป%นเจ�าหน้ี ที่เกิดจากการดําเนินธุรกิจโดย
ปกติขององค�กร ซ่ึงองค�กรจะต�องทําการจ�ายเงินเพ่ือชําระค�าสินค�าหรือบริการเมื่อถึงระยะเวลาตามที่
ได�ตกลงกัน 

“คู�ความร�วมมือ” หมายถึง หน�วยงานหรือบุคคลที่มีความร�วมมือในการดําเนินการกับ
องค�กรที่จะสนับสนุนในการจัดงานหรือกิจกรรมบางส�วน หรือผู�ร�วมดําเนินการเป%นครั้งคราว เมื่อมี
เปsาหมายระยะส้ันที่สอดคล�องกัน โดยทั่วไปความร�วมมือน้ีมักไม�มีข�อตกลงหรือรูปแบบที่เป%นทางการ 

“คู�แข�ง” หมายถึง องค�กรหรือบุคคลที่มีการดําเนินธุรกิจประเภทเดียวกัน และอยู�ใน
พ้ืนที่ให�บริการเดียวกัน 

ในส�วนของหน�าที่ความรับผิดชอบนั้น คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจมีบทบาทในการกํากับ
ดูแล ส�งเสริม สนับสนุน ให�การดําเนินงานรัฐวิสาหกิจอยู�ภายใต�กฎหมายการแข�งขันทางการค�า  
และการบริหารจัดการทางการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน โดยคํานึงถึงหลักการกํากับ
ดูแลกิจการที่ดีในบทบาทของรัฐวิสาหกิจเพ่ือการตลาดที่เป%นธรรม คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจมีหน�าที ่
ในการพิจารณาให�ความเห็นชอบนโยบายเกี่ยวกับการแข�งขันทางการตลาดที่เป%นธรรม รวมทั้งกํากับ
ดูแลให�การดําเนินการสอดคล�องกับกฎหมาย ข�อบังคับ เพ่ือให�มั่นใจว�าผู�บริหารและผู�ปฏิบัติงาน 
ตระหนักถึงความสําคัญและได�นําแนวปฏิบัติที่ดีตามนโยบายการแข�งขันที่เป%นธรรมไปปฏิบัติอย�างมี
ประสิทธิภาพ ผู�บริหารต�องตระหนักอยู�เสมอว�าการปฏิบัติตามนโยบายการแข�งขันที่เป%นธรรมน้ี  
เป%นเรื่องสําคัญย่ิงในการดําเนินการตามภารกิจของรัฐวิสาหกิจ โดยต�องจัดให�มีการตรวจติดตาม 
ประเมินผลการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ แนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับการแข�งขันทางการตลาดที่เป%นธรรม 
และรายงานผลต�อคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจตามความเหมาะสม 

ผู�บริหารและผู�ปฏิบัติงาน ต�องดําเนินงานตามภารกิจภายใต�แนวปฏิบัติที่ดีของนโยบาย
การแข�งขันที่เป%นธรรมน้ี ควบคู�กับการนําข�อกําหนดแห�งประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณขององค�กร 
มาปรับใช�ในการปฏิบัติงานอย�างเคร�งครัด 
  ด�วยความสําคัญของการแข�งขันอย�างเป%นธรรมของหน�วยงานรัฐวิสาหกิจ ซ่ึงมีผล 
กระทบต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสียทุกภาคส�วน ในการดําเนินงานการแข�งขันอย�างเป%นธรรมของ บวท. ที่ผ�านมา  

๓ 



๑๐ 

 

ที่ยังไม�ได�จัดทําเป%นแผนยุทธศาสตร�การแข�งขันอย�างเป%นธรรมที่คํานึงถึงผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย ตามหลักการ
และแนวทางการกํากับดูแลที่ดีในรัฐวิสาหกิจ (CG Code 2562) และหลักเกณฑ�การประเมินผล
รัฐวิสาหกิจ (SE-AM ปรับปรุงปM ๒๕๖๕) บริษัท วิทยุการบินแห�งประเทศไทย จํากัด (บวท.) จึงได�จัดทํา
แผนยุทธศาสตร�ความรับผิดชอบต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสียในด�านการแข�งขันอย�างเป%นธรรมขององค�กร
ระยะยาวข้ึน เพ่ือดําเนินการให�เป%นการรักษาสิทธิของผู�มีส�วนได�ส�วนเสียขององค�กร อันจะสร�าง
ภาพลักษณ�และช่ือเสียงที่ดีในการดําเนินงานให�เกิดความเป%นธรรมตามบริบทของรัฐวิสากิจ ไม�ใช�
อํานาจผูกขาดหรือเลือกปฏิบัติ ไม�ใช�อํานาจความเป%นรัฐวิสาหกิจเอาเปรียบคู�แข�งขัน รวมถึงไม�ขัดขวาง
หากภาครัฐเปVดให�มีการแข�งขันในอนาคต  

๑.๒ วัตถุประสงค�ของการจัดทําแผนแผนยุทธศาสตร�ฯ 
  การจัดแผนยุทธศาสตร�ความรับผิดชอบต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสียในด�านการแข�งขันอย�าง
เป%นธรรม ของ บวท. (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) มีวัตถุประสงค�ดังต�อไปน้ี 

๑. เพ่ือจัดทําแผนปฏิบติัการเชิงยุทธศาสตร�ของการแข�งขันอย�างเป%นธรรมของ บวท.  
ที่เป%นการดําเนินงาน (Enablers) ที่คํานึงถึงในหัวข�อที่ ๔ บทบาทของผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย ในประเด็นย�อย
ที่ ๔.๑ การกาํกับดูแลการดําเนินงานที่คํานึงถึงผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย 

๒. เพ่ือให�หน�วยงานธุรกิจของ บวท. มีการดําเนินงานในการแข�งขันทางธุรกิจอย�างเป%นธรรม 
อันเป%นการแสดงความรบัผิดชอบต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสียของ บวท.  

๑.๓ ประโยชน�ที่จะได�รับ 
  ประโยชน�ที่จะได�รับจากการดําเนินการแผนยุทธศาสตร�ความรับผิดชอบต�อผู�มีส�วนได�
ส�วนเสียในด�านการแข�งขันอย�างเป%นธรรมของ บวท. ดังต�อไปน้ี 

๑. มีการกํากับดูแลการดําเนินงานที่คํานึงถึงผู�มีส�วนได�ส�วนเสียในด�านการแข�งขันอย�าง
เป%นธรรมอย�างเป%นระบบ และ บวท. ได�รับผลการประเมิน Enablers ของรัฐวิสาหกิจในหัวข�อที่ ๔ 
บทบาทของผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย ประเด็นย�อยที่ ๔.๑ การกํากับดูแลการดําเนินงานที่คํานึงถึงผู�มีส�วนได�
ส�วนเสีย ในระดับ ๓ ข้ึนไป 

๒. มีภาพลักษณ�และช่ือเสียงที่ดีในด�านการดําเนินธุรกิจอย�างเป%นธรรมต�อผู�มีส�วนได�
ส�วนเสียของ บวท. ได�แก� คู�แข�ง เจ�าหน้ี คู�ค�าและผู�ส�งมอบ รวมทั้งได�รับความไว�วางใจจากผู�มีส�วนได�
ส�วนเสีย 

๓. เพ่ิมขีดความสามารถในการดําเนินธุรกิจของ บวท. และการสร�างคุณค�าให�กับ
กิจการอย�างเข�มแข็งและย่ังยืน 
๑.๔ การรวบรวมข�อมูลสําหรับจัดทําแผนยุทธศาสตร�ฯ 

การจัดทําแผนยุทธศาสตร�ความรับผิดชอบต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสียในด�านการแข�งขัน
อย�างเป%นธรรมของ บวท. มีการรวบรวมข�อมูลสําหรับจัดทําแผนฯ ดังต�อไปน้ี 

๑. ข�อมูลที่เกี่ยวข�องกับนโยบายภาครัฐ แผนยุทธศาสตร�ชาติต�าง ๆ ที่เกี่ยวข�องกับ 
การแข�งขันอย�างเป%นธรรม และแผนวิสาหกิจของ บวท.  

๔ 



๑๑ 

 

๒. ข�อมูลผลการดําเนินงานของ บวท. ที่เกี่ยวข�องกับการแข�งขันอย�างเป%นธรรม 
๓. หลักการและแนวทางการกํากับดูแลที่ดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทาง

ปฏิบัติ 
๔. เกณฑ�การประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ ตามระบบ State Enterprise 

Assessment Model : SE-AM) ปM ๒๕๖๒ (ปรับปรุงปM ๒๕๖๕) 
๑.๕ กรอบการดําเนินงานการกํากับดูแลการดําเนินงานท่ีคํานึงถึงผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย  
  การดําเนินงานการกํากับดูแลการดําเนินงานที่คํานึงถึงผู�มีส�วนได�ส�วนเสียในด�าน 
การแข�งขันอย�างเป%นธรรมของ บวท. ดังต�อไปน้ี 
  ๑. กําหนดนโยบายและแนวปฏิบัติด�านบริหารจัดการผู� มีส�วนได�ส�วนเสียในด�าน 
การแข�งขันอย�างเป%นธรรม  
  ๒. จัดทําแผนยุทธศาสตร�ความรับผิดชอบต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสียในด�านการแข�งขัน
อย�างเป%นธรรมของ บวท. ระยะยาว และแผนปฏิบัติการประจําปM 
  ๓. ติดตามผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร�ความรับผิดชอบต�อผู�มีส�วนได� 
ส�วนเสียในด�านการแข�งขันอย�างเป%นธรรมของ บวท. เป%นรายไตรมาส 
  ๔. ประเมินประสิทธิผลของระบบการกํากับดูแลการดําเนินงานที่คํานึงถึงผู�มีส�วนได�
ส�วนเสีย 
  ๕. ปรับปรุงระบบการกํากับดูแลการดําเนินงานที่คํานึงถึงผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย โดยใช�ผล
การประเมินประสิทธิผลเป%นข�อมูลพ้ืนฐานในการพัฒนาการแข�งขันอย�างเป%นธรรมอย�างเป%นรูปธรรม 
๑.๖ ขั้นตอนในการจัดทําแผนยุทธศาสตร�ฯ 

การจัดทําแผนยุทธศาสตร�ความรับผิดชอบต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสียในด�านการแข�งขัน
อย�างเป%นธรรมของ บวท. มีข้ันตอนที่สําคัญ ดังต�อไปน้ี 

๑. ทําความเข�าใจหลักการและแนวทางการกํากับดูแลที่ดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
และแนวทางปฏิบัติ ในหมวดที่ ๔ บทบาทของผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย และเกณฑ�การประเมินผลการ
ดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ ตามระบบ State Enterprise Assessment Model : SE-AM) ปM ๒๕๖๒ (ปรับปรุง
ปM ๒๕๖๕) หัวข�อที่ ๔ บทบาทของผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย ประเด็นย�อยที่ ๔.๑ การกํากับดูแลการดําเนินงาน
ที่คํานึงถึงผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย  

๒. ทบทวนสภาพแวดล�อมภายนอกที่เกีย่วข�องกับการแข�งขันอย�างเป%นธรรมของรฐับาล 
หน�วยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข�อง และทบทวนสภาพแวดล�อมภายในที่เกี่ยวข�องกับการ
ดําเนินงานการแข�งขันอย�างเป%นธรรมของ บวท. 

๓. กําหนดประเด็นยุทธศาสตร� วัตถุประสงค�เชิงยุทธศาสตร� ตัวช้ีวัด และค�าเปsาหมาย 
ของการแข�งขันอย�างเป%นธรรมของ บวท.  

๔. จัดทําโครงการ/กิจกรรมการแข�งขันอย�างเป%นธรรมของ บวท. 

 

๕ 



๑๒ 

 

บทท่ี ๒ 
ข�อมูลประกอบการจดัทําแผนยทุธศาสตร� 

 
๒.๑ ข�อมูลประกอบการจัดทําแผนยุทธศาสตร�ความรับผิดชอบต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสียในด�าน 
การแข�งขันอย�างเป$นธรรมของ บวท. (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

บวท. ได�นําข�อมูลต�อไปน้ีมาประกอบการจัดทําแผนยุทธศาสตร�ความรับผิดชอบต�อ     
ผู�มีส�วนได�ส�วนเสียในด�านการแข�งขันอย�างเป%นธรรมของ บวท. (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประกอบด�วย 

๒.๑.๑ รัฐธรรมนูญแห�งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ 
รัฐธรรมนูญแห�งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ กําหนดอยู�ในหมวดที่ ๔ หน�าที่ของ 

ปวงชนชาวไทย ว�า “...บุคคลมีหน�าที่ไม�ร�วมมือหรือสนับสนุนการทุจริตและประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ” 
เพ่ือให�ประชาชนได�ตระหนักถึงความสําคัญ และความจําเป%นอย�างย่ิงที่จะต�องไม�ร�วมมือ หรือสนับสนุน
การทุจริตและประพฤติมิชอบในทุกรูปแบบ ไม�ว�าการกระทํานั้น จะเป%นการกระทําโดยภาครัฐ 
ภาคเอกชนหรือภาคประชาสังคมอ่ืน ๆ 

นอกจากน้ียังได�กําหนดในหมวดที่ ๕ หน�าที่ของรัฐ ว�า “รัฐต�องส�งเสริม สนับสนุน และ
ให�ความรู�แก�ประชาชนถึงอันตรายที่เกิดจากการทุจริตและประพฤติมิชอบทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน 
และจัดให�มีมาตรการและกลไกที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือปsองกันและขจัดการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ดังกล�าวอย�างเข�มงวด รวมทั้งกลไกในการส�งเสริมให�ประชาชนรวมตัวกันเพ่ือมีส�วนร�วมในการรณรงค�
ให�ความรู�ต�อต�านการทุจริต หรือช้ีเบาะแสโดยได�รับความคุ�มครองจากรัฐตามที่กฎหมายบัญญัติ”  
ซ่ึงการที่ร�างรัฐธรรมนูญฯ กําหนดในเรื่องดังกล�าว เพ่ือให�รัฐสนับสนุนงานด�านการปsองกันและ
ปราบปรามการการทุจริตอย�างชัดเจน โดยถือเป%นหน�าที่ของรัฐที่จะต�องพัฒนา ส�งเสริม และสนับสนุน
ให�ประชาชนทุกภาคส�วนได�เข�ามามีส�วนร�วมในการแก�ไขปtญหาการทุจริตอย�างจริงจังและต�อเนื่อง  
โดยได�รับการคุ�มครองจากรัฐอย�างเต็มที่ตามกฎหมายกําหนด 
 ๒.๑.๒ พระราชบัญญัติการแข�งขันทางการค�า พ.ศ. ๒๕๖๐ 

พระราชบัญญัติการแข�งขันทางการค�า เป%นกฎหมายที่มีวัตถุประสงค�หลักเพ่ือปsองกัน
การผูกขาดทางการค�า ดังนั้นกฎหมายฉบับน้ีจึงได�กําหนดบทบัญญัติเกี่ยวกับการปsองกันการผูกขาด
และการค�าที่ไม�เป%นธรรมซ่ึงอยู�ในหมวด ๓ ของพระราชบัญญัติน้ีโดยมีสาระสําคัญ คือ การกระทําอันมี
ลักษณะเป%นการผูกขาดทางการค�า หมายถึง การที่ผู�ประกอบธุรกิจกําหนดหรือรักษาระดับราคาซ้ือ
หรือขายสินค�าหรือบริการอย�างไม�เป%นธรรม กําหนดเง่ือนไขอย�างไม�เป%นธรรมให�ผู�ประกอบธุรกิจ       
ซ่ึงลูกค�าของตนต�องจํากัดการบริการ การผลิต การซ้ือ หรือการจําหน�ายสินค�าหรือต�องจํากัดโอกาส 
ในการเลือกซ้ือหรือขายสินค�า ระงับ ลด จํากัดการบริการ การผลิต การซ้ือ การจําหน�าย การส�งมอบ 
การนําเข�ามาในราชอาณาจักรโดยไม�มีเหตุผลอันสมควร และการแทรกแซงการประกอบธุรกิจของผู�อ่ืน
โดยไม�มีเหตุผลอันสมควร 

๖ 



๑๓ 

 

พระราชบัญญัติการแข�งขันทางการค�า จึงกําหนดมาตรการเพ่ือปsองกันการผูกขาดทาง
การค�าโดยห�ามมิให�ผู�ประกอบธุรกิจซ่ึงมีอํานาจเหนือตลาดก็ดี ผู�ประกอบธุรกิจใดซ่ึงร�วมกับผู�ประกอบ
ธุรกิจอ่ืนก็ดี ผู�ประกอบธุรกิจซ่ึงมีความสัมพันธ�ทางธุรกิจซ่ึงอยู�นอกราชอาณาจักรก็ดี กระทําการใด ๆ 
อันเป%นการผูกขาด ลดการแข�งขัน จํากัดการแข�งขันในตลาดสินค�าหรือบริการหรือกระทําการอ่ืนใด 
อันมิใช�การแข�งขันโดยเสรีอย�างเป%นธรรม รวมทั้งกระทําการรวมธุรกิจอันอาจก�อให�เกิดการผูกขาด 
หรือความไม�เป%นธรรมในการแข�งขันและมีผลเป%นการทําลาย ทําให�เสียหาย ขัดขวาง กีดกัน จํากัด 
การประกอบธุรกิจ เว�นแต�จะได�รับอนุญาตจากคณะกรรมการการแข�งขันทางการค�า 

๒.๑.๓ ยุทธศาสตร�ชาติ ๒๐ ปC (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) 
ยุทธศาสตร�ชาติ ๒๐ ปM (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) เป%นยุทธศาสตร�ในการพัฒนาประเทศ

ระยะยาวพร�อมกับการปฏิรูปและการพัฒนาระบบกลไกการบริหารราชการแผ�นดินในการขับเคล่ือน
ยุทธศาสตร�ให�สามารถไปสู�การปฏิบัติอย�างจริงจัง โดยมีกรอบวิสัยทัศน�ว�า “ประเทศมีความมั่งคง มั่งค่ัง 
ย่ังยืน เป%นประเทศพัฒนาแล�ว ด�วยการพัฒนาตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” ซ่ึงจะช�วยยกระดับ
คุณภาพของประเทศไทยในทุกภาคส�วนและนําพาประเทศไทยให�หลุดพ�นหรือบรรเทาความรุนแรงของ
สภาพปtญหาที่เกิดข้ึนในปtจจุบัน ทั้งปtญหาทางเศรษฐกิจ ปtญหาความเหล่ือมลํ้า ปtญหาการทุจริต 
คอร�รัปชัน และปtญหาความขัดแย�งในสังคม รวมถึงสามารถรับมือกับภัยคุกคามและบริหารจัดการกับ
ความเส่ียงที่จะเกิดข้ึนในอนาคตและทําให�ประเทศไทยยังคงรักษาบทบาทสําคัญในเวทีโลก สามารถ
ดํารงรักษาความเป%นชาติที่มีความมั่นคงทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม และพร�อมรับการเปล่ียนแปลง
ภูมิทัศน�ใหม�ของโลกได� 

๒.๑.๔ แผนปฏิรูปประเทศ 
แผนปฏิรูปประเทศได�จัดทําข้ึนเพ่ือให�สอดคล�องตามรัฐธรรมนูญแห�งราชอาณาจักรไทย 

หมวด ๑๖ การปฏิรูปประเทศ กําหนดให�ดําเนินการปฏิรูปประเทศในด�านต�าง ๆ ให�เป%นไปตามที่กําหนด 
มีทั้งหมด ๑๓ ด�าน โดยด�านที่ ๒ เป%นด�านการบริหารราชการแผ�นดิน มีเปsาประสงค�เพ่ือให�ความสําคัญ
ในการเตรียมความพร�อมเผชิญกับการเปล่ียนแปลงในทุกมิติและรองรับผลกระทบของสถานการณ�ชีวิต
วิถีใหม�และทิศทางที่กําหนดไว�ตามยุทธศาสตร�ชาติ โดยกําหนดกิจกรรมปฏิรูปประเทศที่จะส�งผลให�เกิด
การเปล่ียนแปลงต�อประชาชนอย�างมีนัยสําคัญ จํานวน ๕ กิจกรรม ประกอบด�วย ๑) ปรับเปล่ียน
รูปแบบการบริหารงานและการบริการภาครัฐไปสู�ระบบดิจิทัล ๒) จัดโครงสร�างองค�กร และระบบงาน
ภาครัฐให�มีความยืดหยุ�น คล�องตัว และเปล่ียนแปลงได�ตามสถานการณ� ๓) ปรับเปล่ียนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐสู�ระบบเปVด เพ่ือให�ได�มาและรักษาไว� ซ่ึงคนเก�ง ดี และมีความสามารถ       
อย�างคล�องตัวตามหลักคุณธรรม ๔) สร�างความเข�มแข็งในการบริหารราชการในระดับพ้ืนที่ โดยการมี
ส�วนร�วมของประชาชน และ ๕) ขจัดอุปสรรคในการจัดซ้ือจัดจ�างภาครัฐ และการเบิกจ�ายเงินเพ่ือให�
เกิดความรวดเร็ว คุ�มค�าโปร�งใส ปราศจากการทุจริต ทั้งน้ี ในการดําเนินการดังกล�าวจะส�งผลให�ภาครัฐ
มีความโปร�งใส เป%นที่เช่ือถือไว�วางใจของประชาชนในความซ่ือตรง และมาตรฐานการทํางานที่มี 

๗ 



๑๔ 

 

คุณภาพสูงในระดับสากล มีการพัฒนาอย�างต�อเนื่องและมุ�งเน�นให�เกิดผลสัมฤทธิ์ที่ชัดเจน ส�งผลให�เกิด
การเปล่ียนแปลงมุ�งเน�นการสร�างเอกภาพแห�งพลังในการขับเคล่ือนกระบวนการปฏิรูประบบบริหาร
ราชการแผ�นดิน เพ่ือให�การจัดทําบริการสาธารณะ การอํานวยความสะดวกแก�ประชาชนมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เป%นประโยชน�ต�อประชาชนอย�างมีนัยสําคัญ 

 ๒.๑.๕ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห�งชาติ ฉบับท่ี ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห�งชาติ ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ซ่ึงเป%นแผนพัฒนาฯ ฉบับ

แรกที่เริ่มต�นยกร�างกรอบแผนภายใต�ยุทธศาสตร�ชาติและจะใช�เป%นกรอบเพ่ือกําหนดแผนระดับปฏิบัติการ

ในช�วง ๕ ปMที่สองของยุทธศาสตร�ชาติ ๒๐ ปM ยังคงน�อมนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเป%นหลัก

ปรัชญานําทางในการขับเคล่ือนและวางแผนการพัฒนาประเทศ ให�เกิดประสิทธิผลในการขับเคล่ือนพลวัต

การพัฒนาประเทศในมิติต�าง ๆ ไปสู�เปsาหมายตามยุทธศาสตร�ชาติได�อย�างเป%นรูปธรรม และโดยที่ทั่วโลก 

รวมถึงไทยยังอยู�ในช�วงเวลาที่ต�องเผชิญกับความท�าทายจากภายนอกและภายในประเทศที่มีความผันแปร

สูงและมีแนวโน�มจะทวีความรุนแรงมากข้ึนในอนาคต ทั้งที่เป%นผลมาจากสถานการณ�แพร�ระบาดของโรค

ติดเช้ือไวรัสโคโรน�า 2019 (โควิด-19) และโครงสร�างในประเทศที่ยังคงมีข�อจํากัดภายในที่รอการปรับปรุง

แก�ไขในหลายมิติ การกําหนดทิศทางการพัฒนาประเทศในระยะต�อไปจึงจําเป%นต�องให�ความสําคัญกับการ

ทําความเข�าใจถึงปtจจัยภายนอกและภายในตลอดจนการเปล่ียนแปลงของปtจจัยทั้งหมดที่ส�งผลต�อและมี

อิทธิพลกับโครงสร�างและองคาพยพของประเทศในทุกมิติ เพ่ือนํามาประมวลผลและกําหนดกรอบทิศ

ทางการพัฒนาประเทศที่ควรมุ�งไปในอนาคตให�มีความสอดคล�องกับเปsาหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน 

(Sustainable Development Goals : SDGs) ตลอดจนสามารถนําพาประเทศให�เติบโตต�อไปท�ามกลางความ

ผันแปรที่เกิดข้ึน เพ่ือให�ประเทศไทยสามารถสร�างสรรค�โอกาสจากความท�าทายภายนอกและสามารถ

เสริมสร�างความเข�มแข็งจากภายในประเทศให�สามารถเติบโตต�อไปได�อย�างมั่นคง สามารถบรรลุเปsาหมาย

ในระยะ ๒๐ ปM ภายใต�ยุทธศาสตร�ชาติตามกรอบระยะเวลาที่คาดหวังไว� 

 ๒.๑.๖ แผนวิสาหกิจของ บวท. (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
แผนวิสาหกิจของ บวท. พ.ศ. ๒๕๖๕ - ๒๕๖๙ ได�กําหนดประเด็นยุทธศาสตร� 

(Strategic Issues) ไว� ๔ ด�าน เพ่ือให�การปฏิบัติสร�างผลสัมฤทธิ์ไปสู�วิสัยทัศน�ขององค�กรอย�างเป%น
รูปธรรม ดังน้ี 

- ประเด็นยุทธศาสตร�ที่ ๑ : การให�บริการการเดินอากาศที่�ปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ 
- ประเด็นยุทธศาสตร�ที่ ๒ : การสร�างบุคลากรมืออาชีพ 
- ประเด็นยุทธศาสตร�ที่ ๓ : การพัฒนาไปสู�องค�กรสมรรถนะสูง 
- ประเด็นยุทธศาสตร�ที่ ๔ : การสร�างความสามารถในการแข�งขันให�กับประเทศและ 

    สร�างคุณค�าให�กับกิจการบิน 

๘ 



๑๕ 

 

แต�ละประเด็นยุทธศาสตร�จะถูกถ�ายทอดไปสู�การปฏิบัติผ�านวัตถุประสงค�เชิงยุทธศาสตร� 
(Strategic Objectives) ภายใต�ประเด็นยุทธศาสตร�แต�ละด�าน ขณะที่สภาพแวดล�อมภายนอก/ภายใน 
และความสมดุลตามมุมมอง (Perspectives) ทุกด�านของแผนที่ยุทธศาสตร� (Strategy Map) จะเป%น
ตัวกําหนดเปsาหมายเชิงประสิทธิภาพ (Key Performance Targets) ของวัตถุประสงค�เชิงยุทธศาสตร� 
ทุกหัวข�อ ซ่ึงนําไปสู�การกําหนดกลยุทธ� (Strategies) ที่เหมาะสมต�อไป 

๒.๑.๗ เจตจํานงสุจริตในการบริหารงานของ บวท. 
บันทึกข�อตกลงความร�วมมือในการขับเคล่ือนยุทธศาสตร�ชาติว�าด�วยการปsองกันและ

ปราบปรามการทุจริต ระยะที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) ระหว�างสํานักงานคณะกรรมการปsองกันและ
ปราบปรามการทุจริต (สํานักงาน ป.ป.ช.) สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) และ
หน�วยงานรัฐวิสาหกิจ ในแนวทางข�อ ๒.๓ ร�วมส�งเสริมและสนับสนุนการยกระดับคุณธรรมและ 
ความโปร�งใสในการดําเนินงานของหน�วยงานรัฐวิสาหกิจตามหลักธรรมาภิบาล โดยให�ประกาศ
เจตจํานงสุจริตในการบริหารงาน เพ่ือเป%นการแสดงเจตนารมณ�หรือคํามั่นของผู�บริหารสูงสุดคน
ปtจจุบันว�าจะปฏิบัติหน�าที่และบริหารหน�วยงานอย�างซ่ือสัตย�สุจริต โปร�งใส ดังต�อไปน้ี  

“บริษัท วิทยุการบินแห�งประเทศไทย จํากัด ขอประกาศเจตนารมณ�ว�าจะมุ�งมั่นปฏิบัติ
หน�าที่และบริหารงานด�วยความซ่ือสัตย� สุจริต โปร�งใส เป%นไปตามหลักธรรมาภิบาล โดยจะให�
ความสําคัญกับการพัฒนาหน�วยงานด�านคุณธรรมและความโปร�งใส เพ่ือส�งเสริม ปลูกฝtงให� 
คณะผู�บริหาร รวมทั้งเจ�าหน�าที่ภายในหน�วยงาน มีจิตสํานึกร�วมต�อต�านทุจริต ยกระดับองค�กรสู� 
ความเป%นสากล เป%นที่ยอมรับของทุกฝ�ายที่เกี่ยวข�อง และดํารงรักษาไว�ซ่ึงศักด์ิศรีของการเป%นหน�วยงาน
ภาครัฐวิสาหกิจ อันจะส�งผลให�ประชาชน ผู�รับบริการ ผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย และผู�ปฏิบัติงาน มีความ
เช่ือมั่น ศรัทธาและไว�วางใจตลอดไป” 
 ๒.๑.๘ นโยบายการแข�งขันทางการตลาดท่ีเป$นธรรมของ บวท. พ.ศ. ๒๕๖๔ 

บริษัทฯ ได�นําหลักการสําคัญของการแข�งขันทางการตลาดที่เป%นธรรม มากําหนด
นโยบายของการแข�งขันทางการตลาดที่เป%นธรรม ดังต�อไปน้ี “บริษัท วิทยุการบินแห�งประเทศไทย 
จํากัด มุ�งมั่นในการแข�งขันทางการตลาดที่เป%นธรรม เพ่ือปsองกันการผูกขาดและการเลือกปฏิบัติ
ทางการค�า ซ่ึงจะส�งผลให�ผู�มีส�วนได�เสียทุกกลุ�มของบริษัทฯ เสียประโยชน�” พร�อมทั้งจัดทําแนวทาง
ปฏิบัติในการแข�งขันทางการตลาดที่เป%นธรรมของบริษัทฯ จํานวน ๘ แนวทางปฏิบัติ ดังต�อไปน้ี 

๑. การรับผิดชอบต�อคู�แข�งและเจ�าหน้ี 

๑.๑ บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข�องกับการแข�งขันทางการค�า 
๑.๒ บริษัทฯ ยึดถือกติกาการแข�งขันอย�างเป%นธรรม ไม�ละเมิดความลับ ไม�ทําลาย

ช่ือเสียงของคู�แข�งขัน 
๑.๓ บริษัทฯ ปฏิบัติต�อเจ�าหน้ีตามสัญญา ข�อตกลง และเง่ือนไขที่มีต�อเจ�าหน้ี 
๑.๔ บริษัทฯ รักษาสัมพันธภาพที่ยั่งยืนกับเจ�าหน้ี 

๙ 



๑๖ 

 

๒. การส�งเสริมการแข�งขันที่เป%นธรรม โดยต�อต�านการผูกขาดและการเลือกปฏิบัติ
ทางการค�า 

๒.๑ บริษัทฯ ดําเนินธุรกิจภายใต�กรอบกติกาการแข�งขันที่เป%นธรรม มีจริยธรรม 
และปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข�อง 

๒.๒ บริษัทฯ ไม�ขัดขวางการแข�งขันอย�างเสรี ไม�กีดกันทางการค�า ไม�บิดเบือนกลไก
ตลาด และต�อต�านการผูกขาดทางการค�า 

๒.๓ บริษัทฯ มีระบบควบคุมตรวจสอบเพ่ือให�มั่นใจว�าดําเนินการตามกฎหมาย 
๓. การบริหารจัดการทางการเงินตามเง่ือนไขตลาด 

๓.๑ บริษัทฯ กํากับดูแลการบริหารเงิน จัดหาเงินทุน อย�างมีประสิทธิภาพ โปร�งใส 
และเป%นธรรม 

๓.๒ บริษัทฯ จัดทํางบการเงินเป%นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
สอดคล�องกับหลักการบัญชีทั่วไปของประเทศไทย 

๓.๓ บริษัทฯ จัดทําบัญชีการเงินเชิงพาณิชย�ตามหลักเกณฑ� วิธีการ และเง่ือนไขการ
จัดทํารายงานการบัญชีและการเงิน 

๓.๔ บริษัทฯ มีการจัดทําบัญชีเชิงสังคมและส่ิงแวดล�อม 
๔. การกําหนดช�องทางรับข�อร�องเรียนและการชดเชย กรณีคู�แข�งและเจ�าหน้ีถูกละเมิด

สิทธิตามกฎหมาย 
๔.๑ บริษัทฯ มีช�องทางการรับข�อร�องเรียน มีกลไกบริหารจัดการเรื่องร�องเรียน

สําหรับผู�มีส�วนได�ส�วนเสียอย�างมีประสิทธิภาพ 
๔.๒ บริษัทฯ มีมาตรการเกี่ยวกับการจัดการข�อร�องเรียน 
๔.๓ บริษัทฯ มีมาตรการปกปsองคุ�มครองผู�แจ�งเบาะแสหรือผู�ร�องเรียน 
๔.๔ บริษัทฯ มีมาตรการชดเชยความเสียหายถูกละเมิดสิทธิตามกฎหมาย 

๕. การต�อต�านทุจริตและรับสินบนที่จะนําไปสู�การสร�างความได�เปรียบในการแข�งขัน
ทางการตลาด 

๕.๑ บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข�องกับการต�อต�านการทุจริต การให�หรือ
รับสินบน 

๕.๒ บริษัทฯ ปฏิบัติตามนโยบายการปsองกันความขัดแย�งทางผลประโยชน�ส�วนตน
กับส�วนรวม และการกํากับดูแลการปฏิบัติงาน 

๕.๓ บริษัทฯ ต�อต�านการทุจริตประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ 
๕.๔ บริษัทฯ มีการประเมินความเส่ียงการทุจริตประพฤติมิชอบ 
๕.๕ บริษัทฯ หลีกเล่ียงการดําเนินธุรกิจกับคู�ค�าที่มีพฤติการณ�ปฏิบัติที่ไม�เป%นธรรม

ทางการค�า 

๑๐ 



๑๗ 

 

๖. การจัดซื้อจัดจ�างท่ีเป$นธรรมและไม�เลือกปฏิบัติกับกลุ�มคู�ค�าและผู�ส�งมอบ 
๖.๑ บริษัทฯ คัดเลือกคู�ค�าและผู�ส�งมอบตามความต�องการของลูกค�าอย�างเป%นธรรม 

โปร�งใส ไม�เลือกปฏิบัติ 
๖.๒ บริษัทฯ ระบบการควบคุมการปฏิบัติตามกฎระเบียบการจัดซ้ือจัดจ�าง และ 

การบริหารพัสดุที่รัดกุม 
๖.๓ บริษัทฯ สนับสนุนคู�ค�าและผู�ส�งมอบที่ดําเนินธุรกิจอย�างมีจริยธรรม มี 

ความรับผิดชอบต�อสังคม และเคารพสิทธิมนุษยชน 

 
  

๑๑ 



๑๘ 

 

๒.๒ แผนผังเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร�ของชาติกับความรับผิดชอบต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสียในด�านการแข�งขันอย�างเป$นธรรม ของ บวท. 
 
 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

รัฐธรรมนูญแห�งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ หมวดที่ ๔ หน�าที่ของปวงชนชาวไทย ว�า “...บุคคลมีหน�าที่ไม�ร�วมมือหรือสนับสนุนการทุจริตและประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ” 
หมวดที ่๕ หน�าทีข่องรัฐ ว�า “รัฐต�องส�งเสริม สนับสนุน และให�ความรู�แก�ประชาชนถึงอันตรายที่เกิดจากการทุจริตและประพฤติมิชอบทัง้ในภาครัฐและภาคเอกชน และจัดให�มีมาตรการและกลไกที่มีประสิทธภิาพ 

ยุทธศาสตร�ชาติ ๒๐ ปC (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๘๐) 

แผนปฏิรูปประเทศ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห�งชาติ 
ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๗๐) 

ยุทธศาสตร�ชาติด�านการปรับสมดุลและการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ประเด็นที่ ๖ ภาครัฐโปร�งใส ปลอดการทุจริตประพฤติมิชอบ 

ด�านท่ี ๒ ด�านการบริหารราชการแผ�นดิน มีเปsาประสงค�เพ่ือให�ความสําคัญในการเตรียมความพร�อมเผชิญกับการเปล่ียนแปลงในทุกมิติและรองรับผลกระทบ 

ของสถานการณ�ชีวิตวิถใีหม�และทิศทางที่กําหนดไว�ตามยุทธศาสตร�ชาติ ทั้งนี้ ในการดําเนินการดังกล�าวจะส�งผลให�ภาครัฐมีความโปร�งใสเป%นที่เช่ือถือไว�วางใจของประชาชน
ในความซื่อตรง และมาตรฐานการทางานที่มีคุณภาพสูงในระดับสากล มีการพัฒนาอย�างต�อเนื่องและมุ�งเน�นให�เกิดผลสัมฤทธิ์ที่ชัดเจน ส�งผลให�เกิดการเปล่ียนแปลง
มุ�งเน�นการสร�างเอกภาพแห�งพลังในการขับเคล่ือนกระบวนการปฏิรูประบบบริหารราชการแผ�นดิน เพ่ือให�การจัดทําบริการสาธารณะ การอํานวยความสะดวกแก�
ประชาชนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เป%นประโยชน�ต�อประชาชนอย�างมีนัยสําคัญ 

เปKาหมายหลักท่ี ๕ การเสริมสร�างความสามารถของประเทศในการรับมือกับการเปล่ียนแปลงและความเส่ียงภายใต�บริบทโลกใหม� : ปรับปรุงโครงสร�างและระบบ

บริหารงานของภาครัฐให�สามารถสนองตอบต�อการเปล่ียนแปลงของบริบทเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีอย�างทันเวลา มีประสิทธิภาพ และมีธรรมาภิบาล 

แผนวิสาหกิจ บวท.  (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ประเด็นยุทธศาสตร�ท่ี ๓. การพัฒนาไปสู�องค�กรสมรรถนะสูง 
กลยุทธ�ท่ี S8.2 บริหารและสร�างรายได�ให�กับ บวท. โดยการรักษาฐานลูกค�าและสร�างโอกาสธุรกิจใหม� 

เจตจํานงสุจริตในการบริหารงานของ บวท. 
พ.ศ. ๒๕๖๕ 

“บริษัท วิทยุการบินแห�งประเทศไทย จํากัด ขอประกาศเจตนารมณ�ว�าจะมุ�งม่ันปฏิบัติหน�าที่และบริหารงานด�วยความซื่อสัตย� สุจริต โปร�งใส เป%นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
โดยจะให�ความสําคัญกับการพัฒนาหน�วยงานด�านคุณธรรมและความโปร�งใส เพ่ือส�งเสริม ปลูกฝtงให�คณะผู�บริหาร รวมทั้งเจ�าหน�าที่ภายในหน�วยงาน มีจิตสํานึกร�วม
ต�อต�านทุจริต ยกระดับองค�กรสู�ความเป%นสากล เป%นที่ยอมรับของทุกฝ�ายที่เกี่ยวข�อง และดํารงรักษาไว�ซึ่งศักด์ิศรีของการเป%นหน�วยงานภาครัฐวิสาหกิจ อันจะส�งผลให�
ประชาชน ผู�รับบริการ ผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย และผู�ปฏิบัติงาน มีความเช่ือม่ัน ศรัทธาและไว�วางใจตลอดไป” 

นโยบายการแข�งขันที่เป$นธรรมของ บวท. 
พ.ศ. ๒๕๖๕ 

“บริษัท วิทยุการบินแห�งประเทศไทย จํากัด มุ�งม่ันในการแข�งขันทางการตลาดที่เป%นธรรม เพ่ือปsองกันการผูกขาดและการเลือกปฏิบัติทางการค�า ซึ่งจะส�งผลให� 
ผู�มีส�วนได�เสียทุกกลุ�มของบริษัทฯ เสียประโยชน�” 

แผนยุทธศาสตร�ความรับผิดชอบ 

ต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสียในด�านการแข�งขัน 

ที่เป$นธรรมของ บวท. พ.ศ. ๒๕๖๕ 

แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ 
(พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 

สอดคล�องกับยุทธศาสตร�ชาติ ๖ ด�าน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห�งชาติ ฉบับที่ ๑๓ และแผนพัฒนาประเทศในด�านต�างๆ กําหนดภารกิจและบทบาทหน�าท่ี
ของรัฐวิสาหกิจให�ตอบโจทย�ในการพลิกโฉมประเทศภายใต� BCG Model การพัฒนาด�านนวัตกรรม และการดําเนินกิจการภายใต�บริบทที่เปล่ียนแปลงไป 

ประเด็นยุทธศาสตร�ท่ี ๑ การไม�ใช�

อํานาจผูกขาดในทางมิชอบหรือเลือก
ปฏิบัตใินการแข�งขันทางธุรกิจ 

ประเด็นยุทธศาสตร�ท่ี ๒ การให�

ความเป%นธรรมต�อคู�แข�งขันทางธุรกิจ 

 

ประเด็นยุทธศาสตร�ท่ี ๓ การไม�ใช� 

อํานาจผูกขาดในทางมิชอบหรือเลือก
ปฏิบัตใินการแข�งขันทางธุรกิจ 

ประเด็นยุทธศาสตร�ท่ี ๔  การไม�

สร�างความได�เปรียบในการแข�งขัน
ทางธุรกิจ 

๑๒ 



๑๙ 

 

บทท่ี ๓ 
บริษัท วิทยกุารบินแห�งประเทศไทย จํากัด 

 
๓.๑ ประวัติความเป$นมา 

หลังสงครามโลกครั้งที่ ๑ กรมไปรษณีย�โทรเลขได�รับมอบหมายจากรัฐบาลให�ทาํหน�าที่
ให�บริการควบคุมจราจรทางอากาศและส่ือสารการบิน จนกระทั่งสงครามโลกครั้งที่ ๒ ได�เกิดข้ึนทาง
ทวีปเอเชีย ส�งผลให�อากาศยานพลเรือนไม�อาจทําการบินจึงต�องเลิกกิจการลง เมื่อสงครามโลกครั้งที ่๒ 
ส้ินสุดลง การประกอบธุรกิจการบินระหว�างประเทศเริ่มฟ��นตัวข้ึน บริษัท Aeronautical Radio Inc. 
(ARINC) จากสหรัฐอเมริกา บริษัท International Aeradio Ltd. (IAL) จากอังกฤษ และสายการบินต�าง ๆ 
ที่ทําการบินมายังประเทศไทย ได�ร�วมกันขออนุมัติรัฐบาลไทยจัดตั้ง บริษัท วิทยุการบินแห�งประเทศไทย 
จํากัด หรือ บวท. (AERONAUTICAL RADIO OF SIAM LTD.) เมื่อวันที่ ๑๕ เมษายน พ.ศ. ๒๔๙๑         
เพ่ือดําเนินกิจการบริการควบคุมจราจรทางอากาศ และส่ือสารการบินตามมาตรฐานและข�อเสนอแนะ
ขององค�การการบินพลเรือนระหว�างประเทศ (International Civil Aviation Organization : ICAO) ภายใต�
สัญญาที่ได�รับจากรัฐบาลไทย  

จนกระทั่งต�อมารัฐบาลไทยซ่ึงได�เล็งเห็นถึงความสําคัญของภารกิจ บวท. ตลอดมาว�า
เกี่ยวข�องกับความมั่นคงแห�งชาติและการพัฒนากิจการบิน ประกอบกับมีความพร�อมในทุก ๆ ด�านแล�ว 
จึงได�รับโอนกิจการเข�ามาดําเนินงานในรูปแบบองค�กรของรัฐบาลตั้งแต�วันที่ ๑ พฤศจิกายน พ.ศ. 
๒๕๐๖ และเปล่ียนช่ือภาษาอังกฤษเป%น AERONAUTICAL RADIO OF THAILAND LTD. หรือ AEROTHAI 
ในเวลาต�อมายังได�อนุญาตให�สายการบินที่ทําการบินมายังประเทศไทยเป%นประจําร�วมเป%นผู�ถือหุ�นกับ
รัฐบาลด�วย บวท. จึงได�มีสถานะเป%นรัฐวิสาหกิจ สังกัดกระทรวงคมนาคม ถึงแม�จะดําเนินการในรูป
บริษัทจํากัด แต�เนื่องจากมีข�อผูกพันในฐานะที่ปฏิบัติงานในนามรัฐบาล ซ่ึงเป%นภาคีสมาชิกของ ICAO 
และตามข�อตกลงที่มีไว�กับรัฐบาล บวท. จึงดําเนินการแบบไม�ค�ากําไรในการให�บริการภาคความ
ปลอดภัย ได�แก� บริการควบคุมจราจรทางอากาศและส่ือสารการบินในอาณาเขตประเทศไทย โดยมี
เครือข�ายเช่ือมโยงกับประเทศต�าง ๆ นอกจากนั้นยังมีบริการภาคธุรกิจ คือ บริการเกี่ยวเนื่องกับ 
กิจการบินทั้งในและต�างประเทศ 

ปtจจุบันนับเป%นเวลากว�าครึ่งศตวรรษที่ บวท. ได�ดําเนินกิจการด�วยความมุ�งมั่นใน 
การรักษาคุณภาพการให�บริการ พัฒนาเทคโนโลยี และบุคลากรให�มีความทันสมัย และประสาน 
ความร�วมมือกับองค�กรการบินทั้งในและต�างประเทศ เพ่ือนําความเจริญก�าวหน�ามาสู�กิจการบิน 
ทั้งประเทศไทยและภูมิภาคเอเชีย 

 
 

๑๓ 



๒๐ 

 

เดิมประเทศไทยมีหลายองค�กรที่ทําหน�าที่ให�บริการควบคุมจราจรทางอากาศบริเวณ      
ท�าอากาศยาน กระทรวงคมนาคมจึงมีนโยบายที่จะรวมงานดังกล�าวไว�ที่ บวท. เพียงหน�วยงานเดียว   
เพ่ือพัฒนากิจการขนส�งทางอากาศ ก�อให�เกิดความเป%นเอกภาพในการบริหารและพัฒนาระบบงาน 
ทรัพยากรบุคคล และเทคโนโลยี ให�มีมาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศ จึงได�เสนอเรื่องต�อคณะรัฐมนตรี 
และได�มีมติให�ความไว�วางใจมอบหมายงานบริการควบคุมจราจรทางอากาศ ส่ือสารการบิน เครื่องช�วย
การเดินอากาศ และบริการเกี่ยวเนื่องกับการบิน ที่ท�าอากาศยานสากลส�วนภูมิภาค คือ เชียงใหม�     
เมื่อวันที่ ๑ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๓๑ หาดใหญ�และภูเก็ต เมื่อวันที่ ๑๖ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๓๑ ให� บวท. 
ดําเนินการแทนกรมการบินพาณิชย� ต�อมาเมื่อวันที่ ๑ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๓๖ จากผลการดําเนินงาน  
ที่เป%นที่ยอมรับในสากล รัฐบาลไทยได�มอบหมายให� บวท. รับผิดชอบงานดังกล�าวที่ท�าอากาศยาน
กรุงเทพ แทนการท�าอากาศยานแห�งประเทศไทย และ บริษัท การบินกรุงเทพ จํากัด ได�มอบงาน
ดังกล�าวที่ท�าอากาศยานสุโขทัยและสมุย เมื่อวันที่ ๑๑ เมษายน และวันที่ ๑ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๓๙ 
ตามลําดับ ที่สําคัญเมื่อวันที่ ๑ กันยายน พ.ศ. ๒๕๔๑ ประวัติศาสตร�การบินของประเทศได�มีการ
เปล่ียนแปลงครั้งสําคัญอีกครั้งหนึ่ง คือ รัฐบาลได�มอบงานบริการด�านต�าง ๆ ที่เกี่ยวข�องกับการควบคุม
การบินที่ท�าอากาศยานพาณิชย�ทั่วประเทศจากกรมการบินพาณิชย�ให� บวท. ปฏิบัติแทน ซ่ึงเป%นผลตาม
นโยบายของกระทรวงคมนาคมที่สอดคล�องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห�งชาติที่มุ�งเน�นการ
พัฒนาเพ่ือผลักดันให�ประเทศไทยเป%นศูนย�กลางการขนส�งทางอากาศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต� 
และการเพ่ิมประสิทธิภาพการให�บริการต�าง ๆ บริเวณท�าอากาศยานให�ได�ตามมาตรฐานสากล 

ท�าอากาศยานต�าง ๆ ที่ บวท. รับงานมาปฏิบัติแทนประกอบด�วย หัวหิน อุดรธานี 
พิษณุโลก อุบลราชธานี เชียงราย สุราษฏร�ธานี นครศรีธรรมราช ขอนแก�น แม�ฮ�องสอน ลําปาง 
นราธิวาส สกลนคร แม�สอด ระนอง น�าน แพร� ตรัง ตาก นครพนม ปtตตานี เลย บุรีรัมย� นครราชสีมา 
ชุมพร ร�อยเอ็ด กระบี่ เพชรบูรณ� รวมถึงสถานีเครื่องช�วยการเดินอากาศอิสระที่ ชุมแพ นครราชสีมา 
ระยอง และปราจีนบุรี และท�าอากาศยานอ่ืน ๆ ที่จะสร�างใหม�หรือเปVดให�บริการในอนาคต การรับโอน
การปฏิบัติงานน้ี ส�งผลให� บวท. ปฏิบัติงานในฐานะหน�วยงานควบคุมการบินแห�งชาติ มีหน�าที่หลักใน
การบริการการเดินอากาศ พัฒนางานบริหารทรัพยากรบุคคล และเทคโนโลยี เพ่ือสนองนโยบายตาม
แผนพัฒนาฯ ข�างต�น 
๓.๒ หน�าท่ีและความรับผิดชอบ วิสัยทัศน� และพันธกิจ 

๓.๒.๑ ภารกิจ 
บริษัท วิทยุการบินแห�งประเทศไทย จํากัด มีภารกิจการให�บริการควบคุมจราจรทาง

อากาศ มีวัตถุประสงค�หลัก ๓ ประการ ดังน้ี  
๑) เพ่ือปsองกันการเกิดอุบัติเหตุระหว�างอากาศยานที่บินอยู�ในอากาศ  
๒) เพ่ือปsองกันการเกิดอุบัติเหตุระหว�างอากาศยานกับส่ิงกีดขวางภาคพ้ืน  
๓) เพ่ือให�การจราจรทางอากาศเป%นไปด�วยความสะดวก รวดเร็ว  
 

๑๔ 



๒๑ 

 

 ๓.๒.๒ หน�าท่ีและความรับผิดชอบ 
บริษทั วิทยุการบินแห�งประเทศไทย จํากัด (บวท.) ได�รบัมอบหมายจากรฐับาลไทย ให�เป%น

หน�วยงานผู�ให�บริการการเดินอากาศของประเทศ มีหน�าที่และความรบัผิดชอบดังน้ี 
๑. การบริหารจราจรทางอากาศ (Air Traffic Management) ภายในเขตแถลงข�าวการบิน

กรุงเทพฯ (Bangkok Flight Information Region: Bangkok FIR) เพ่ือความปลอดภัยและประสิทธิภาพ
ทางการบินของผู�ใช�ห�วงอากาศในประเทศไทย 

๒. การบริการระบบส่ือสาร ระบบช�วยการเดินอากาศ และระบบติดตามอากาศยาน 
(Aeronautical Communications, Navigation and Surveillance System/Services) 

๓. การบริการข�าวสารการเดินอากาศและงานแผนที่เดินอากาศ (Aeronautical Information 
Services and Aeronautical Charts) 

๔. การบริการเกีย่วเนื่องและงานตามนโยบายรัฐบาล 
 ๓.๒.๓ วิสัยทัศน� 

“เป%นองค�กรทีใ่ห�บริการการเดินอากาศด�วยคุณภาพสูงสุดอย�างย่ังยืน" 
 ๓.๒.๔ พันธกิจ 

"เป%นผู�ให�บริการการเดินอากาศของประเทศที่ตอบสนองความต�องการของผู�ใช�บริการ
ด�วยความปลอดภัยเป%นมาตรฐานและมีประสิทธิภาพ เพ่ือสร�างคุณค�าให�แก�ระบบการบินและผลประโยชน�
แห�งชาติ" 
๓.๓ วัฒนธรรมองค�กร 

พนักงานของ บวท. ปฏิบัติภารกิจภายใต�กรอบวัฒนธรรมองค�กรที่เรียกว�า "AEROTeam" 
Accountability : รับผิดชอบต�อผลการกระทําของตนเองและงานที่ได�รับมอบหมาย 
Ethics : ยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในการปฏิบติัหน�าที่และการดํารงตน 
Result Oriented : มุ�งมั่นต�อเปsาหมายและผลสัมฤทธิ ์
Operational Excellence : พัฒนาอย�างต�อเนี่องสู�คุณภาพการทํางานที่เป%นเลิศ 
Teamwork : บูรณาการการทํางานอย�างสร�างสรรค� สามัคคี มุ�งสู�เปsาหมายร�วมกัน 

๓.๔ ยุทธศาสตร� 
ปtจจุบัน บวท. ใช�แผนวิสาหกิจฉบับ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ แผนวิสาหกิจฉบับน้ี ได�

กําหนดประเด็นยุทธศาสตร� (Strategic Issues) ไว� ๔ ด�าน เพ่ือให�การปฏิบัติสร�างผลสัมฤทธิ์ไปสู�
วิสัยทัศน�ขององค�กรอย�างเป%นรูปธรรม ดังน้ี 

ประเด็นยุทธศาสตร�ที่ ๑ : การให�บริการการเดินอากาศที่�ปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ 
ประเด็นยุทธศาสตร�ที่ ๒ : การสร�างบุคลากรมืออาชีพ 
ประเด็นยุทธศาสตร�ที่ ๓ : การพัฒนาไปสู�องค�กรสมรรถนะสูง 
ประเด็นยุทธศาสตร�ที่ ๔ : การสร�างความสามารถในการแข�งขันให�กบัประเทศและสร�างคุณค�า 

  ให�กบักิจการบิน 

๑๕ 



๒๒ 

 

แต�ละประเด็นยุทธศาสตร� จะถูกถ�ายทอดไปสู�การปฏิบัติผ�านวัตถุประสงค�เชิงยุทธศาสตร� 
(Strategic Objectives) ภายใต�ประเด็นยุทธศาสตร�แต�ละด�าน ขณะที่สภาพแวดล�อมภายนอก/ภายในและ
ความสมดุลตามมุมมอง (Perspectives) ทุกด�านของแผนที่ ยุทธศาสตร�  (Strategy Map) จะเป%น
ตัวกําหนดเปsาหมายเชิงประสิทธิภาพ (Key Performance Targets) ของวัตถุประสงค�เชิงยุทธศาสตร�ทุก
หัวข�อ ซ่ึงนําไปสู�การกําหนดกลยุทธ� (Strategies) ที่เหมาะสมต�อไป 

๓.๕ โครงสร�างองค�กร 

 
 

ภาพที่ ๓-๑ โครงสร�างบริษทั วิทยุการบินแห�งประเทศไทย จํากัด 

 
๓.๖ หน�วยธุรกิจการบิน (Business Unit) 

๓.๖.๑ ประวัติความเป$นมา 
บริษัทฯ ได�จัดตั้งหน�วยงานเพ่ือสนับสนุนและให�บริการแก�หน�วยธุรกิจการบิน (Business 

Unit) ข้ึนในปM พ.ศ. ๒๕๓๙ โดยมีวัตถุประสงค� ดังน้ี 
๑. ผลิตอุปกรณ�ที่ได�มาตรฐานสากลทางด�านจราจรทางอากาศเพ่ือใช�ในกิจการภายใน

ต�าง ๆ ของบริษัทฯ 
๒. จําหน�ายอุปกรณ�ทางด�านบริหารจัดการจราจรทางอากาศแก�หน�วยงานต�าง ๆ ทั้งใน

ประเทศและต�างประเทศ 

๑๖ 



๒๓ 

 

๓. วิจัยพัฒนาระบบและอุปกรณ�ทางด�านการบินให�มีความทันสมัยและความก�าวหน�า
อยู�ตลอดเวลา 

๔. ร�วมมือกับพันธมิตร ซ่ึงเป%นบริษัททางด�านการบินระดับแนวหน�าของโลก เพ่ือให� 
บริการทางด�านส่ือสารข�อมูลแก�สายการบินนานาชาติ 

๕. ร�วมมือกับหน�วยงานภาครัฐและองค�กรต�าง ๆ ภายในประเทศ เพ่ือร�วมวิจัยพัฒนา
โครงการต�างๆ เพ่ือสนับสนุนระบบการส่ือสารขนส�งและโลจิสติกส�ของประเทศ 

๓.๖.๒ บทบาทและความสําคัญของหน�วยธุรกิจ 
หน�วยธุรกิจการบินของ บวท. มีบทบาทและความสําคัญ คือ เป%นการบริหารทรัพยากร

หรือกําลังการผลิต ด�วยการนําประสบการณ�ความรู�ความสามารถ การพัฒนาตนเองอย�างต�อเนื่อง  
จนเกิดความเช่ียวชาญในงานอาชีพมาใช�ให�เกิดประโยชน� โดยบริษัทฯ มีนโยบายที่จะขยายการให� 
บริการแก�หน�วยงานภายนอก ซ่ึ�งเป%นการสร�างรายได�เพ่ิมเพ่ือชดเชยต�นทุนในการบริการจราจรทางอากาศ 
รวมทั้งเป%นเครื่องมือทางกลยุทธ�ที่สําคัญขององค�กรในการสนับสนุนการพัฒนาประสิทธิภาพของ 
การควบคุมจราจรทางอากาศของประเทศต�าง ๆ เพ่ือรองรับการเติบโตของปริมาณเที่ยวบินในภูมิภาคน้ี
ด�วยกัน 

 ๓.๖.๓ โครงสร�างหน�วยธุรกิจ 
งานพัฒนาธุรกิจ มีผู�อํานวยการใหญ� (สํานักพัฒนาธุรกิจ) เป%นผู�รับผิดชอบ มีหน�าที่

รับผิดชอบผลการจัดทํากลยุทธ�ทางธุรกิจ และดําเนินกิจกรรมทางธุรกิจกับหน�วยงานทั้งภาครัฐและ
เอกชน ทั้งในและต�างประเทศ ให�เป%นไปตามเปsาหมาย ตัวช้ีวัดขององค�กร บริหารแผนงาน/โครงการ
เพ่ือให�ได�ผลลัพท�ตามกลยุทธ�ของบริษัทฯ นอกจากนั้น ยังรับผิดชอบการจัดให�มีระบบงานสนับสนุน 
กลยุทธ�องค�กร (งานบริหารโครงการ งานบริหารคุณภาพ งานบริหารความปลอดภัย งานบริหาร 
ความเส่ียง และควบคุมภายใน งานตรวจสอบ/วิเคราะห�สภาวะแวดล�อมภายในหน�วยงาน งานพัฒนา
บุคลากรและการจัดการความรู�งานสารสนเทศและการส่ือสาร) และงานบริหารทั่วไป (งานเลขานุการ 
งานสารบรรณ การเงิน งบประมาณ พัสดุ และ Roster and Time report) ของหน�วยงานในสังกัด  
มีหน�วยงานระดับฝ�าย ๒ หน�วยงานภายใต�ความรับผิดชอบ ดังน้ี 

ฝlายบริหารธุรกิจ มีหน�าที่รับผิดชอบในด�านการจัดทํานโยบายและวางแผนธุรกิจ 
ทั้งในระยะส้ัน ระยะปานกลาง และระยะยาว พัฒนาธุรกิจต�อเนื่องจากภารกิจหลักของบริษัทฯ และ
โครงการธุรกิจอ่ืน ๆ แสวงหาโอกาสใหม� ๆ ทางธุรกิจ ดําเนินการพัฒนาผลิตภัณฑ�และบริการให�
สามารถสนองตอบความต�องการของลูกค�า ตลอดจนดําเนินกิจกรรมขายทั้งภายในประเทศและ
ต�างประเทศให�กับหน�วยงานภาครัฐและเอกชน รวมทั้งดําเนินกิจกรรมสนับสนุนการดําเนินงานและงาน
บริหารทั่วไปของทุกกองในสังกัดงานพัฒนาธุรกิจ โดยมีกองที่อยู�ในความรับผิดชอบ ๔ กอง คือ  
กองกลยุทธ�และพัฒนาผลิตภัณฑ�ธุรกิจ กองธุรกิจในประเทศ กองธุรกิจต�างประเทศ และกองสนับสนุน
ธุรกิจ 

๑๗



๒๔ 

 

ฝlายวิศวกรรมบริการ มีหน�าที่รับผิดชอบในด�านการให�บริการติดตั้ง ตรวจสอบ 
การทํางาน บํารุงรักษาอุปกรณ�วิทยุส่ือสารสําหรับสายการบินและท�าอากาศยานลูกค�ากลุ�มพลังงาน
และอ่ืน ๆ ให�บริการข�ายส่ือสารสายการบิน ผลิต/บํารุงรักษาอุปกรณ�ตามความต�องการของลูกค�า
หน�วยงานภายนอก โดยมีกองที่อยู�ในความรับผิดชอบ ๓ กอง คือ กองบริการระบบวิทยุส่ือสาร  
กองบริการข�ายส่ือสารสายการบิน และกองการผลิตและซ�อมบํารุง 

 ๓.๖.๔ ผลิตภัณฑ�และบริการ 
  ผลิตภัณฑ�และบริการหน�วยธุรกิจของ บวท. ได�แก� อุปกรณ�วิทยุส่ือสาร ส่ือสารข�อมูล
ปฏิบัติการสายการบิน ข�ายส่ือสารดาวเทียม บินทดสอบ Signal Light Gun ที่ปรึกษา สอบเทียบ
มาตรฐานเครื่องวัด ตรวจสอบความสามารถรักษาระดับความสูงของอากาศยาน บริการเชิงเทคนิค
สนับสนุนปฏิบัติการบิน เครื่องฝ�กปฏิบัติการควบคุมจราจรทางอากาศจําลอง งานโครงการ และ 
งานอบรม 

 ๓.๖.๕ ผลการดําเนินงานของภาคธุรกิจ ตั้งแต� ปC พ.ศ. ๒๕๔๐ ถึงปnจจุบัน 

 

๑๘ 



๒๕ 

 

 

 

 
 

๑๙ 



๒๖ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒๐ 



๒๗ 

 

บทท่ี ๔ 
การประเมินศักยภาพและสภาพแวดล�อมของ บวท. 

 
๔.๑ กรอบจัดทําแผนยุทธศาสตร�ความรับผิดชอบต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสียในด�านการแข�งขัน 
อย�างเป$นธรรมของ บวท. (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
  การจัดทําแผนยุทธศาสตร�ความรับผิดชอบต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสียในด�านการแข�งขัน
อย�างเป%นธรรมของ บวท. (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ใช�การวิเคราะห�เชิงยุทธศาสตร�สองด�าน ได�แก�     
การวิเคราะห�สภาพแวดล�อมภายนอกองค�กรซ่ึงเป%นมุมมองจากภายนอกสู�ภายใน (Outside in) และ การ
วิเคราะห�สภาพแวดล�อมภายในองค�กรซ่ึงเป%นมมุมองจากภายในสู�ภายนอก (Inside Out)                แสดง
กระบวนการวิเคราะห�สภาพแวดล�อมของ บวท. ในกระบวนการจัดทําแผนทียุ่ทธศาสตร�ฯ ได�         ดังภาพ
ที่ ๓-๑ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ ๔-๑ กรอบจัดทําแผนที่ยุทธศาสตร�ฯ 
 

บวท. ได�ประเมินศักยภาพและสภาพแวดล�อม โดยวิเคราะห�จากสภาพแวดล�อม
ภายนอก (External Environment Analysis) โดยใช�เครื่องมือ PESTEL Analysis ในการวิเคราะห�นโยบาย
ของรัฐบาล ยุทธศาสตร�ชาติ ๒๐ ปM (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) แผนปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห�งชาติ ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) รวมถึงข�อมูลทั่วไป และได�วิเคราะห�สภาพแวดล�อม
ภายใน (Internal Environment Analysis) โดยใช�เครื่องมือ McKinsey’s 7-S Framework ในการวิเคราะห�
จุดแข็ง จุดอ�อนของหน�วยงาน โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 
 

การวิเคราะห�สภาพแวดล�อมองค�กร 

สภาพแวดล�อมภายใน 

Inside � Out 

สภาพแวดล�อมภายนอก 

Outside � In 

ประเมินจุดแข็งและจุดอ�อน 

เคร่ืองมือ McKinsey’s 7-S Framework 

ประเมินโอกาสและอุปสรรค 

เคร่ืองมือ PESTEL Framework 

แผนที่ยุทธศาสตร�ฯ 

๒๑ 



๒๘ 

 

๔.๑.๑ การวิเคราะห�สภาพแวดล�อมภายนอก (External Environment Analysis) 
บวท. เป%นหน�วยงานที่สําคัญของประเทศด�านการคมนาคมขนส�งทางอากาศ มีพันธกิจ

ในการเป%นผู�ให�บริการการเดินอากาศของประเทศที่ตอบสนองความต�องการของผู�ใช�บริการด�วย 
ความปลอดภัยเป%นมาตรฐานและมีประสิทธิภาพ เพ่ือสร�างคุณค�าให�แก�ระบบการบินและผลประโยชน�
แห�งชาติ มีหน�าที่เกี่ยวกับการให�บริการควบคุมจรจรทางอากาศ การวางแผนจราจรทางอากาศ และ
การพัฒนาโครงสร�างพ้ืนฐานด�านการจราจรทางอากาศ เพ่ือตอบสนองการพัฒนาด�านเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศ โดยการดําเนินงานในหน�วยธุรกิจ (Business Unit) ของ บวท. ซ่ึงมีผลิตภัณฑ�และ
บริการ ได�แก� อุปกรณ�วิทยุส่ือสาร ส่ือสารข�อมูลปฏิบัติการสายการบิน ข�ายส่ือสารดาวเทียม  
บินทดสอบ Signal Light Gun ที่ปรึกษา สอบเทียบมาตรฐานเครื่องวัด ตรวจสอบความสามารถรักษา
ระดับความสูงของอากาศยาน บริการเชิงเทคนิคสนับสนุนปฏิบัติการบิน เครื่องฝ�กปฏิบัติการควบคุม
จราจรทางอากาศจําลอง งานโครงการ และงานอบรม เป%นงานที่มีโครงการ/กิจกรรมที่เกี่ยวข�องและส�ง
ผลกระทบต�อสังคม ประชาชน ผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย หน�วยงานหรือองค�กรต�าง ๆ มากมาย ดังนั้น  
การดําเนินการจึงต�องคํานึงถึงหลักธรรมาภิบาลและการแข�งขันทางการค�าอย�างเป%นธรรม 

การวิเคราะห�สภาพแวดล�อมภายนอกที่มีผลกระทบต�อหน�วยธุรกิจของ บวท. (External 
Environment Analysis) ใช�เครื่องมือ PESTEL Analysis ซ่ีงเป%นเครื่องมือที่เป%นประโยชน�ในการวิเคราะห�
และทําความเข�าใจภาพรวมของสภาพแวดล�อมภายนอกด�านโอกาส (Opportunities) และอุปสรรค 
(Threats) ที่มีผลกระทบต�อกระบวนการทํางาน โดยการวิเคราะห�การเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี 
กฎหมาย และส่ิงแวดล�อม เพ่ือนําไปประกอบการตัดสินใจที่สําคัญ  

ภาพที่ ๔-๒ การวิเคราะห�สภาพแวดล�อมภายนอก (External Environment Analysis) 
โดยใช�เครื่องมือ PESTEL Analysis 

 
สามารถสรุปแนวทางการวิเคราะห� PESTEL Analysis ได�ดังน้ี 

• P-Politics (การเมือง) เป%นการวิเคราะห�สภาพทางการเมืองและนโยบายทางการเมือง 
ที่มีผลกระทบต�อการแข�งขันทางการค�าอย�างเป%นธรรม 

๒๒ 



๒๙ 

 

• E-Economics (เศรษฐกิจ) เป%นการวิเคราะห�สภาพการณ�และแนวโน�มทางเศรษฐกิจ  
ที่มีผลต�อการแข�งขันทางการค�าอย�างเป%นธรรม 

• S-Social (สังคม) เป%นการวิเคราะห�สภาพการณ�และกระแสสังคม รวมทั้งจริยธรรม
และจรรยาบรรณที่มีต�อการแข�งขันทางการค�าอย�างเป%นธรรม 

• T-Technology (เทคโนโลยี) เป%นการวิเคราะห�แนวโน�มการพัฒนาด�านเทคโนโลยี  
ที่เกี่ยวข�องกับการแข�งขันทางการค�าอย�างเป%นธรรม 

• E-Environment (ส่ิงแวดล�อม) เป%นการวิเคราะห�สภาพส่ิงแวดล�อมและทรัพยากร 
ธรรมชาติที่มีผลต�อการแข�งขันทางการค�าอย�างเป%นธรรม 

• L-Legal (กฎหมาย) เป%นการวิเคราะห�กฎหมายที่มีผลต�อการแข�งขันทางการค�าอย�าง
เป%นธรรม 

๔.๑.๒ การวิเคราะห�สภาพแวดล�อมภายใน (Internal Environment Analysis) 
การวิเคราะห�สภาพแวดล�อมภายในของภารกิจ (Internal Environment Analysis) โดยใช� 

เครื่องมือ McKinsey’s 7-S Framework ในมิติของกลยุทธ� (Strategy) โครงสร�างองค�กร (Structure) 
ระบบการปฏิบัติการ (System) บุคลากร/ทีมงาน (Staff) ทักษะความเช่ียวชาญ (Skill) รูปแบบการบริหาร
จัดการ (Style) และค�านิยมร�วม (Share Value) 

ภาพที่ ๔-๓ การวิเคราะห�สภาพแวดล�อมภายในโดยใช�กรอบแนวคิดในรูปแบบ 
McKinsey’s 7-S Framework 

 
จาการวิเคราะห�พบว�าหน�วยธุรกิจของ บวท. หน�าที่และความรับผิดชอบในผลิตภัณฑ�

และการบริการ ได�แก� อุปกรณ�วิทยุส่ือสาร ส่ือสารข�อมูลปฏิบัติการสายการบิน ข�ายส่ือสารดาวเทียม 
บินทดสอบ Signal Light Gun ที่ปรึกษา สอบเทียบมาตรฐานเครื่องวัด ตรวจสอบความสามารถรักษา
ระดับความสูงของอากาศยาน บริการเชิงเทคนิคสนับสนุนปฏิบัติการบิน เครื่องฝ�กปฏิบัติการควบคุม
จราจรทางอากาศจําลอง งานโครงการ และงานอบรม โดยมีความพร�อมทั้งในด�านของโครงสร�างหน�วย
ธุรกิจและบุคลากรที่ปฏิบัติงานด�านธุรกิจ ในขณะเดียวกันบุคลากรหน�วยธุรกิจจะต�องได�รับการ
สนับสนุนและพัฒนาในด�านขององค�ความรู�ต�าง ๆ ที่ใช�ในการปฏิบัติงาน เพ่ือให�มีทักษะและความ

๒๓ 



๓๐ 

 

เช่ียวชาญในการพัฒนางานด�านการแข�งขันอย�างเป%นธรรม รวมทั้งต�องมีการพัฒนาในระบบการบริหาร
จัดการให�มีความคล�องตัวในการดําเนินงาน โดยส�งเสริมให�มีการนําเทคโนโลยีมาประยุกต�ใช�ในระบบ
การปฏิบัติการดําเนินงานของหน�วยธรุกิจ ให�ทันสมัยและทันต�อสถานการณ�ที่เปล่ียนแปลงอย�างรวดเร็ว 

หน�วยธุรกิจของ บวท. ได�นําผลการวิเคราะห�สภาพแวดล�อมภายในของหน�วยธุรกิจ 
(Environment Analysis) มาเขียนสรุปเป%นผลการวิเคราะห� SWOT Analysis ดังน้ี 

• Structure (โครงสร�าง) การดําเนินงานของหน�วยธุรกิจ มีโครงสร�างการทํางานหรือ
โครงสร�างการจัดองค�กรในระดับต�าง ๆ เหมาะสมดีหรือไม� 

• Strategy (กลยุทธ�) การดําเนินงานของหน�วยธุรกิจ มีการกําหนดกลยุทธ�หรือ
ยุทธศาสตร�ที่ได�กําหนดทิศทางการปฏิบัติงานการแข�งขันอย�างเป%นธรรมไว�หรือไม� 

• System (ระบบ) ระบบการทํางานเป%นอย�างไร มีจุดอ�อนหรือจุดแข็งอะไรบ�าง 

• Skill (ทักษะ) บุคลากรมีความเช่ียวชาญหรือชํานาญในการแข�งขันอย�างเป%นธรรม
มากน�อยเพียงใด มีทักษะในการปฏิบัติงานเป%นที่ยอมรับหรือไม� 

• Staff (บุคลากร) บุคลากรของหน�วยธุรกิจมีความพร�อมมากน�อยเพียงใด และมี
จํานวนเพียงพอหรือไม� 

• Style (รูปแบบ) รูปแบบการบริหารเป%นที่ยอมรับและมีประสิทธิภาพหรือไม� 

• Share Value (ค�านิยมร�วม) บุคลากรและหน�วยธุรกิจมีค�านิยมร�วมหรือไม� 
อะไรบ�างที่ทําให�องค�กรเข�มแข็งหรืออ�อนแอ 

๔.๒ สรุปการทบทวนสภาพแวดล�อมการแข�งขันอย�างเป$นธรรม 
  จากแนวคิดในการวิเคราะห�สภาพแวดล�อมภายนอกโดยใช�เครื่องมือ PESTEL Analysis 
และการวิเคราะห�สภาพแวดล�อมภายในโดยใช�เครื่องมือ McKinsey’s 7-S Framework สามารถสรุป 
การทบทวนสภาพแวดล�อมการแข�งขันที่เป%นธรรมของ บวท. ได�ดังต�อไปน้ี 

 ๔.๒.๑ ประเด็นโอกาส (Opportunity) 
  ๑. รัฐบาลให�ความสําคัญต�อการแข�งขันทางการอย�างเป%นธรรมทั้งในระดับประเทศ 
และภูมิภาค 
  ๒. ประเทศไทยมีกระบวนการพัฒนาและปรับปรุงกฎหมายในการแข�งขันทางการค�า
อย�างเป%นธรรม โดยมีพระราชบัญญัติการแข�งขันทางการค�า พ.ศ. ๒๕๖๐ ใช�เป%นกฎหมายในการปsองกนั
การผูกขาดทางการค�าให�หน�วยงานต�าง ๆ ต�องปฏิบัติตามกฎหมาย 
  ๓. มีหน�วยงานและองค�กรที่ทําหน�าที่ในการกํากับดูแลการแข�งขันทางการค�า ได�แก� 
สํานักงานคณะกรรมการการแข�งขันทางการค�า (Office of Trade Competition Commission: OTCC)  
ที่สามารถออกหลักเกณฑ�และแนวทางการปฏิบัติเพ่ือให�มีการแข�งขันทางการค�าอย�างเสรีเป%นธรรม  

๒๔ 



๓๑ 

 

  ๔. มีนโยบายการกํากับดูแลการแข�งขันทางการค�าของประเทศไทย ในการบังคับใช�
กฎหมาย เพ่ือกําหนดกรอบกติกา การกํากับ ดูแลการทําธุรกิจค�าของประเทศ เพ่ือให�เกิดประโยชน�กับ
ทั้งผู�ผลิตด�วยกันเองและผู�บริโภค 

๕. มีประมวลกฎหมายแพ�งและพาณิชย�กําหนดความหมายของการจัดหาแต�ละ 
ประเภท รวมทั้งหน�าที่และความรับผิดของผู�ที่เกี่ยวข�อง 
  ๖. มีกฎหมายว�าด�วยความผิดเกี่ยวกับการเสนอราคาต�อหน�วยงานของรัฐ กําหนด
ลักษณะความผิดและกลไกการดําเนินงานเอาผิดกับผู�กระทําผิด รวมทั้งผู�ดํารงตําแหน�งทางการเมือง
และเจ�าหน�าที่ของรัฐ เพ่ือปsองกันและแก�ไขปtญหาความไม�ชอบมาพากลในการเสนอราคาต�อหน�วยงาน
ของรัฐ ทําให�เกิดความโปร�งใส ขจัด ความไม�เป%นธรรมในการเสนอราคา 
 ๔.๒.๒ ประเด็นอุปสรรค (Threats) 
  ๑. ระบบเศรษฐกิจเสรีทุนนิยม ทําให�ผู�ผลิตบางรายมีปtจจัยการผลิตมากเกินไป ทําให� 
ผู�ผลิตรายอ่ืนสู�ไม�ได� หรือผู�ผลิตรวมตัวกันเพ่ือกําหนดทิศทางราคาสินค�า จนนําไปสู�การเป%นผู�มีอํานาจ 
เหนือตลาด 
  ๒. ความเส่ียงการใช�อํานาจความเป%นรัฐวิสาหกิจเอาเปรียบคู�แข�งขัน 
  ๓. ความเส่ียงการใช�อํานาจผูกขาดในทางมิชอบหรือเลือกปฏิบัติและไม�ให�ความเป%น
ธรรมกับทุกฝ�ายที่ชัดเจน 
  ๔. ความเส่ียงจากการไม�ปฏิบัติงานอย�างเต็มประสิทธิภาพ ทําให�เกิดการแข�งขันอย�าง
เป%นธรรม 
 ๔.๒.๓ ประเด็นจุดแข็ง (Strength) 
  ๑. บริษัทฯ มีโครงสร�างหน�วยธุรกิจ (งานพัฒนาธุรกิจ) ที่ชัดเจนที่มีการจัดทํานโยบายและ
วางแผนธุรกิจทั้งในระยะส้ัน ระยะปานกลาง และระยะยาว พัฒนาธุรกิจต�อเนื่องจากภารกิจหลักของ
บริษัทฯ และโครงการธุรกิจอ่ืน ๆ แสวงหาโอกาสใหม� ๆ ทางธุรกิจ ดําเนินการพัฒนาผลิตภัณฑ�และ
บริการให�สามารถสนองตอบความต�องการของลูกค�า ตลอดจนดําเนินกิจกรรมขายทั้งภายในประเทศ
และต�างประเทศให�กับหน�วยงานภาครัฐและเอกชน  

๒. ผู�บริหารทุกคนของหน�วยธุรกิจ ให�ความสําคัญกับการดําเนินธุรกิจที่มีการแข�งขัน
อย�างเป%นธรรม 

๓. หน�วยธุรกิจ มีระเบียบการจัดซ้ือจัดจ�างด�านพัสดุเพ่ือธุรกิจโดยเฉพาะ ซ่ึงเป%น 
การออกระเบียบที่สอดคล�องตาม พรบ. การจัดซ้ือจัดจ�างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ ใน
มาตรา ๗ (๑) “การจัดซ้ือจัดจ�างของรัฐวิสาหกิจที่เกี่ยวกับการพาณิชย2โดยตรง”  โดยแนวปฏิบัติของ
ระเบียบจัดซ้ือฯ เพ่ือธุรกิจดังกล�าว ยังคงมีความรัดกุมเช�นเดียวกับ พรบ. จัดซ้ือจัดจ�างฯ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

๔. ในแต�ละปM หน�วยธุรกิจ ยังคงต�องผ�านการตรวจประเมินการควบคุมภายใน จากสํานัก
ตรวจสอบภายใน เพ่ือให�มั่นใจว�าจะไม�มีความเส่ียง หรือข�อบกพร�องทั้งการทุจริตและการแข�งขันที่ไม�เป%น
ธรรม ทั้งในมิติของการดําเนินงานประจํา และการทําโครงการขายให�กับลูกค�า 

๒๕ 



๓๒ 

 

๕. บุคลากรไม�มีเรื่องร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 ๔.๒.๔ ประเด็นจุดอ�อน (Weakness) 
  ๑. นโยบายด�านการแข�งขันที่เป%นธรรมขององค�กร ยังอยู�ในช�วงเริ่มต�น ทําให�บุคลากรมี
ความตื่นตัวและให�ความสําคัญในการดําเนินธุรกิจที่มีการการแข�งขันอย�างเป%นธรรมค�อนข�างน�อย 
  ๒. การถ�ายทอดนโยบายการแข�งขันที่เป%นธรรมไปสู�หน�วยงานภายใน เพ่ือนําไปสู� 
การปฏิบัติยังขาดความชัดเจนและไม�ทั่วถึง 
  ๓. ขาดการส่ือสารประชาสัมพันธ�ข�อมูลข�าวสารหรือความรู�ต�าง ๆ ที่มีประสิทธิภาพ 
ในการสร�างความรู�ความเข�าใจในเรื่องด�านการแข�งขันที่เป%นธรรม 

๔.๓ การกําหนดประเด็นยุทธศาสตร�ด�านการแข�งขันอย�างเป$นธรรม 
 บวท. นําผลการทบทวนสภาพแวดล�อมการแข�งขันอย�างเป%นธรรม มากําหนดกรอบประเด็น
ยุทธศาสตร�ด�านการแข�งขันอย�างเป%นธรรม ดังภาพที่ ๔-๔   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒๖ 



๓๓ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๒๗ 

๑. ระบบเศรษฐกิจเสรีทุนนิยม ทําให�ผู�ผลิตบางราย
มีปtจจัยการผลิตมากเกินไป ทําให�ผู�ผลิตรายอื่นสู�
ไม�ได� หรือผู�ผลิตรวมตัวกันเพื่อกําหนดทิศทางราคา
สินค�า จนนําไปสู�การเป%นผู�มีอํานาจเหนือตลาด 
๒. ความเส่ียงการใช�อํานาจความเป%นรัฐวิสาหกิจ
เอาเปรียบคู�แข�งขัน 
๓. ความเส่ียงการใช�อํานาจผูกขาดในทางมิชอบ
หรือเลือกปฏิบัติและไม�ให�ความเป%นธรรมกับทุก
ฝ�ายท่ีชัดเจน 
๔. ความเส่ียงจากการไม�ปฏิบัติงานอย�างเต็ม

ประสิทธิภาพ ทําให�เกิดการแข�งขันอย�างเป%นธรรม 

๑. รัฐบาลให�ความสําคัญต�อการแข�งขันทางการอย�าง
เป%นธรรมท้ังในระดับประเทศและภูมิภาค 
๒. ประเทศไทยมีกระบวนการพัฒนาและปรับปรุง
กฎหมายในการแข�งขันทางการค�าอย�างเป%นธรรม โดยมี
พระราชบัญญัติการแข�งขันทางการค�า พ.ศ. ๒๕๖๐  
ใช�เป%นกฎหมายในการปsองกันการผูกขาดทางการค�า 
ให�หน�วยงานต�าง ๆ ต�องปฏิบัติตามกฎหมาย 
๓. มีหน�วยงานและองค�กรท่ีทําหน�าท่ีในการกํากับดูแล
การแข�งขันทางการค�า ได�แก� สํานักงานคณะกรรมการ
การแข�งขันทางการค�า (OTCC) ท่ีสามารถออกหลักเกณฑ�
และแนวทางการปฏิบัติเพื่อให�มีการแข�งขันทางการค�า
อย�างเสรีเป%นธรรม  
๔. มีนโยบายการกํากับดูแลการแข�งขันทางการค�าของ
ประเทศไทย ในการบังคับใช�กฎหมาย เพื่อกําหนดกรอบ
กติกา การกํากับ ดูแลการทําธุรกิจค�าของประเทศ 
เพื่อให� เกิดประโยชน� กับ ท้ังผู�ผลิตด�วยกันเองและ
ผู�บริโภค 
๕. มีประมวลกฎหมายแพ�งและพาณิชย� กําหนด
ความหมายของการจัดหาแต�ละ ประเภท รวมท้ังหน�าท่ี
และความรับผิดของผู�ท่ีเกี่ยวข�อง 
๖. มีกฎหมายว�าด�วยความผิดเกี่ยวกับการเสนอราคา
ต�อหน�วยงานของรัฐ กําหนดความผิดและกลไกการ
ดําเนินการเอาผิดกับผู�กระทําผิด เพื่อปsองกันและแก�ไข
ปtญหาความไม�ชอบมาพากลในการเสนอราคาต�อ
หน�วยงานของรัฐ ทําให�เกิดความโปร�งใส  

สภาพแวดล�อม 
ภายนอก 
(External 

Environment) 

 
อุปสรรค 
(Threats) 

 

 
โอกาส 

(Opportunities) 
 

ความสามารถ
ภายใน 
(Internal 

Capabilities) 

 
จุดอ�อน 

(Weaknesses) 

 
จุดแข็ง 

(Strengths) 
 

๑. มีโครงสร�างหน�วยธุรกิจ (งานพัฒนาธุรกิจ) ท่ีชัดเจน 
พัฒนาธุรกิจต�อเน่ืองจากภารกิจหลักของบริษัทฯ และ
แสวงหาโอกาสใหม� ๆ ทางธุรกิจท้ังภายในประเทศและ
ต�างประเทศให�กับหน�วยงานภาครัฐและเอกชน  
๒. ผู�บริหารทุกคนให�ความสําคัญกับการดําเนินธุรกิจท่ี
มีการการแข�งขันอย�างเป%นธรรม 
๓. หน�วยธุรกิจ มีระเบียบการจัดซื้อจัดจ�างด�านพัสดุเพื่อ
ธุรกิจโดยเฉพาะ ซึ่งเป%นการออกระเบียบท่ีสอดคล�อง
ตาม พรบ. การจัดซื้อจัดจ�างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. ๒๕๖๐ ในมาตรา ๗ (๑) “การจัดซื้อจัดจ�างของ
รัฐวิสาหกิจท่ีเกี่ยวกับการพาณิชย2โดยตรง”  โดยแนว
ปฏิบัติของระเบียบจัดซื้อฯ เพื่อธุรกิจดังกล�าว ยังคงมี
ความรัดกุมเช�นเดียวกับ พรบ. จัดซื้อจัดจ�างฯ พ.ศ. 
๒๕๖๐ 
๔. ในแต�ละปM หน�วยธุรกิจ ยังคงต�องผ�านการตรวจ
ประเมินการควบคุมภายใน จากสํานักตรวจสอบภายใน 
เพื่อให�มั่นใจว�าจะไม�มีความเส่ียง หรือข�อบกพร�องท้ัง
การทุจริตและการแข�งขันท่ีไม�เป%นธรรม ท้ังในมิติของ
การดําเนินงานประจํา และการทําโครงการขายให�กับ
ลูกค�า 
๕. บุคลากรไม�มีเรื่องร�องเรียนการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ  

๑. บุคลากรมีความต่ืนตัวและให�ความสําคัญใน
การดําเนินธุรกิจท่ีมีการการแข�งขันอย�างเป%น
ธรรมค�อนข�างน�อย  
๒. การถ�ายทอดนโยบายการแข�งขันท่ีเป%นธรรม
ไปสู�หน�วยงานภายใน เพื่อนําไปสู�การปฏิบัติยัง
ขาดความชัดเจนและไม�ท่ัวถึง 
๓. ขาดการสื่อสารประชาสัมพันธ�ข�อมูลข�าวสาร
หรือความรู�ต�าง ๆ ท่ีมีประสิทธิภาพในการสร�าง
ความรู�ความเข�าใจในเรื่องด�านการแข�งขันท่ีเป%น
ธรรม 

 

ประเด็น
ยุทธศาสตร�
การแข�งขัน

อย�างเป%นธรรม 

ภายคุกคาม 
วิกฤต ิ

(Critical Threats) 
 

โอกาสสัญญา 
(Promising 

Opportunities) 

การท�าทายเชิง
ยุทธศาสตร� 
Challenge) 

พันธกิจ 
ดําเนินการตามพันธกิจภายใต�หลักจริยธรรมและการจัดการท่ีดี 
โดยเน�นการสร�าง Good Citizenship ความยั่งยืนและผลลัพธ�ท่ี
สอดคล�องกับความคาดหวังของผู�มีส�วนได�ส�วนเสียอย�างสมดุล 

ค�านิยม AEROTeam 
Accountability : รับผิดชอบต�อผลการกระทําของตนเองและงานท่ีได�รับมอบหมาย 

Ethics : ยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในการปฏิบัติหน�าท่ีและการดํารงตน 

Result Oriented : มุ�งมัน่ต�อเปsาหมายและผลสัมฤทธ์ิ 
Operational Excellence : พัฒนาอย�างต�อเน่ีองสู�คุณภาพการทํางานท่ีเป%นเลิศ 

Teamwork : บูรณาการการทํางานอย�างสร�างสรรค� สามัคคี มุ�งสู�เปsาหมายร�วมกัน 

ประเด็นยุทธศาสตร� 
แผนวิสาหกิจ บวท. 

(Strategy) 

บริษัท วิทยุการบินแห�งประเทศไทย จํากัด (บวท.) 
เป$นองค�กรแห�งความโปร�งใส ไร�ทุจริต เป$นองค�กร 
ที่มีการกํากับดูแลที่คาํนึงถึงผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย 

ทุกกลุ�มอย�างย่ังยนื 

จากปtจจบุัน 

สู�อนาคต 



๓๔ 

 

จากกรอบประเด็นยุทธศาสตร�ในด�านการแข�งขันอย�างเป%นธรรม สามารถนํามากําหนด
ประเด็นยุทธศาสตร�ฯ ได�ดังต�อไปน้ี 

ประเด็นยุทธศาสตร�ท่ี ๑ การไม�ใช�อํานาจผูกขาดในทางมิชอบหรือเลือกปฏิบัติ 
ในการแข�งขันทางธุรกิจ ประกอบด�วยกลยุทธ�ในการดําเนินงาน ๒ กลยุทธ�  

กลยุทธ�ท่ี ๑ การใช�กลไกทางกฎหมายในการปsองกันการใช�อํานาจในทางมิชอบ  
มีเปsาหมายในการดําเนินการ ๑ เปsาหมาย คือ เพ่ือส�งเสริมให�เจ�าหน�าที่ภาคธุรกิจทุกคนหลีกเล่ียง 
การขัดกันระหว�างผลประโยชน�ส�วนตัวและผลประโยชน�ของบริษัทในการติดต�อกับคู�ค�า คู�แข�งขัน และ
บุคคลอ่ืน 

กลยุทธ�ท่ี ๒ การปฏิบัติภายใต�กรอบกติกาการแข�งขันที่ดีขององค�กร มีเปsาหมาย 
ในการดําเนินการ ๑ เปsาหมาย คือ เพ่ือส�งเสริมให�เจ�าหน�าที่ภาคธุรกิจทุกคนประพฤติปฏิบัติตาม
นโยบายเพ่ือส�งเสริมการแข�งขันที่เป%นธรรมขององค�กร 

ประเด็นยุทธศาสตร�ท่ี ๒ การให�ความเป%นธรรมต�อคู�แข�งขันทางธุรกิจ ประกอบด�วย
กลยุทธ�ในการดําเนินงาน ๒ กลยุทธ� 

กลยุทธ�ท่ี ๑ การสร�างคุณธรรมจริยธรรมการแข�งขันที่เป%นธรรม มีเปsาหมายใน 
การดําเนินการ ๑ เปsาหมาย คือ เพ่ือส�งเสริมให�มีแนวทางในการดําเนินธุรกิจอย�างซ่ือตรง มีจริยธรรม 
คุณธรรม 

กลยุทธ�ท่ี ๒ การจัดซ้ือจัดจ�างภาคธุรกิจที่มีความโปร�งใสตรวจสอบได� มีเปsาหมาย 
ในการดําเนินการ ๓ เปsาหมาย คือ เพ่ือส�งเสริมให�เกิดความโปร�งใสในการจัดซ้ือจัดจ�างหน�วยธุรกิจ  
(การจัดซ้ือเชิงพาณิชย�) เพ่ือลดความเส่ียงการทุจริตในการจัดซ้ือจัดจ�างหน�วยธรุกิจ และเพ่ือส�งเสริมให�
เกิดความ ชอบธรรมในการจัดซ้ือจัดจ�างหน�วยธุรกิจ 

ประเด็นยุทธศาสตร�ท่ี ๓ การไม�ใช� อํานาจผูกขาดในทางมิชอบหรือเลือกปฏิบัติ 
ในการแข�งขันทางธุรกิจ ประกอบด�วยกลยุทธ�ในการดําเนินงาน ๑ กลยุทธ�  

กลยุทธ�ท่ี ๑ การจัดซ้ือจัดจ�างหน�วยธุรกิจที่ก�อให�เกิดประโยชน�สูงสุดต�อองค�กร  
มีเปsาหมายในการดําเนินการ ๓ เปsาหมาย ได�แก� 

๑. เพ่ือเป%นแนวทางการดําเนินการจัดซ้ือจัดจ�างหน�วยธุรกิจ (การจัดซ้ือเชิงพาณิชย�) 
 ให�สอดคล�องกับ พ.ร.บ. การจัดซ้ือจัดจ�างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

๒. เพ่ือลดความเส่ียงในการจัดซ้ือจัดจ�างหน�วยธุรกิจ 
๓. เพ่ือส�งเสริมให�เกิดความชอบธรรมในการจัดซ้ือจัดจ�างหน�วยธุรกิจ 

ประเด็นยุทธศาสตร�ท่ี ๔  การไม�สร�างความได�เปรียบในการแข�งขันทางธุรกิจ 
ประกอบด�วยกลยุทธ�ในการดําเนินงาน ๑ กลยุทธ� 

๒๘ 



๓๕ 

 

กลยุทธ�ท่ี ๑ การปลูกฝtงความเข�าใจการแข�งขันที่เป%นธรรมจากภายในสู�การปฏิบัติ  
มีเปsาหมายในการดําเนินการ ๑ เปsาหมาย คือ เพ่ือส�งเสริมให�เจ�าหน�าที่ภาคธุรกิจมีความเข�าใจเกี่ยวกับ
องค�ประกอบของการดําเนินธุรกิจที่เป%นธรรม ได�แก�  

๑) หลักการแข�งขันที่เป%นธรรม  
๒) พ.ร.บ. การแข�งขันที่เป%นธรรม พ.ศ. ๒๕๖๐  
๓) การแข�งขันที่เป%นธรรมตามหลักเกณฑ�และแนวทางการประเมินผลรัฐวิสาหกิจ  
๔) อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข�อง 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒๙ 



๓๖ 

 

บทท่ี ๕ 
แผนยุทธศาสตร�ความรับผิดชอบต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสียด�านการแข�งขันอย�างเป$นธรรม

ของ บวท. พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 
 

๕.๑ ประเด็นยุทธศาสตร�ท่ี ๑ การไม�ใช�อํานาจผูกขาดในทางมิชอบหรือเลือกปฏิบัติในการแข�งขัน
ทางธุรกิจ 

ประเด็นยุทธศาสตร�ที่ ๑ มุ�งเน�นการใช�กลไกทางกฎหมายของพระราชบัญญัติประกอบ
รัฐธรรมนูญว�าด�วยการปsองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. ๒๕๖๑ ว�าด�วยความขัดแย�งทาง
ผลประโยชน�ส�วนบุคคลและนิติบุคคล รวมถึงการปฏิบัติภายใต�กรอบกติกาการแข�งขันที่ดีขององค�กร 
มาเป%นเครื่องมือในการปsองกันการใช�อํานาจในทางมิชอบหรือเลือกปฏิบัติในการแข�งขันทางธุรกิจ 

๕.๑.๑ กลยุทธ� 
๑. การใช�กลไกทางกฎหมายในการปsองกันการใช�อํานาจในทางมิชอบ 
๒. การปฏิบัติภายใต�กรอบกติกาการแข�งขันที่ดีขององค�กร 

๕.๑.๒  เปKาประสงค� 
  ๑. เพ่ือส�งเสริมให�เจ�าหน�าที่หน�วยธุรกิจทุกคนหลีกเล่ียงการขัดกันระหว�างผลประโยชน�
ส�วนตัวและผลประโยชน�ของบริษัทฯ ในการติดต�อกับคู�ค�า คู�แข�งขัน และบุคคลอ่ืน 
  ๒. เพ่ือส�งเสริมให�เจ�าหน�าที่หน�วยธุรกิจทุกคนประพฤติปฏิบัติตามนโยบายส�งเสริม 
การแข�งขันที่เป%นธรรมขององค�กร 

๕.๑.๓ ตัวชี้วัดเชิงยุทธศาสตร� 
  ๑. ร�อยละของเจ�าหน�าที่ภาคธุรกิจไม�มีความขัดแย�งทางผลประโยชน�ส�วนตัว 
กับผลประโยชน�ของบริษัทฯ 

 ๒. ร�อยละของความพึงพอใจของเจ�าหน�าที่หน�วยธุรกิจในการปฏิบัติตามนโยบาย  
เพ่ือส�งเสริมการแข�งขันที่เป%นธรรม 

๕.๒ ประเด็นยุทธศาสตร�ที่ ๒ การให�ความเป$นธรรมต�อคู�แข�งขันทางธุรกิจ 

  ประเด็นยุทธศาสตร�ที่ ๒ มุ�งเน�นการสร�างคุณธรรมจริยธรรมการแข�งขันที่เป%นธรรม 
ให�การจัดซ้ือจัดจ�างหน�วยธุรกิจที่มีความโปร�งใสตรวจสอบได� เป%นการสร�างความเป%นธรรมต�อคู�แข�งขัน
ทางธุรกิจ 

 ๕.๒.๑ กลยุทธ� 
๑. เพ่ือสร�างคุณธรรมจริยธรรมการแข�งขันที่เป%นธรรม 
๒. เพ่ือจัดซ้ือจัดจ�างหน�วยธุรกิจทีมี่ความโปร�งใสตรวจสอบได� 
 

๓๐ 



๓๗ 

 

 ๕.๒.๒ เปKาประสงค� 
๑. เพ่ือส�งเสริมให�มีแนวทางในการดําเนินธุรกิจอย�างซ่ือตรง มีจริยธรรม คุณธรรม 
๒. เพ่ือส�งเสริมให�เกิดความโปร�งใสในการจัดซ้ือจัดจ�างหน�วยธุรกิจ (การจัดซ้ือ 

เชิงพาณิชย�) 

 ๕.๒.๓ ตัวชี้วัดเชิงยุทธศาสตร� 
  ๑. ร�อยละของความสําเร็จในการจัดทําจรรยาบรรณธุรกิจ 
  ๒. ร�อยละของความสําเรจ็ในการจัดทําคู�มือการจัดซ้ือจัดจ�างหน�วยธุรกิจ 
  ๓. รายงานระดับความเส่ียงการทจุริตในการจัดซ้ือจัดจ�างหน�วยธรุกิจ 
  ๔. จํานวนข�อร�องเรียนและความสามารถในการบริหารจัดการข�อร�องเรียนความ 
ไม�โปร�งใสในการจัดซ้ือจัดจ�างหน�วยธุรกิจ 

๕.๓ ประเด็นยุทธศาสตร�ที่ ๓ การส�งเสริมวัฒนธรรมการแข�งขันท่ีเป$นธรรม 

ประเด็นยุทธศาสตร�ที่ ๓ มุ�งเน�นการส�งเสริม/ปลูกฝtงจิตสํานึกของเจ�าหน�าที่หน�วยธุรกิจ  
จากการมีความรู�ความเข�าใจเกี่ยวกับองค�ประกอบของการดําเนินธุรกิจที่เป%นธรรม ได�แก�  

๑) หลักการแข�งขันที่เป%นธรรม  
๒) พ.ร.บ. การแข�งขันที่เป%นธรรม พ.ศ.๒๕๖๐  
๓) การแข�งขันที่เป%นธรรมตามหลักเกณฑ�และแนวทางการประเมินผลรัฐวิสาหกิจ       

พ.ศ. ๒๕๖๒  
๔) อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข�อง สู�การดําเนินงานที่จะไม�ไปสร�างความได�เปรียบในการแข�งขันทาง

ธุรกิจ 

 ๕.๓.๑ กลยุทธ�  
เพ่ือปลูกฝtงวัฒนธรรม คุณธรรมต�านการทุจริต 

 ๕.๓.๒ เปKาประสงค� 
เพ่ือส�งเสริมให�เจ�าหน�าที่หน�วยธุรกิจมีความเข�าใจ ตะหนักรู� และมีพฤติกรรมเกี่ยวกับ

องค�ประกอบของการดําเนินธุรกิจที่เป%นธรรม ได�แก�  
๑) หลักการแข�งขันที่เป%นธรรม  
๒) พ.ร.บ. การแข�งขันที่เป%นธรรม พ.ศ. ๒๕๖๐  
๓) การแข�งขันที่เป%นธรรมตามหลักเกณฑ�และแนวทางการประเมินผลรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 

๒๕๖๒  
๔) อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข�อง  
 
 
 

๓๑ 



๓๘ 

 

 ๕.๓.๓ ตัวชี้วัดเชิงยุทธศาสตร� 
  ร�อยละของของพนักงานในหน�วยธุรกิจ ที่ผ�านเกณฑ�ประเมินความรู�ความเข�าใจ
เกี่ยวกับการแข�งขันที่เป%นธรรมของเจ�าหน�าที่หน�วยธุรกิจ  
 

สําหรับแผนยุทธศาสตร�ความรับผิดชอบต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสียด�านการแข�งขันอย�างเป%น
ธรรมของ บวท. พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ มีดังต�อไปน้ี 

๓๒ 



ĢĢ 

 

ปรăďดĖนยċทธศำสตร์ทĈėะĠะกำรēมŞĒชşอ ำนำจผČกขำดĒนทำงมćชอบหรĊอďลĊอกปฏćบĄตćĒนกำรĐขŞงขĄนทำงธċรกćจ 

กลยċทธ์ ďปŚำหมำย đครงกำรแกćจกรรม ตĄวชĈĘวĄด คŞำďปŚำหมำย รăยăďวลำ
ด ำďนćนกำร 

หนŞวยงำน
ผČşรĄบผćดชอบ ġĤĥĥ ġĤĥĦ ġĤĥħ ġĤĥĨ ġĤĦğ 

กลยċทธ์ทĈėะĠ 

กąรĒชşกลēกทąง
กฎหมąยĒนกąรปŚĀงกĄน
กąรĒชşĀ ąนąจĒนทąง 

มćชĀบ 

 

 

ďพĊėĀสŞงďสรćมĒหşďจşąหนşąทĈė
หนŞวยธċรกćจทċกคน
หลĈกďลĈėยงกąรขĄดกĄน
รăหวŞąงผลปรăđยชน์
สŞวนตĄวĐลăผลปรăđยชน์
ขĀงบรćษĄทĂะĒนกąรตćดตŞĀ
กĄบคČŞคşąะคČŞĐขŞงขĄนะĐลă
บċคคลĀĊėน 

กąรรąยงąนควąมขĄดĐยşงทąง
ผลปรăđยชน์สŞวนตĄวกĄบ
ผลปรăđยชน์สŞวนรวม 

รşĀยลăขĀงďจşąหนşąทĈė 
หนŞวยธċรกćจēมŞมĈควąมขĄดĐยşง
ทąงผลปรăđยชน์สŞวนตนกĄบ
ผลปรăđยชน์สŞวนรวม 

รşĀยลăะ
Ġğğ 

รşĀยลăะ
Ġğğ 

รşĀยลăะ
Ġğğ 

รşĀยลăะ
Ġğğ 

รşĀยลăะ
Ġğğ 

ตเคเ-กเยเ กธเธกเ 

ผČşปฏćบĄตć 
ทċก

หนŞวยงąนĒน
หนŞวยธċรกćจ 

กลยċทธ์ทĈėะġ 

กąรปฏćบĄตćภąยĒตşกรĀบ
กตćกąกąรĐขŞงขĄนทĈėดĈ
ขĀงĀงค์กร 

 

ďพĊėĀสŞงďสรćมĒหşďจşąหนşąทĈė
หนŞวยธċรกćจทċกคน
ปรăพฤตćปฏćบĄตćตąม
นđยบąยďพĊėĀสŞงďสรćมกąร
ĐขŞงขĄนทĈėďป็นธรรมขĀง
Āงค์กร 

กąรปฏćบĄตćตąมนđยบąยďพĊėĀ
สŞงďสรćมกąรĐขŞงขĄนทĈėďป็นธรรม
ขĀงĀงค์กร 

จ ąนวนขşĀรşĀงďรĈยนกąรēมŞปฏćบĄตć
ตąมนđยบąยกąรĐขŞงขĄนĀยŞąงďป็น
ธรรมขĀงďจşąหนşąทĈėหนŞวยธċรกćจ 

ğะďรĊėĀง ğะďรĊėĀง ğะďรĊėĀง ğะďรĊėĀง ğะďรĊėĀง ตเคเ-กเยเ กธเธกเ 
ผČşปฏćบĄตć 

ทċก
หนŞวยงąนĒน
หนŞวยธċรกćจ 

 

 

 

 

 



๔๐ 

 

ประเด็นยุทธศาสตร�ท่ี ๒ การให�ความเป$นธรรมต�อคู�แข�งขันทางธุรกิจ 

กลยุทธ� เปKาหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด ค�าเปKาหมาย ระยะเวลา
ดําเนินการ 

หน�วยงาน
ผู�รับผิดชอบ ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

กลยุทธ�ที่ ๑ 
การสร�างคุณธรรม
จริยธรรมการแข�งขัน 
ท่ีเป%นธรรม  

เพ่ือส�งเสริมให�มแีนวทาง
ในการดําเนินธุรกิจอย�าง
ซ่ือตรง มจีริยธรรม 
คุณธรรม 

การจัดทํา/ทบทวน
จรรยาบรรณธุรกิจ 

ร�อยละของความสําเร็จในการ

จัดทํา/ทบทวนจรรยาบรรณ
ธุรกิจ  

ร�อยละ 
๑๐๐ 

- - - ร�อยละ 
๑๐๐ 

ต.ค.-ก.ย. กธ.ธก. 

กลยุทธ�ที่ ๒ 
การจัดซ้ือจัดจ�าง 
หน�วยธุรกิจท่ีม ี
ความโปร�งใส
ตรวจสอบได� 

- เพ่ือส�งเสรมิให�เกิด 
ความโปร�งใสในการจัดซ้ือ 
จัดจ�างหน�วยธุรกิจ  
(การจัดซ้ือเชิงพาณิชย�) 

การจัดทําคู�มือการจัดซ้ือจัด
จ�างหน�วยธุรกิจ  

ร�อยละของความสําเร็จในการ

จัดทําคู�มือการจัดซื้อจัดจ�าง
หน�วยธุรกิจ 

ร�อยละ 
๑๐๐ 

ร�อยละ 
๑๐๐ 

ร�อยละ 
๑๐๐ 

ร�อยละ 
๑๐๐ 

ร�อยละ 
๑๐๐ 

ต.ค.-ก.ย. กธ.ธก./ 
สธ.ธก. 

- เพ่ือลดความเสี่ยงการ
ทุจริตในการจัดซ้ือจัดจ�าง
หน�วยธุรกิจ 

การประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตในการจัดซ้ือจัดจ�าง
หน�วยธุรกิจ 

ระดับความเสีย่งในการจัดซ้ือ

จัดจ�างหน�วยธุรกิจ 

L4 L4 L4 L4 L4 ต.ค.-ก.ย. สธ.ธก. 

-เพ่ือส�งเสริมให�เกิด 
ความชอบธรรมในการจัดซ้ือ
จัดจ�างหน�วยธุรกิจ 

การจัดการเร่ืองร�องเรียน
ความไม�โปร�งใสในการจัดซ้ือ
จัดจ�างหน�วยธุรกิจ  

จํานวนข�อร�องเรยีน 
ความไม�โปร�งใสในการจัดซ้ือ
จัดจ�างหน�วยธุรกิจ 

๐ เร่ือง ๐ เร่ือง ๐ เร่ือง ๐ เร่ือง ๐ เร่ือง ต.ค.-ก.ย. สธ.ธก. 

  

๓๔ 



๔๑ 

 

ประเด็นยุทธศาสตร�ท่ี ๓ การไม�สร�างความได�เปรียบในการแข�งขันทางธุรกิจ 

กลยุทธ� เปKาหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด ค�าเปKาหมาย ระยะเวลา
ดําเนินการ 

หน�วยงาน
ผู�รับผิดชอบ ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

กลยุทธ�ที่ ๑ 
การสร�างวัฒนธรรม
คุณธรรมต�านทุจริต  

เพ่ือส�งเสริมให�เจ�าหน�าท่ี
หน�วยธุรกิจมีความเข�าใจ
เก่ียวกับองค�ประกอบของ
การดําเนินธุรกิจท่ีเป%น
ธรรม ได�แก�  
๑) หลักการแข�งขันท่ีเป%น
ธรรม 
๒) พ.ร.บ. การแข�งขัน 
ท่ีเป%นธรรม พ.ศ. ๒๕๖๐ 
๓) การแข�งขันท่ีเป%นธรรม
ตามหลักเกณฑ�และแนวทาง 
การประเมินผลรัฐวิสาหกิจ  
๔) อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข�อง  

การสัมมนาถ�ายทอดความรู�
เก่ียวกับการแข�งขันท่ีเป%นธรรม
ให�กับเจ�าหน�าท่ีหน�วยธุรกิจ 

ร�อยละของพนักงานในหน�วย
ธุรกิจ ท่ีผ�านเกณฑ�ประเมิน
ความรู�ความเข�าใจเก่ียวกับ
การแข�งขันท่ีเป%นธรรมของ
เจ�าหน�าท่ีหน�วยธุรกิจ  

ร�อยละ  

๗๐ 

ร�อยละ 
๘๐ 

ร�อยละ 
๙๐ 

ร�อยละ 
๙๕ 

ร�อยละ 
๑๐๐ 

ต.ค.-ก.ย. กธ.ธก. 

ผู�ปฏิบัติ 
ทุก

หน�วยงานใน
ภาคธุรกิจ 

  

๓๕ 



๔๒ 

 

บทท่ี ๖ 
การกํากับ การติดตาม การรายงาน และประเมินผล 

 
๖.๑ การดําเนินงานภายใต�แผนยุทธศาสตร�ความรับผิดชอบต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสียด�านการแข�งขัน
อย�างเป$นธรรม 

  การดําเนินงานภายใต�แผนยุทธศาสตร�ความรับผิดชอบต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสียด�าน 
การแข�งขันอย�างเป%นธรรมของ บวท. พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ให�มีประสิทธิภาพและนําไปสู�การปฏิบัติได�
อย�างเป%นรูปธรรมนั้น ต�องได�รับความร�วมมือจากเจ�าหน�าที่หน�วยธุรกิจ และบุคลากรอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข�อง 
เพ่ือให�เกิดการบูรณาการและสามารถปฏิบัติตามกรอบการดําเนินงานของแผนยุทธศาสตร�ได�อย�างเป%น
ระบบและมีประสิทธิภาพ ซ่ึงผลสัมฤทธิ์ของการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร�ฯ จะเป%นการแสดงถึง 
การกํากับดูแลการดําเนินงานที่คํานึงถึงและรับผิดชอบต�อผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย เป%นการรักษาสิทธิของผู�มี
ส�วนได�ส�วนเสียตามหลักการและแนวทางการกํากับดูแลที่ดีในรฐัวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๒ และหลักเกณฑ�
การประเมินผลรัฐวิสาหกิจ ตามระบบ State Enterprise Assessment Model : SE-AM (ปรับปรุง 
ปM ๒๕๖๕) ทั้งน้ี การดําเนินงานภายใต�แผนยุทธศาสตร�ฯ จะสร�างภาพลักษณ�ที่ดีในการแข�งขันที่เป%น
ธรรมของ บวท. อย�างย่ังยืน 

๖.๑.๑ การกํากับ การติดตาม การรายงาน และประเมินผล 
          การติดตาม การรายงาน และประเมินผลแผนยุทธศาสตร�ฯ ถือเป%นกระบวนการทีสํ่าคัญ
อย�างย่ิงสําหรับการดําเนินยุทธศาสตร�ตามแนวทางของการบริการจัดการเชิงคุณภาพของสํานักงาน
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (ADLI/LeTCI) เนื่องจากการติดตาม การรายงาน และประเมินผล 
จะช�วยให�ผู�เกี่ยวข�องทราบถึงผลการดําเนินการ รวมถึงปtญหาและอุปสรรคที่เกิดข้ึนในระหว�าง
ดําเนินการ ซ่ึงจะช�วยให�สามารถกําหนดแนวทาง การแก�ไข ปรับปรุงประเด็นยุทธศาสตร� และวิธีการ
ดําเนินการตามประเด็นยุทธศาสตร�ตามกรอบระยะเวลาได�อย�างมีประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนอง
ต�อเปsาหมายได�อย�างตรงตามวัตถุประสงค�  

 ๖.๑.๒ วัตถุประสงค�ของการติดตาม การรายงาน และการประเมินผล 
  วัตถุประสงค�ของการติดตาม การรายงาน และประเมินผลแผนยุทธศาสตร�ฯ  
มีดังต�อไปน้ี 

๑. เพ่ือรวบรวมผลการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร�ความรับผิดชอบต�อผู�มีส�วนได�
ส�วนเสียด�านการแข�งขันอย�างเป%นธรรมของ บวท. พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 

๒. เพ่ือทราบปtญหาและอุปสรรคจากการดําเนินการตามแผนยุทธศาสตร�ฯ ซ่ึงนําไปสู�
การพัฒนา ปรับปรุง และหาแนวทางการแก�ไขให�เหมาะสมทั้งในช�วงเวลาและสภาพปtญหาที่เกิดข้ึน 

 

๓๖ 



ĢĦ 

 

ĢเะďพĊėĀตşĀงกąรทรąบผลสĄมฤทธć์đดยรวมขĀงกąรปฏćบĄตćตąมĐผนยċทธศąสตร์Ăะ  
ďพĊėĀน ąēปĒชşพĄฒนąĐลăวąงĐผนกąรด ąďนćนงąนĒนĀนąคตตŞĀēป 

ĥเġะกำรรำยงำนผลกำรปฏćบĄตćงำนตำมĐผนยċทธศำสตร์Ă 

  ďพĊėĀĒหşกąรด ąďนćนงąนĐผนงąนแđครงกąรแกćจกรรมภąยĒตşĐผนยċทธศąสตร์ 
ควąมรĄบผćดชĀบตŞĀผČşมĈสŞวนēดşสŞวนďสĈยดşąนกąรĐขŞงขĄนĀยŞąงďป็นธรรมขĀงะบวทเะพเศเะġĤĥĥะ–ะġĤĦğะ
ĒหşมĈปรăสćทธćภąพĐลăบรรลċวĄตถċปรăสงค์ะจĉงēดşก ąหนดĒหşมĈกąรรąยงąนผลกąรด ąďนćนงąนĐผนงąนแ
đครงกąรแกćจกรรมะปรăจ ąปŖďป็นรąยēตรมąสะซĉėงตąมหลĄกďกณฑĐ์ลăĐนวทąงกąรปรăďมćนผลรĄฐวćสąหกćจะ
(SE-AM) ปรĄบปรċงปŖะพเศเะġĤĥĤะĒนรăดĄบทĈėะġะทĈėก ąหนดĒหşมĈกąรตćดตąมĐลăรąยงąนผลกąรด ąďนćนงąน
ตąมĐผนĂะตŞĀคณăกรรมกąรบรćษĄทĂะĀยŞąงนşĀยďป็นรąยēตรมąสะđดยมĈĐบบรąยงąนผลกąรด ąďนćนงąน
ขĀงĐผนงąนแđครงกąรแกćจกรรมภąยĒตşĐผนยċทธศąสตร์ควąมรĄบผćดชĀบตŞĀผČşมĈสŞวนēดşสŞวนďสĈยดşąน 

กąรĐขŞงขĄนĀยŞąงďป็นธรรมขĀงะบวทเะพเศเะġĤĥĥะ–ะġĤĦğะดĄงนĈĘะ 
 

Đบบรำยงำนผลกำรด ำďนćนงำนของĐผนงำนแđครงกำรแกćจกรรมภำยĒตş 
Đผนยċทธศำสตร์ควำมรĄบผćดชอบตŞอผČşมĈสŞวนēดşสŞวนďสĈยดşำนกำรĐขŞงขĄนอยŞำงďป็นธรรมของะบวทเะ 

พเศเะġĤĥĥะ-ะġĤĦğ 

ปรăจ ำปีงบปรăมำณเเเเเเเเเเเเเเเเเเเเเรำยēตรมำสทĈėเเเเเเเเเเเเเเเเเเเเเเ 
 

วĄตถċปรăสงค์: ĠเะďพĊėĀĒชşĒนกąรรวบรวมĐลăจĄดท ąสรċปรąยงąนปรăจ ąēตรมąสะďพĊėĀรąยงąนตŞĀ
คณăกรรมกąรบรćษĄทĂะ Ēนกąรด ąďนćนงąนะ Core BusinessะEnablers หĄวขşĀทĈė ะģะ
บทบąทขĀงผČşมĈสŞวนēดşสŞวนďสĈย ปรăďดĖนยŞĀยทĈėะģเĠะกąรก ąกĄบดČĐลกąรด ąďนćนงąน 

ทĈėค ąนĉงถĉงผČşมĈสŞวนēดşสŞวนďสĈยะĒนรăดĄบทĈėะĢะกąรปฏćบĄตćตąมĐผนยċทธศąสตร์Ăะรăยă
ยąวะĐลăĐผนปฏćบĄตćกąรปรăจ ąปŖทĈėมĈกąรรąยงąนผลกąรด ąďนćนกąรďป็นĀยŞąงนşĀย
ďป็นรąยēตรมąสะ 

ġเะ ďพĊėĀĒชş ĒนกąรปรăďมćนคċณภąพหรĊĀปรăสćทธćผลขĀงรăบบ กąรก ąกĄบดČĐล 

กąรด ąďนćนงąนทĈėค ąนĉงถĉงผČşมĈสŞวนēดşสŞวนďสĈยะ(รăดĄบทĈėะģ)ะĐลăปรĄบปรċงรăบบกąรก ąกĄบ
ดČĐลกąรด ąďนćนงąนทĈėค ąนĉงถĉงผČşมĈสŞวนēดşสŞวนďสĈยะđดยĒชşผลกąรปรăďมćนปรăสćทธćผล
ďป็นขşĀมČลพĊĘนฐąนĒนกąรพĄฒนąกąรĐขŞงขĄนĀยŞąงďป็นธรรมĀยŞąงďป็นรČปธรรม (รăดĄบทĈėะĤ) 

 

ĠเะหนŞวยงąนทĈėรĄบผćดชĀบะ:ะ……………………………………………………………………………………………………………………… 

ġเะชĊėĀđครงกąระ:ะ……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ĢเะลĄกษณăđครงกąระ:ะ……………………………………………………………………………………………………………………………เเ 
ģเะปรăďภทđครงกąระ:  ĀบรมแสĄมมนą  ďผยĐพรŞแปรăชąสĄมพĄนธ์ 
    ก ąกĄบแตćดตąมแปรăďมćนผล ĀĊėนะĕะ(đปรดรăบċ)เเเเเเเเเเเเเเเเเเเเเเเเเเเเเเ 



๔๔ 

 

๕. ยุทธศาสตร�การมุ�งเน�นผู�มีส�วนได�ส�วนเสียด�านการแข�งขันอย�างเป%นธรรม ของ บวท. พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 
    ยุทธศาสตร�ที่ ................................................................................................................................. 
    วัตถุประสงค�ของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
    ๕.๑ ............................................................................................................................................... 
    ๕.๒ ............................................................................................................................................... 
๖. เปsาหมายของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
    ผลผลิต (Outputs) ……………………………………………………………………………………………………………………………….. 
    ...................................................................................................................................................... 
    ผลลัพธ� (Outcomes)…………………………………………………………………………………………………………………………….. 
    ...................................................................................................................................................... 
๗.ตัวช้ีวัดความสําเร็จ 
   ตัวช้ีวัด : ……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
๘. อธิบายกิจกรรม/วิธีการดําเนินการ 
    ...................................................................................................................................................... 
    ...................................................................................................................................................... 
    ..................................................................................................................................................... 
๙. กลุ�มเปsาหมาย/พ้ืนที่ดําเนินการ 
    กลุ�มเปsาหมาย : …………………………………………………………………………………………………………………………………. 
    พ้ืนที่ดําเนินแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม : …………………………………………………………………………………………. 
๑๐. ระยะเวลาดําเนินการ : ……………………………………………………………………………………………………………………. 
๑๑. งบประมาณที่ใช�ในการดําเนินแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม : ……………………………………………………บาท 
๑๒. ผลการดําเนินแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
      ๑๒.๑ สถานะแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม : 
  เสร็จส้ิน        อยู�ระหว�างดําเนินการ    ดําเนินการต�อเนื่อง        ไม�ดําเนินการ 
      ๑๒.๒ ผลผลิต (Outputs) ที่เกิดข้ึนจริง :  
               ………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
      ๑๒.๓ ผลลัพธ� (Outcomes) ที่เกิดข้ึนจริง : 
              ………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
      ๑๒.๔ การนําผลผลิต/ผลลัพธ�ที่ได�จากการดําเนินแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมไปใช�ประโยชน�ในงาน 
              .......................................................................................................................................... 
              .......................................................................................................................................... 
              .......................................................................................................................................... 

๓๘ 



๔๕ 

 

รายการเอกสารอ�างอิง 
 

๑. รัฐธรรมนูญแห�งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ 
๒. พระราชบัญญัติการแข�งขันทางการค�า พ.ศ. ๒๕๖๐ 
๓. ยุทธศาสตร�ชาติ ๒๐ ปM (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) 
๔. แผนปฏิรูปประเทศ 
๕. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห�งชาติ ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
๖. แผนวิสาหกิจของ บวท. (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
๗. หลักการและแนวทางการกํากับดูแลที่ดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติ 
๘. หลักเกณฑ�การประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ ตามระบบ State Enterprise  

Assessment Model : SE-AM) ปM ๒๕๖๒ 
๙. เจตจํานงสุจริตในการบริหารงาน พ.ศ. ๒๕๖๕ 
๑๐. นโยบายการแข�งขันทางการตลาดที่เป%นธรรมของ บวท. พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


