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ในฐานะที่เป็นหน่วยงานผู้ให้บริการ 

การเดินอากาศของประเทศ  

บริษัทฯ ได้ยึดมั่นดำ�เนินภารกิจ 

ตามวิสัยทัศน์องค์กร  

‘เป็นองค์กรที่ให้บริการการเดินอากาศ 

ด้วยคุณภาพสูงสุดอย่างยั่งยืน’ 

(ศิวเกียรติ์ ชเยมะ)
ประธานกรรมการบริษัทฯ

พลอากาศเอก 



สารจากประธานกรรมการ
วิิกฤตการณ์์แพร่่ระบาดของโรคติิดเช้ื้�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ส่่งผลกระทบต่่ออุุตสาหกรรมการบิินอย่า่งรุุนแรง ทำำ�ให้้ปริิมาณเท่ี่�ยวบินลดลง 

อย่่างมากตั้้�งแต่่ช่่วงปลายเดืือนมกราคม 2563 เป็็นต้้นมา รััฐบาลได้้ออกมาตรการป้้องกัันมิิให้้สถานการณ์์การระบาดรุุนแรงยิ่่�งข้ึ้�น โดยออกประกาศ
เป็็นระยะๆ เพื่่�อแก้้ไขสถานการณ์์ฉุุกเฉิินจากการแพร่่ระบาดของโรคติิดเช้ื้�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ให้้ยุุติิโดยเร็็ว ประกาศสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน
ในทุุกเขตท้้องท่ี่�ทั่่�วราชอาณาจัักร ตั้้�งแต่่เดืือนมีีนาคม 2563 และได้้ขยายจนถึึงเดืือนมกราคม 2564 รวมทั้้�งสำำ�นักงานการบิินพลเรืือนแห่่งประเทศไทย 
(กพท.) ได้้ออกประกาศท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับการทำำ�การบิิน ซ่ึ่�งทำำ�ให้้การเดิินทางทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศระงัับลงชั่่�วคราว เป็็นผลให้้สายการบิินต่่างๆ 
ลดจำำ�นวนเที่่�ยวบินหรืือยกเลิกิการทำำ�การบินิ เมื่่�อหลายประเทศมีีการควบคุมุการเดินิทาง บริษัิัท วิิทยุกุารบิินแห่่งประเทศไทย จำำ�กัด จึึงได้รั้ับผลกระทบ 
จากสภาวการณ์์อย่า่งหลีีกเล่ี่�ยงไม่่ได้้ จากปริิมาณเท่ี่�ยวบินท่ี่�ลดลงประกอบกัับมาตรการลดค่่าบริิการเพื่่�อช่่วยเหลืือสายการบิินตามนโยบายของรััฐบาล 
ทำำ�ให้้รายได้้ของบริิษััทฯ ลดลงซ่ึ่�งส่่งผลทำำ�ให้้บริิษััทฯ มีีรายได้้ต่ำำ��กว่่าค่่าใช้้จ่่ายในปีี 2563 อย่่างท่ี่�ไม่่เคยปรากฏมาก่่อน

ในปีี 2563 ปริิมาณเท่ี่�ยวบินทั้้�งหมดท่ี่�บริิษััทฯ ให้้บริิการลดลงร้้อยละ 41 จากปีีท่ี่�ผ่่านมา และคาดการณ์์ในปีี 2564 ยัังคงได้้รัับผลกระทบต่่อเนื่่�อง 
อย่่างไรก็็ตาม คาดว่่าแนวโน้้มจะดีีขึ้�นจากปััจจััยสนัับสนุุนจากนโยบายการช่่วยเหลืือผู้้�ประกอบการและสายการบิินของรััฐบาล

บริิษััทฯ ได้้พยายามลดผลกระทบโดยร่วมมืือกัันปรัับลดและบริิหารจััดการค่่าใช้้จ่่าย เพื่่�อประคัับประคองให้้บริิษััทฯ สามารถผ่่านพ้้นภาวะวิิกฤติิ 
โดยได้้ดำำ�เนิินมาตรการปรัับลดค่่าใช้้จ่่ายทั่่�วทั้้�งองค์์กรตามแผนรองรัับสถานการณ์์ฉุุกเฉิินทางการเงิิน (CONTINGENCY PLAN) เพื่่�อลดผลกระทบ
ของรายได้้ต่ำำ��กว่่าค่่าใช้้จ่่าย และบริิหารสภาพคล่่องทางการเงิินให้้เพีียงพอในการดำำ�เนิินงานของปีี 2563 โดยไม่่ส่่งผลกระทบต่่อมาตรฐานและความ
ปลอดภััยในการให้้บริิการ

ในฐานะท่ี่�เป็็นหน่่วยงานผู้้�ให้้บริิการการเดิินอากาศของประเทศ บริิษััทฯ ได้้ยึึดมั่่�นดำำ�เนิินภารกิิจตามวิิสััยทัศน์์องค์์กร “เป็็นองค์์กรท่ี่�ให้้บริิการ 
การเดิินอากาศด้้วยคุณภาพสููงสุุดอย่่างยั่่�งยืืน” รวมทั้้�งการบริิหารจััดการท่ี่�เน้้นการสร้้างคุุณภาพการบริิการการเดิินอากาศและบริิการอื่่�นท่ี่�ได้้รัับ 
มอบหมาย เพื่่�อก่่อให้้เกิิดความสมดุุลของการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนด้้านเศรษฐกิิจ สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม และนโยบายด้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 
และสิ่่�งแวดล้้อมภายใต้้การกำำ�กับดููแลท่ี่�ดีีของคณะกรรมการบริิษััทฯ

ในนามคณะกรรมการบริษัิัทฯ ขอให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น ผู้้�ใช้้บริิการและผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียมั่่�นใจว่่าบริิษััทฯ จะมุ่่�งมั่่�นและพััฒนาการบริกิารด้้วยความปลอดภัยั 
เป็็นมาตรฐานและมีีประสิิทธิิภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อประโยชน์ของผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย

005
บริิษััท วิิทยุุการบิินแห่่งประเทศไทย จำำกััด
รายงานประจำำปีี 2563



(นายสมนึก รงค์ทอง)
กรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่

เป็น HR เชิงรุกอย่างมืออาชีพ 

ในการผลักดันให้มีการบริหาร 

และพัฒนาทุนมนุษย์อย่างคุ้มค่า  

และเหมาะสมเพื่อขับเคลื่อนองค์กร 

ไปสู่การทำ�งานที่มีประสิทธิภาพ 

และมีความยั่งยืน



สารจากกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่
ปััจจุุบััน บริิษััท วิิทยุุการบิินแห่่งประเทศไทย จำำ�กัด อยู่่�ในช่่วงเวลาของความท้้าทายในการรัับมืือกัับวิิกฤตการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเช้ื้�อ

ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) การทำำ�งานและการดำำ�เนิินชีีวิิตท่ี่�ต้้องเปล่ี่�ยนแปลงไป (New Normal) โดยในปีี 2563 มีีปริิมาณเท่ี่�ยวบินท่ี่�บริิษััทฯ 
ให้้บริิการทั้้�งหมดจำำ�นวน 616,905 เท่ี่�ยวบิน ลดลงร้้อยละ 41 จากปีี 2562 จากสถานการณ์์โรคติิดเช้ื้�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) บริิษััทฯ ได้้
ดำำ�เนิินมาตรการปรัับลดค่่าใช้้จ่่ายทั่่�วทั้้�งองค์์กร เพื่่�อบริิหารจััดการต้้นทุุนและค่่าใช้้จ่่ายให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ โดยปรัับลดค่่าใช้้จ่่ายที่�ไม่่กระทบ
กัับภารกิิจด้้านบริิการการเดินิอากาศ ชะลอ/ยกเลิิกการดำำ�เนิินงานท่ี่�ไม่่กระทบกัับภาคความปลอดภัยั การควบคุมุการใช้้จ่่ายงบประมาณอย่่างเข้้มงวด 
โดยปรัับเปล่ี่�ยนรููปแบบการดำำ�เนิินการให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ และพิิจารณาปรัับลดค่่าใช้้จ่่ายด้านบุุคลากร โดยบริิหารกำำ�ลังคนในการปฏิิบััติิงาน
ตามปริิมาณเท่ี่�ยวบิน รวมทั้้�งในระยะยาวได้้วางแผนบริิหารอััตรากำำ�ลังและปรัับโครงสร้้างต้้นทุุนขององค์์กร เพื่่�อให้้บริิษััทฯ มีีค่าใช้้จ่่ายสอดคล้้องกัับ
สถานการณ์์ และลดค่่าใช้้จ่่ายบุคลากรในระยะยาว

การดำำ�เนิินงานท่ี่�สำำ�คัญในปีี 2563 มีีความก้้าวหน้้าตามลำำ�ดับและมีีผลดำำ�เนิินงานเป็็นท่ี่�น่่าพอใจ ดัังนี้้� 

1.	 บริษัทฯ สามารถดำ�เนินการเปิดใช้งานระบบบริการการเดินอากาศระบบใหม่ ณ ศูนย์ควบคุมการบินภูมิภาค ศูนย์ควบคุมจราจรทางอากาศ
เขตประชดิสนามบนิภมูภิาค ศูนยค์วบคมุจราจรทางอากาศเขตสนามบนิกรงุเทพ และหอบงัคบัการบนิลูกขา่ยทั่วประเทศ รวมท้ังศนูยค์วบคมุ 
จราจรทางอากาศเส้นทางบินกรุงเทพ เป็นแห่งสุดท้ายเมื่อเดือนกุมภาพันธ์ 2563 เพื่อพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานสำ�หรับการให้บริการ 
การเดินอากาศของประเทศไทยให้มีระบบบริการการเดินอากาศที่มีศักยภาพ และขีดความสามารถในการแข่งขัน เป็นไปตามมาตรฐาน 
และการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีการบินของโลกในปัจจุบัน รวมทั้งมีศักยภาพรองรับปริมาณเที่ยวบินเพิ่มมากขึ้น 

2.	 บริษัทฯ นำ�ระบบการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจมาดำ�เนินการอย่างจริงจัง ภายใต้โครงการพัฒนาระบบการบริหารความต่อเนื่องทาง
ธุรกิจ เพื่อขอการรับรองมาตรฐาน โดยในปีงบประมาณ 2562 บริษัทฯ ได้รับการรับรองมาตรฐานระบบการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ 
(ISO 22301:2012) ครอบคลุม 3 พื้นที่ ได้แก่ ทุ่งมหาเมฆ ดอนเมือง สุวรรณภูมิ ภายใต้ขอบข่ายการขอรับรอง คือ บริการจราจรทางอากาศ 
และบริการข้อมูลข่าวสารการเดินอากาศ และในปีงบประมาณ 2563 บริษัทฯ สามารถรักษามาตรฐานระบบการบริหารความต่อเนื่อง 
ทางธุรกิจ 

3.	 บริษัทฯ ได้มีการจัดทำ�แผนแม่บทด้านทรัพยากรบุคคล ฉบับปี พ.ศ. 2564-2568 (AEROTHAI HR Master Plan) ซึ่งแสดงให้เห็นถึงทิศทาง
และแนวทางการดำ�เนินงานของหน่วยงานด้านทรัพยากรบุคคล ที่มีวิสัยทัศน์ “เป็น HR เชิงรุกอย่างมืออาชีพ ในการผลักดันให้มีการบริหาร
และพัฒนาทุนมนุษย์อย่างคุ้มค่า และเหมาะสม เพื่อขับเคลื่อนองค์กรไปสู่การทำ�งานที่มีประสิทธิภาพ และมีความยั่งยืน” และดำ�เนินการ
เพื่อพัฒนาระบบการบรหิารทรพัยากรบคุคลในหลายมติ ิมกีารจดัทำ�แผนอตัรากำ�ลงั 10 ป ีพ.ศ. 2564-2573 เพื่อใชเ้ป็นกรอบสำ�หรบัรองรับ
การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอ้มและบรบิทดา้นการบรกิารการเดนิอากาศในอนาคตของประเทศไทย มีการตดิตัง้และพฒันาระบบสารสนเทศ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล SAP Human Resource Information System (SAP-HRIS) ซึ่งเป็นเครื่องมือสนับสนุนการบริหาร
จัดการทรัพยากรบุคคล ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการปฏิบัติงาน 

4.	 บริษัทฯ ได้รับการประเมินตามระบบประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Performance Appraisal) โดยสำ�นักงาน 
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ เพื่อเพิ่มศักยภาพในการแข่งขันให้แก่รัฐวิสาหกิจและเป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่ทรัพย์สินของรัฐเพื่อ 
การพัฒนาประเทศอยา่งยัง่ยืน โดยผลประเมนิในป ี2562 เทา่กบั 4.4319 คะแนน (เต็ม 5 คะแนน) ใกล้เคียงกบัปกีอ่นที่ระดบัคะแนน 4.5862

5.	 ในการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนนิงาน บรษิทัฯ ได้ดำ�เนนิการวางระบบการเผยแพร่คณุธรรมและความโปรง่ใสบนเวบ็ไซต์
ทั้งภายในและภายนอกของบริษัทฯ ให้ครบถ้วน เพื่อพัฒนาการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของ 
บริษัทฯ อย่างยั่งยืน อีกทั้งมีความมุ่งมั่นที่จะดำ�เนินกิจการตามหลักการกำ�กับดูแลที่ดีตามมาตรฐานสากล เพื่อสร้างคุณค่าให้แก่การบริการ
เดินอากาศและระบบการบินอย่างยั่งยืนรวมทั้งผลประโยชน์แห่งชาติ
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6.	 บริษัทฯ ได้กำ�หนดนโยบายเทคโนโลยีดิจิทัล และการจัดทำ�แผนปฏิบัติการดิจิทัล เพื่อเป็นแผนแม่บทในการนำ�ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็น 
รูปธรรมผ่านโครงการ/งานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาดิจิทัลต่างๆ เป็นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการตอบสนองนโยบายและแนวปฏิบัติของ
ภาครัฐ รวมถึงการพัฒนาองค์กรตามแนวทางเกณฑ์การประเมินผลการดำ�เนินงานรัฐวิสาหกิจตามระบบประเมินผลใหม่ (SE-AM)

7.	 บริษัทฯ ได้รับการจัดอันดับเครดิตองค์กร “AAA” แนวโน้มอันดับเครดิต “Stable” โดยทริสเรทติ้ง ซึ่งสะท้อนถึงการประเมินสถานะของ 
บริษัทฯ ในการเป็นองค์กรที่มีความสำ�คัญในเชิงกลยุทธ์ต่ออุตสาหกรรมการบินและมีผลการดำ�เนินงานด้านความปลอดภัยอยู่ในระดับที่ดี

8.	 รางวัลผลงานนวัตกรรมที่บริษัทฯ ได้รับระดับประเทศ ได้แก่ รางวัลประกาศเกียรติคุณ สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศและนิเทศศาสตร์  
จากสภาวิจัยแห่งชาติ และในระดับนานาชาติคือ รางวัลเหรียญเงิน สาขา Basic Electronic Circuitry และรางวัลพิเศษ (Special Prize) 
ระดับเหรียญทอง จาก Ministry of Science and Higher Education of the Russian Federation จากเวที The International Trade 
Fair-Ideas, Inventions and New Products” (iENA 2019) เมืองนูเรมเบิร์ก สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี 

ผมขอขอบคุุณผู้�ถืือหุ้้�น หน่่วยงานผู้้�ใช้้บริิการ ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียที่�สนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ด้้วยดีีเสมอมา รวมทั้้�งขอขอบคุุณพนัักงาน 
และผู้้�บริิหารของบริิษััทฯ ในความมุ่่�งมั่่�น ความตั้้�งใจในการทำำ�งานอย่า่งหนัักและความร่่วมมืือในการฟัันฝ่่าอุุปสรรคและวิิกฤตท่ี่�เกิิดข้ึ้�น ผมหวัังเป็็นอย่า่งยิ่่�ง 
ว่่าเราจะผ่่านพ้้นอุุปสรรคต่่างๆ ได้้โดยเร็็วและขอขอบคุุณผู้�ถืือหุ้้�นและผู้้�เก่ี่�ยวข้องท่ี่�ให้้ความร่่วมมืือและให้้การสนัับสนุุนต่่อบริิษััทฯ ด้้วยดีีเสมอมา 
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ประวััติ ิ
ความเป็็นมา

หลัังสงครามโลกครั้้�งท่ี่� 1 กรมไปรษณีีย์์โทรเลขได้้รัับมอบหมายจากรััฐบาลให้้ทำำ�หน้้าท่ี่�ให้้บริิการควบคุุมจราจรทางอากาศและสื่่�อสารการบิิน  
จนกระทั่่�งสงครามโลกครั้้�งท่ี่� 2 เกิิดข้ึ้�นในทวีีปเอเชีีย ส่่งผลให้้อากาศยานพลเรืือนไม่่อาจทำำ�การบิินจึึงต้้องเลิิกกิิจการ ต่่อมาภายหลัังสงครามโลกครั้้�งท่ี่� 2  
สิ้้�นสุุด การประกอบธุุรกิิจการบิินระหว่่างประเทศเริ่่�มฟ้ื้�นตััวขึ้�น บริิษััท Aeronautical Radio Inc. (ARINC) จากสหรััฐอเมริิกา บริิษััท International 
Aeradio Ltd. (IAL) จากอัังกฤษ และสายการบิินต่่างๆ ท่ี่�ทำำ�การบิินมายัังประเทศไทยได้้ร่่วมกัันขออนุุมััติิรััฐบาลไทยจัดตั้้�ง บริิษััท วิิทยุุการบิินแห่่ง
ประเทศไทย จำำ�กัด (AERONAUTICAL RADIO OF SIAM LTD.) เมื่่�อวัันท่ี่� 15 เมษายน 2491 เพื่่�อดำำ�เนิินกิิจการควบคุุมจราจรทางอากาศและสื่่�อสาร
การบิิน ตามมาตรฐานและข้้อเสนอแนะขององค์์การการบิินพลเรืือนระหว่่างประเทศ (International Civil Aviation Organization: ICAO) ภายใต้้ 
สััญญาท่ี่�ได้้รัับจากรััฐบาลไทย จนกระทั่่�งต่่อมารััฐบาลไทยเล็็งเห็็นถึึงความสำำ�คัญของภารกิิจบริิษััทฯ ว่่าเก่ี่�ยวข้องกัับความมั่่�นคงของชาติิและการ 
พััฒนากิิจการการบิิน ประกอบกัับมีีความพร้้อมในทุุกๆ ด้้านแล้้ว จึึงได้้รัับโอนกิิจการเข้้ามาดำำ�เนิินงานในรููปแบบองค์์กรของรััฐบาลตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 1 
พฤศจิิกายน 2506 และเปล่ี่�ยนชื่่�อภาษาอัังกฤษเป็็น AERONAUTICAL RADIO OF THAILAND LTD. หรืือ AEROTHAI ในเวลาต่่อมาได้้อนุุญาต 
ให้้สายการบิินท่ี่�ทำำ�การบิินมายัังประเทศไทยเป็็นประจำำ�ร่วมเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นกัับรััฐบาลด้้วย บริิษััทฯ จึึงมีีสถานะเป็็นรััฐวิิสาหกิิจ สัังกััดกระทรวงคมนาคม  
ถึึงแม้้จะดำำ�เนิินการในรููปบริิษััทจำำ�กัด แต่่เนื่่�องจากมีีข้อผููกพัันในฐานะท่ี่�ปฏิิบััติิงานในนามรััฐบาลและตามข้้อตกลงท่ี่�มีีไว้้กัับรััฐบาล บริิษััทฯ จึึงดำำ�เนิินการ 
แบบไม่่ค้้ากำำ�ไรในการให้้บริิการภาคความปลอดภััย ได้้แก่่ บริิการควบคุุมจราจรทางอากาศและสื่่�อสารการบิินในอาณาเขตประเทศไทย โดยมีีเครืือข่่าย 
เชื่่�อมโยงกัับประเทศต่่างๆ นอกจากนั้้�นยัังมีีบริิการภาคธุุรกิิจ คืือ บริิการเก่ี่�ยวเนื่่�องกัับกิิจการบิินทั้้�งในและต่่างประเทศ 

บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินกิิจการด้้วยความมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะรัักษาคุุณภาพการให้้บริิการการเดิินอากาศให้้มีีประสิิทธิิภาพตามมาตรฐานสากล พััฒนาเทคโนโลยีี
และพััฒนาบุุคลากร รวมถึึงประสานความร่่วมมืือกัับองค์์กรการบิินทั้้�งในและต่่างประเทศอย่่างใกล้้ชิิด เพื่่�อขยายขีีดความสามารถ และพััฒนาการบิิน
ของประเทศต่่อไป
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วิิสััยทััศน์์
“เป็็นองค์์กรที่่�ให้้บริิการการเดิินอากาศ 

ด้้วยคุุณภาพสููงสุุดอย่่างยั่่�งยืืน”

(วิิสััยทััศน์์ประกอบการพััฒนาและดำำ�เนิินภารกิิจองค์์กร 
ตามกรอบยุุทธศาสตร์์ปีี 2563-2567)

พัันธกิิจ
“เป็็นผู้้�ให้้บริิการการเดิินอากาศของประเทศที่่�ตอบสนองความต้้องการของผู้้�ใช้้บริิการ 

ด้้วยความปลอดภััย เป็็นมาตรฐานและมีีประสิิทธิิภาพ  
เพื่่�อสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่ระบบการบิินและผลประโยชน์์แห่่งชาติิ”

ภารกิิจ บริิษััทฯ มีีหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบในการให้้บริิการการเดิินอากาศ (Air Navigation Services) สำำ�หรัับ 
การปฏิิบััติิการบิินภายในประเทศไทยใน 3 ส่่วน คืือ

การบริิหารจราจรทางอากาศ 
(Air Traffic Management: ATM)

บริิการระบบสื่่�อสารการเดิินอากาศ ระบบช่่วยการเดิินอากาศ และระบบติิดตามอากาศยาน 
(Communications, Navigation, and Surveillance: CNS)

บริิการข่่าวสารการบิิน 
(Aeronautical Information Service: AIS)
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บริการการเดินอากาศ
(Air Navigation Services)

การบริิหารจราจรทางอากาศ
(Air Traffic Management: ATM)

การบริิหารห้้วงอากาศ
(Airspace Management: ASM)

ระบบส่ื่�อสารการเดิินอากาศ
(Communications System)

สำำ�นักงานออกและแลกเปล่ี่�ยน
ประกาศผู้้�ทำำ�การในอากาศ 

ระหว่่างประเทศ
(International NOTAM Office: NOF)

บริิการข้้อมููลสำำ�หรัับเตรีียมการ 
ก่่อนการปฏิิบััติิการบิิน

(Pre-flight Information Service)

ระบบช่่วยการเดิินอากาศ
(Navigation System)

ระบบติิดตามอากาศยาน
(Surveilance System)

บริการควบคุมจราจรทางอากาศ
(Aerodrome, Approach, Area Control Service)

บริิการจราจรทางอากาศ
(Air Traffic Services: ATS)

บริิการเฝ้้าระวัังและแจ้้งเตืือน
(Alerting Service: ALTS)

การบริิหารความคล่่องตััว 
การจราจรทางอากาศ

(Air Traffic Flow Management: ATFM)

บริการข่าวสารส�ำหรับเที่ยวบิน
(Flight Information Service: FIS)

บริิการระบบสื่่�อสารการเดิินอากาศ  
ระบบช่่วยการเดิินอากาศ 

และระบบติิดตามอากาศยาน
(Communications, Navigation,  

and Surveillance: CNS)

บริการข่าวสารการบิน
(Aeronautical information 

Service: AIS)

บริิการการเดิินอากาศภายใต้้ความรัับผิิดชอบของบริิษััทฯ

การบริิหารจราจรทางอากาศ (ATM)
การบริิหารจราจรทางอากาศ (ATM) ท่ี่�บริิษััทฯ ให้้บริิการในปััจจุุบััน ประกอบด้้วย 

3 ส่่วนย่่อย ดัังนี้้�

ก. การบริหารห้วงอากาศ (Airspace Management: ASM) 
ด้้วยปัจจุุบััน เขตแถลงข่่าวการบิินกรุุงเทพ (Bangkok Flight Information Region: 

Bangkok FIR) ซ่ึ่�งเป็็นพ้ื้�นท่ี่�การจราจรทางอากาศของประเทศไทย มีีสัดส่่วนห้้วงอากาศ
สำำ�หรัับใช้้งานในภาคความมั่่�นคงและภาคพลเรืือนอยู่่�ที่�ประมาณร้อยละ 50 ต่่อร้้อยละ 50  
บริิษััทฯ จึึงได้้จััดให้้มีีบริิการบริิหารห้้วงอากาศ (ASM) ข้ึ้�น เพื่่�อให้้การใช้้งานห้้วงอากาศ 
(Airspace) ซ่ึ่�งเป็็นทรััพยากรท่ี่�มีีอยู่่�อย่่างจำำ�กัด เป็็นไปได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด 
และตอบสนองภารกิิจของผู้้�ใช้้งานห้้วงอากาศ (Airspace User) ไม่่เพีียงแต่่ในส่่วนภาค 
ความมั่่�นคง (Military) เท่่านั้้�น แต่่รวมถึึงภาคพลเรืือน (Civil) ด้้วย

สััดส่่วนห้้วงอากาศสำำ�หรัับการใช้้งานในภาคความมั่่�นคงและภาคพลเรืือน ภายใน Bangkok FIR (สีีแดงแสดงห้้วงอากาศท่ี่�ใช้้งานสำำ�หรัับภาคความมั่่�นคง)
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ข. การบริหารความคล่องตัวการจราจรทางอากาศ (Air Traffic Flow Management: ATFM) 
นอกจากบริิการบริิหารห้้วงอากาศแล้้ว บริิษััทฯ ยังัให้้บริิการบริิหารความคล่่องตััวการจราจรทางอากาศ (ATFM) ผ่่านการสร้้างความสมดุุลระหว่่าง

ความต้้องการใช้้งานห้้วงอากาศ/สนามบิินและปริิมาณการจราจรทางอากาศท่ี่�สามารถรองรัับได้้ เพื่่�อจััดการสภาพคล่่องของการจราจรทางอากาศภายใต้้ 
ข้้อจำำ�กัดต่่างๆ ทั้้�งในส่่วนห้้วงอากาศและสนามบิินภายใน Bangkok FIR ด้้วย ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้เท่ี่�ยวบินต่่างๆ สามารถปฏิิบััติิการบิินในห้้วงอากาศ/สนามบิิน 
ท่ี่�มีีข้อจำำ�กัดนั้้�นได้้อย่่างปลอดภััยและมีีประสิิทธิิภาพ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในด้้านขีีดความสามารถในการคาดการณ์์ในการปฏิิบััติิการของเท่ี่�ยวบิน

ค. บริการจราจรทางอากาศ (Air Traffic Services: ATS) 
บริิษััทฯ ได้้ให้้บริิการจราจรทางอากาศ (Air Traffic Services: ATS) ซ่ึ่�งถืือเป็็นหััวใจหลัักของบริิการของบริิษััทฯ มาตั้้�งแต่่เริ่่�มก่่อตั้้�ง โดยมีีวัตถุุประสงค์์

เพื่่�อให้้อากาศยานสามารถปฏิิบััติิการบิินภายในพื้้�นท่ี่�ต่่างๆ ได้้อย่่างปลอดภััยและเป็็นระเบีียบ โดยบริิการจราจรทางอากาศภายใน Bangkok FIR  
ท่ี่�บริิษััทฯ ให้้อยู่่�ในปััจจุุบััน แบ่่งออกเป็็นบริิการย่่อยๆ ดัังนี้้�

(1)	 บริการควบคุมจราจรทางอากาศ (Air Traffic Control Service: ATC) 
บริการควบคุมจราจรทางอากาศภายใน Bangkok FIR แบ่งย่อยตามขอบเขตการให้บริการเป็น 3 ส่วน คือ 
•	 บริการควบคุมจราจรทางอากาศบริเวณสนามบิน (Aerodrome Control Service)

เป็นบริการควบคุมจราจรทางอากาศที่ให้กับอากาศยาน ที่ปฏิบัติการบินขึ้นจาก/ลงสู่สนามบิน และในพื้นที่ในระยะประมาณ 5 ไมล์
ทะเลโดยรอบสนามบิน

•	 บริการควบคุมจราจรทางอากาศเขตประชิดสนามบิน (Approach Control Service) 
เป็นบริการควบคุมจราจรทางอากาศที่ให้กับอากาศยาน ที่ออกจาก/ร่อนลงสู่สนามบิน และในพื้นที่ในระยะประมาณ 50 ไมล์ทะเล
โดยรอบสนามบิน 

•	 บริการควบคุมจราจรทางอากาศตามเส้นทางบิน (Area Control Service)
เป็นบริการควบคุมจราจรทางอากาศที่ให้กับอากาศยานที่ปฏิบัติการบินตามเส้นทางบินภายใน Bangkok FIR

(2)	 บริการข่าวสารสำ�หรับเที่ยวบิน (Flight Information Service: FIS) 
(3)	 บริการเฝ้าระวังและแจ้งเตือน (Alerting Services: ALTS) 

ภาพแสดงขอบเขตการให้้บริิการควบคุุมจราจรทางอากาศของบริิษััทฯ

Aerodrome Control Service
• Airport: 35 Airports

Approach Control Service
• Terminal Control Area: 32 TMA

Area Control Service
• International Routes: ~23,000 km
• Domestic Routes:	 ~30,000 km
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บริิการระบบสื่่�อสารการเดิินอากาศ ระบบช่่วยการเดิินอากาศ และระบบติิดตามอากาศยาน (CNS) 
เพื่่�อสนัับสนุุนการให้้บริิการบริิหารจราจรทางอากาศ กล่่าวคืือ เพื่่�อให้้เจ้้าหน้้าท่ี่�ควบคุุมจราจรทางอากาศและผู้้�ปฏิิบััติิการบิินสามารถติิดต่่อสื่่�อสาร

กััน รวมถึึงสามารถประเมิินตำำ�แหน่่งอ้้างอิิงและติิดตามตำำ�แหน่่งปััจจุุบัันของอากาศยานได้้ บริิษััทฯ ได้้ให้้บริิการระบบสื่่�อสารการเดิินอากาศ ระบบ
ช่่วยการเดิินอากาศ และระบบติิดตามอากาศยาน เช่่นกััน ดัังสามารถสรุุปได้้โดยสังเขปดัังนี้้�

ก. ระบบสื่อสารการเดินอากาศ (Communications System) 
ระบบสื่่�อสารการเดินิอากาศ ซึ่่�งเป็็นระบบที่่�ให้้บริิการเพื่่�อให้้เจ้้าหน้้าท่ี่�ควบคุุมจราจรทางอากาศสามารถติดิต่่อสื่่�อสารกับัผู้้�ที่�เก่ี่�ยวข้องได้้ ท่ี่�บริิษััทฯ 

ให้้บริิการอยู่่�ในปััจจุุบััน จำำ�แนกย่่อยได้้เป็็น 2 ส่่วน ดัังนี้้�

•	 การติดต่อสื่อสารระหว่างภาคพื้นด้วยกันเอง
กล่าวคือ เป็นการติดต่อสื่อสารระหว่างเจ้าหน้าที่ควบคุมจราจรทางอากาศ และหน่วยเกี่ยวข้องทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 

•	 การติดต่อสื่อสาระหว่างภาคพื้นและภาคอากาศ
กล่าวคือ เป็นการติดต่อสื่อสารระหว่างเจ้าหน้าที่ควบคุมจราจรทางอากาศและผู้ปฏิบัติการบิน

ทั้้�งนี้้� บริิการระบบสื่่�อสารการเดิินอากาศท่ี่�บริิษััทฯ ให้้บริิการนั้้�น ครอบคลุุมทั้้�งเขตสนามบิิน เขตประชิิดสนามบิิน และเขตเส้้นทางบิิน ภายใน 
Bangkok FIR ทั้้�งหมด

ข. ระบบช่วยการเดินอากาศ (Navigation System) 
ปััจจุุบััน บริิษััทฯ ให้้บริิการระบบช่่วยการเดิินอากาศ เพื่่�อช่่วยนำำ�ทางให้้แก่่อากาศยาน ทั้้�งในส่่วนการนำำ�ร่องสำำ�หรัับการปฏิิบััติิการบิินบนเส้้นทาง

บิิน และการนำำ�ร่อนสำำ�หรัับการบิินลงสู่่�/ออกจากสนามบิิน เพื่่�อให้้ผู้้�ปฏิิบััติิการบิินทราบตำำ�แหน่่งท่ี่�เท่ี่�ยงตรงและแม่่นยำำ�ของตน อยู่่�หลากหลายชนิด 
ตามความเหมาะสมในการให้้บริิการในแต่่ละพ้ื้�นท่ี่�

ค. ระบบติดตามอากาศยาน (Surveillance System) 
บริิษััทฯ ให้้บริิการระบบติิดตามอากาศยาน เพื่่�อติิดตามตำำ�แหน่่งปััจจุุบัันของอากาศยาน เพื่่�อให้้เจ้้าหน้้าท่ี่�ควบคุุมจราจรทางอากาศสามารถติิดตาม

การปฏิิบััติิการของอากาศยานใดๆ ท่ี่�อยู่่�ในพ้ื้�นท่ี่�ควบคุุมจราจรทางอากาศของตน ทั้้�งในส่่วนห้้วงอากาศที่่�ครอบคลุุมเขตเส้้นทางบิินและเขตประชิิด 
สนามบิินภายใน Bangkok FIR ทั้้�งหมด และส่่วนภาคพ้ื้�นสำำ�หรัับสนามบิินท่ี่�มีีการจราจรคัับคั่่�ง โดยเทคโนโลยีีติดตามอากาศยานท่ี่�บริิษััทฯ ให้้บริิการ
มีีทั้้�งสิ้้�น 4 ประเภท ได้้แก่่ (1) Primary Surveillance Radar (PSR) (2) Secondary Surveillance Radar (SSR) (3) Multilateration (MLAT) 
และ (4) Surface Movement Radar (SMR)

นอกจากนี้้� เพื่่�อยกระดัับความปลอดภััยในการให้้บริิการบริิหารจราจรทางอากาศ บริิษััทฯ ยังัได้้นำำ�ระบบอััตโนมััติิหลากหลายระบบเข้้าใช้้งานด้้วย  
อาทิิ ระบบอััตโนมััติิสนัับสนุุนการบริิหารจราจรทางอากาศ (ATM Automation System) ซ่ึ่�งมีีขีีดความสามารถในการประเมิิน/แจ้้งเตืือนด้้านความ
ปลอดภััย ระบบประมวลผลข้้อมููลเท่ี่�ยวบิน (Flight Data Processing System: FDPS) ซึ่่�งมีีขีีดความสามารถในการประมวลผลข้้อมููลเท่ี่�ยวบิน  
เพื่่�อเจ้้าหน้้าท่ี่�ควบคุุมจราจรทางอากาศใช้้ประกอบการตััดสิินใจ เป็็นต้้น

บริิการข้้อมููลข่่าวสารการบิิน (AIS) 
ปััจจุุบััน บริิษััทฯ ให้้บริิการข่่าวสารการบิิน (Aeronautical Information Service: AIS) ในส่่วนการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�เป็็นสำำ�นักงานในการออกประกาศ 

ผู้้�ทำำ�การในอากาศและแลกเปล่ี่�ยนประกาศผู้้�ทำำ�การในอากาศกัับต่่างประเทศ (International Notice to Airmen (NOTAM) Office: NOF)  
เป็็นหลััก เพื่่�อสนัับสนุุนให้้การปฏิิบััติิการบิินและการบริิหารจราจรทางอากาศทั้้�งภายใน Bangkok FIR และระหว่่างประเทศ เป็็นไปอย่่างปลอดภััย
และมีีประสิิทธิิภาพ โดยนอกจากการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�เป็็น NOF แล้้ว บริิษััทฯ ยัังมีีให้้บริิการ Pre-flight Information Service บางส่่วน เพื่่�อให้้บริิการ
ข้้อมููลสำำ�หรัับเตรีียมการก่่อนการปฏิิบััติิการบิินแก่่สายการบิิน/หน่่วยงานตามท่ี่�ได้้รัับการร้้องขอด้้วย 

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังได้้รัับมอบหมายจาก ICAO ให้้ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�เป็็นศููนย์์แลกเปล่ี่�ยนข่่าวอากาศการบิินประจำำ�ภููมิภาค (Regional OPMET 
Center: ROC) และคลัังข้้อมููลข่่าวอากาศการบิินประจำำ�ภููมิภาคเอเชีีย/แปซิิฟิิก (Regional OPMET Data Bank: RODB) อีีกหน้้าท่ี่�หนึ่่�งด้้วย

บริิการเกี่่�ยวเนื่่�องอื่่�นๆ
บริิษััทฯ ยังัได้้ดำำ�เนินิการวิิจััยพัฒนาระบบ/อุปุกรณ์์และบริกิารต่า่งๆ เพื่่�อนำำ�ไปให้บ้ริิการตามความต้อ้งการของสายการบินิและหน่ว่ยงานด้า้นการ 

ขนส่่งทางอากาศ รวมทั้้�งใช้้งานภายในองค์์กรแทนการจััดหาจากต่่างประเทศ ซ่ึ่�งเป็็นการใช้้ความรู้้� ความเช่ี่�ยวชาญและประสบการณ์์ของบุุคลากร 
ให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุดอีีกด้้วย
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วิิสััยทััศน์์และยุุทธศาสตร์์แผนวิิสาหกิิจ
ภายใต้้วิิสััยทัศน์์ “เป็็นองค์์กรท่ี่�ให้้บริิการการเดิินอากาศด้้วยคุณภาพสููงสุุดอย่่างยั่่�งยืืน” ซ่ึ่�งมุ่่�งเน้้นการรัักษามาตรฐาน และยกระดัับคุุณภาพ

การให้้บริิการให้้สามารถเทีียบเคีียงได้้กัับแนวปฏิิบััติิท่ี่�เป็็นเลิิศ (Best Practices) โดยบริิษััทฯ มีียุุทธศาสตร์์การพััฒนาและดำำ�เนิินองค์์กรในช่่วง 
ปีี พ.ศ. 2563-2567 ดัังนี้้�

ประเด็็นยุุทธศาสตร์์ 
(Strategic Issue)

วััตถุุประสงค์์เชิิงยุุทธศาสตร์์ 
(Strategic Objective)

1.	� การให้้บริิการการเดิินอากาศ ท่ี่�ปลอดภััยและมีี
ประสิิทธิิภาพ

1.	 ให้้บริิการท่ี่�ปลอดภััยและมั่่�นคง เป็็นไปตามมาตรฐาน และต่่อเนื่่�องในทุุกช่่วงการบิิน
2. 	�พั ฒนาขีีดความสามารถในการรองรัับเท่ี่�ยวบินและยกระดัับประสิิทธิิภาพระบบ

การเดิินอากาศ

2.	� การสร้้างบุุคลากรมืืออาชีีพ 3.	�มีีบุ คลากรมืืออาชีีพท่ี่�เพีียงพอ มีีการจััดการทุุนมนุุษย์์อย่่างเป็็นระบบ สามารถ 
ขัับเคลื่่�อนวิิสััยทัศน์์และองค์์กรให้้เติิบโตได้้อย่่างยั่่�งยืืน

4. 	มีีบุ คลากรท่ี่�ทุ่่�มเท มีีความผููกพััน และมีีสภาพแวดล้้อมด้้านบุุคลากรท่ี่�ดีี

3.	� การพััฒนาไปสู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง 5.	�มีีคุ ณภาพการบริิหารจััดการท่ี่�ดีีทั่่�วทั้้�งองค์์กร และพร้้อมรัับต่่อการเปล่ี่�ยนแปลง  
เพื่่�อให้้เกิิดผลลััพธ์์ท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพอย่่างยั่่�งยืืน และสร้้างความพึึงพอใจต่่อผู้้�มีี 
ส่่วนได้้ส่่วนเสีีย และผู้้�ใช้้บริิการทุุกกลุ่่�ม

6. 	มีี ระบบการกำำ�กับดููแลท่ี่�ดีี ท่ี่�มีีการจััดการในระดัับดีีเยี่่�ยม 
7. 	 เป็็นองค์์กรแห่่งนวััตกรรมบนพ้ื้�นฐานของเทคโนโลยีีดิจิิทััล
8. 	�มีี การบริิหารจััดการทางการเงิินและต้้นทุุนอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และสมดุุล เพื่่�อให้้

มีีอัตราค่่าบริิการท่ี่�เป็็นธรรม โปร่่งใส และแข่่งขัันได้้

4.	� การสร้้างความสามารถในการแข่่งขัันให้้กัับประเทศ 
และสร้้างคุุณค่าให้้กัับกิิจการบิิน

9.	 สร้้างคุุณค่าให้้กัับกิิจการบิินทุุกระดัับ 
10.	�มีี โครงสร้้างพ้ื้�นฐานระบบบริิการการเดิินอากาศท่ี่�ครบถ้้วนและมีีศักยภาพ

สอดคล้้องกัับการพััฒนาการขนส่่งทางอากาศของประเทศ
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สถานที่่�ประกอบการ

ประเภทกิิจการ/ลัักษณะการประกอบการ
บริิษััทฯ เป็็นหน่่วยงานรััฐวิิสาหกิิจ สัังกััดกระทรวงคมนาคม (คค.) โดย 

คค. มอบหมายให้้บริิษััทฯ เป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการเก่ี่�ยวกับการควบคุุมจราจร 
ทางอากาศ การสื่่�อสารการบินิ และบริกิารอื่่�นท่ี่�เก่ี่�ยวกับการปฏิิบััติิการบิิน  
ตามความต้้องการของผู้้�ประกอบการขนส่่งทางอากาศ และเป็็นไป 
ตามมาตรฐานและข้้อเสนอแนะของ ICAO ให้้เป็็นไปด้้วยความสะดวก 
ปลอดภััย และมีีประสิิทธิิภาพ ภายใต้้สััญญาดัังกล่่าว บริิษััทฯ ตกลงจะ
จััดให้้มีีบริิการให้้แก่่บรรดาผู้้�ประกอบการขนส่่งทางอากาศโดยไม่่คิิดเอา
กำำ�ไร และให้้ได้้รัับการชดเชยค่าใช้้จ่่ายต่างๆ ด้้วยการเรีียกเก็็บค่่าบริิการ
ควบคุุมจราจรทางอากาศอย่่างเป็็นธรรมจากผู้้�รับบริิการ

สำำ�นักงานใหญ่่
102 ซอยงามดูพลี ทุ่งมหาเมฆ สาทร
กรุงเทพฯ 10120
โทรศัพท์ : 0 2287 3531-41  โทรสาร : 0 2287 3131
Website : www.aerothai.co.th

ศููนย์์ควบคุุมการบิินหาดใหญ่่
100 หมู่ที่ 3 ถนนสนามบิน ตำ�บลคลองหลา
อำ�เภอคลองหอยโข่ง จังหวัดสงขลา 90115
โทรศัพท์ : 0 7425 1051-60  โทรสาร : 0 7425 1339

ศููนย์์ควบคุุมการบิินภููเก็็ต
200 เขาบ่อไทร ตำ�บลไม้ขาว อำ�เภอถลาง
จังหวัดภูเก็ต 83110
โทรศัพท์ : 0 7632 7251-5  โทรสาร : 0 7632 7258-9

ศููนย์์ควบคุุมการบิินสุุราษฎร์์ธานีี
ตำ�บลหัวเตย อำ�เภอพุนพิน
จังหวัดสุราษฎร์ธานี 84130
โทรศัพท์ : 0 7744 1132  โทรสาร : 0 7744 1133

ศููนย์์ควบคุุมการบิินเชีียงใหม่่
60 ถนนสนามบิน ตำ�บลสุเทพ อำ�เภอเมือง
จังหวัดเชียงใหม่ 50200
โทรศัพท์ : 0 5327 0624-32  โทรสาร : 0 5327 7600

ศููนย์์ควบคุุมการบิินพิิษณุุโลก
ถนนสนามบิน ตำ�บลอรัญญิก อำ�เภอเมือง
จังหวัดพิษณุโลก 65000
โทรศัพท์ : 0 5530 1422  โทรสาร : 0 5530 1450

ศููนย์์ปฏิิบััติิการวิิศวกรรมจราจรทางอากาศ นครราชสีีมา
บ้านพิมาน ตำ�บลท่าช้าง อำ�เภอเฉลิมพระเกียรติ 
จังหวัดนครราชสีมา 30230
โทรศัพท์ : 0 4425 7670  โทรสาร : 0 4425 6576

ศููนย์์ควบคุุมการบิินอุุดรธานีี
ตำ�บลหมากแข้ง อำ�เภอเมือง 
จังหวัดอุดรธานี 41000
โทรศัพท์ : 0 4224 6803  โทรสาร : 0 4224 9734

ศููนย์์ควบคุุมการบิินอุุบลราชธานีี
ถนนเทพโยธี ตำ�บลในเมือง อำ�เภอเมือง
จังหวัดอุบลราชธานี 34000
โทรศัพท์ : 0 4524 0798  โทรสาร : 0 4524 0798

ศููนย์์ควบคุุมการบิินหััวหิิน
หมู่บ้านบ่อฝ้าย ตำ�บลหัวหิน อำ�เภอหัวหิน
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 77110
โทรศัพท์ : 0 3252 0831  โทรสาร : 0 3252 0833
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สรุุปข้้อมููลที่่�สำำ�คััญทางการเงิิน

2563 2562 2561

ผลการดำำ�เนิินงาน (ล้้านบาท) 1/

รายได้รวม 7,376.45 13,347.32 13,115.85

ค่าใช้จ่ายรวม 10,802.98 12,498.96 10,757.41

ค่าบริการรอจ่ายคืน (เรียกเก็บ) บริษัทการบินที่เป็นสมาชิก (3,426.53) 848.36 2,358.44

หมายเหตุุ	 1/	 งบการเงิินเฉพาะบริิษััทฯ 

ฐานะการเงิิน (ล้้านบาท) 2/

สินทรัพย์รวม 13,602.63 17,343.61 15,877.71

หนี้สินรวม 12,604.78 16,300.91 14,877.73

ส่วนของผู้ถือหุ้น 997.85 1,042.70 999.98

อััตราส่่วนทางการเงิิน

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (เท่า) 12.63 15.63 14.88

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (เท่า)  
(ไม่รวมค่าบริการรอจ่ายคืนสะสม) 6.33 6.32 5.54

อัตราส่วนความสามารถในการจ่ายคืนเงินต้น  
และดอกเบี้ย (เท่า) 9.77 8.74 2.11

หมายเหตุุ	 2/	 งบการเงิินของบริิษััทฯ และเงิินกองทุุนสวััสดิิการ
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ปััจจััยที่่�มีีผลกระทบหลัักต่่อกิิจการ
แผนการเดิินอากาศสากลและภููมิิภาคของ ICAO 

ICAO ได้้กำำ�หนดแผนการเดิินอากาศสากล (Doc 9750 Global Air Navigation Plan (GANP)) เป็็นทิิศทางเชิิงยุุทธศาสตร์์ในการพััฒนาระบบ
การเดิินอากาศของโลก โดยองค์์ประกอบท่ี่�สำำ�คัญของฉบับแก้้ไขครั้้�งท่ี่� 6 ซ่ึ่�งเป็็นฉบับปััจจุุบัันท่ี่�ได้้รัับการรัับรองจากท่ี่�ประชุุมสมััชชาสมััยสามััญครั้้�งท่ี่� 
40 ของ ICAO (The 40th Session of the ICAO Assembly) ในปีี 2562 ยัังคงเป็็นส่่วนของแผนกลยุุทธ์์ Aviation System Block Upgrades 
(ASBUs) ท่ี่�ได้้ระบุุขั้้�นตอนเชิิงกลยุุทธ์์ในการพััฒนาการเดิินอากาศในด้้านต่่างๆ ด้้วยการนำำ�เทคโนโลยีี/วิิธีีปฏิิบััติิใหม่่ๆ มาใช้้งาน โดยแบ่่งการดำำ�เนิินการ 
ออกเป็็นช่่วงๆ ช่่วงละ 6 ปีี นอกจากนี้้� เพื่่�อมุ่่�งไปสู่่�เป้้าหมายการดำำ�เนิินการตามขีีดความสามารถ (Performance-Based Approach) ในฉบับ 
แก้้ไขครั้้�งท่ี่� 6 ยัังได้้มีีการระบุุตััวชี้้�วััดขีีดความสามารถ (Key Performance Indicator: KPI) ของเรื่่�องต่่างๆ ตามแผนกลยุุทธ์์ ASBUs ข้ึ้�น เพื่่�อให้้ 
ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียด้านกิิจการบิินใช้้ในการประเมิินช่่องห่่างระหว่่างระบบการเดิินอากาศท่ี่�มีีอยู่่�ในปััจจุุบัันและขีีดความสามารถท่ี่�ต้้องการ/จะได้้รัับจาก 
การดำำ�เนิินการตามแผนกลยุุทธ์์ ASBUs ซ่ึ่�งการประเมิินขีีดความสามารถผ่่านตััวชี้้�วััดท่ี่�ได้้ระบุุนี้้�ไม่่เพีียงแต่่จะช่่วยให้้หน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องสามารถ
กำำ�หนดลำำ�ดับความสำำ�คัญในการลงทุุนได้้เท่่านั้้�น แต่่ยัังจะช่่วยให้้สามารถจััดสรรทรััพยากรได้้อย่่างเหมาะสมด้้วย

จากแผนพััฒนาระดัับโลกดัังกล่่าว ICAO ได้้แปลงถ่่ายกลยุุทธ์์ท่ี่�
สอดคล้้องกัับสภาพแวดล้้อมของภููมิภาคเอเชีีย/แปซิิฟิิก และได้้ระบุุ
รายการพััฒนาท่ี่�มีีความสำำ�คัญลำำ�ดับต้้น มาเป็็นแผนบริิการการเดิินอากาศ
อย่่างไร้้รอยต่อของภููมิภาคเอเชีีย/แปซิิฟิิก (Asia/Pacific Seamless 
Air Navigation Service (ANS) Plan) ท่ี่�มุ่่�งเน้้นความเชื่่�อมโยง/สอด
ประสานกัันของบริิการการเดิินอากาศของภููมิภาคฯ โดยได้้มีีการระบุุ
เกณฑ์์เป้้าหมายข้้อกำำ�หนดท่ี่�ต้้องการในเรื่่�องสนามบิิน ห้้วงอากาศ  
และเส้้นทางบิิน (Preferred Aerodrome/Airspace and Route 
Specifications: PARS) และเกณฑ์ระดัับท่ี่�ต้้องการในเรื่่�องการให้้บริิการ
จราจรทางอากาศ (Preferred Air Traffic Management Service  
Levels: PASL) รวมถึึงองค์์ประกอบระดัับภููมิภาคและระดัับโลกท่ี่�สำำ�คัญ 
ปััจจััยด้านมนุุษย์์ และการประสานความร่่วมมืือระหว่่างทหารและ 
พลเรืือนไว้้ด้้วย ทั้้�งนี้้� ในปีี 2562 ท่ี่�ประชุุมกลุ่่�มวางแผนและดำำ�เนิินการ 
พััฒนาระบบการเดิินอากาศของภููมิภาคเอเชีีย/แปซิิฟิิก (Asia/Pacific  
Air Navigation Planning and Implementation Regional Group: 
APANPIRG) ครั้้�งท่ี่� 30 (APANPIRG/30) ได้้ให้้การรัับรอง Asia/Pacific 
Seamless ANS Plan, Version 3.0 ซ่ึ่�ง ICAO ได้้ปรัับปรุุงข้ึ้�นใหม่่ เพื่่�อให้้ 
สอดคล้้องกัับแผนการเดิินอากาศสากล ฉบับแก้้ไขครั้้�งท่ี่� 6 โดยได้้มีีการ
เพิ่่�มเติิมเรื่่�องท่ี่�รััฐภาคีีจะต้้องพิิจารณาดำำ�เนิินการเพิ่่�มเติิมจากฉบับก่่อน 
รวมทั้้�งได้้มีีการกำำ�หนดกรอบเวลาในการดำำ�เนิินการช่่วงใหม่่ข้ึ้�น กล่่าวคืือ  
จากแต่่เดิิมท่ี่�กำำ�หนดไว้้ถึึงปีี 2562 เท่่านั้้�น ในฉบับปััจจุุบัันได้้เพิ่่�มช่่วง 
การดำำ�เนิินการไปจนกระทั่่�งถึึงปีี 2565 ด้้วย ซ่ึ่�งบริิษััทฯ ได้้นำำ�แผนกลยุทุธ์์ 
ASBUs มาใช้้ประกอบการพิิจารณากำำ�หนดยุุทธศาสตร์์และกลยุุทธ์์ของ 
บริิษััทฯ และได้้จััดให้้มีีการพัฒันาตามกลยุทุธ์์ ASBUs รวมถึึง Asia/Pacific 
Seamless ANS Plan มาอย่่างต่่อเนื่่�อง
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ภาวะอุุตสาหกรรมและแนวโน้้มปริิมาณจราจร 
ทางอากาศในอนาคต

ก่่อนมีีการแพร่่ระบาดของโรคติิดเช้ื้�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
ธุุรกิิจการบิินเป็็นหนึ่่�งในอุุตสาหกรรมท่ี่�มีีการเจริิญเติิบโตและมีีมููลค่่าสููงข้ึ้�น
อย่า่งต่่อเนื่่�อง โดยบริิษััท Airbus ได้้คาดการณ์์ไว้้ว่่าในปีี ค.ศ. 2019-2038 
หรืือ พ.ศ. 2562-2581 หรืืออีีก 20 ปีีข้้างหน้้า ปริิมาณจราจรทางอากาศ
ทั่่�วโลกจะมีีอัตราการเติิบโตเฉลี่�ยประมาณร้อยละ 4.3 ต่่อปีี และจะเพิ่่�มข้ึ้�น  
2 เท่่า ทุุก 15 ปีี 

จากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเช้ื้�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) สร้้างผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจทั่่�วโลก โดยธุรกิิจสายการบิินเป็็น
ธุุรกิิจท่ี่�ได้้รัับผลกระทบเป็็นอย่่างสููง ทำำ�ให้้หลายประเทศทั่่�วโลกใช้้มาตรการปิิดเมืือง (Lock-Down) หรืือกระทั่่�งปิิดประเทศ เพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้เกิิด
การเดิินทางจนไม่่สามารถควบคุุมการแพร่่ระบาดได้้ ส่่งผลกระทบอย่่างมีีนัยสำำ�คัญต่่อการขนส่่งทางอากาศทั่่�วโลก เช่่นเดีียวกับประเทศไทยที่�การ
เดิินทางทางอากาศระหว่่างประเทศเริ่่�มได้้รัับผลกระทบตั้้�งแต่่เดืือนมีีนาคม 2563 ส่่วนการขนส่่งทางอากาศภายในประเทศของไทยเริ่่�มมีีผลกระทบ
ตั้้�งแต่่มีีการออกพระราชกำำ�หนดการบริิหารราชการในสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน เมื่่�อวัันท่ี่� 26 มีีนาคม 2563 ส่่งผลให้้จำำ�นวนผู้้�โดยสารและปริิมาณเท่ี่�ยวบิน 
ทั้้�งภายในและระหว่่างประเทศลดลงต่ำำ��สุดในเดืือนเมษายน 2563 และกลัับมาฟ้ื้�นตััวดีีขึ้�นหลัังสายการบิินสััญชาติิไทยกลัับมาทำำ�การบิินภายในประเทศ
ในเดืือนพฤษภาคม 2563 
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สำำ�หรัับปีี 2563 ปริิมาณการจราจรทางอากาศภายใน Bangkok FIR 
ได้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์์การแพร่ร่ะบาดของโรคติดิเช้ื้�อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) ทำำ�ให้้ปริิมาณเท่ี่�ยวบินทั้้�งหมดมีีจำำ�นวน 616,905  
เท่ี่�ยวบิน ลดลงร้้อยละ 41 จากปีีท่ี่�ผ่่านมา และคาดการณ์์ในปีี 2564  
ยังัคงได้้รัับผลกระทบต่่อเนื่่�อง จะมีีแนวโน้้มดีีขึ้�นจากปััจจััยสนัับสนุุนจาก
นโยบายด้านต่่างๆ ท่ี่�รััฐบาลเร่่งดำำ�เนิินการอยู่่�

12

10

8

6

4

2

0

RP
Ks

, t
ril

lio
n 

pe
r y

ea
r

Source: IATA/Tourism Economics’ Air Passenger Forecasts’ July 2020
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นอกจากนี้้� มีีการประเมิินว่่าเหตุุการณ์์โรคระบาดครั้้�งนี้้�มีีความรุุนแรงมากกว่่าเหตุุการณ์์ในอดีีตท่ี่�เคยเกิิดข้ึ้�นอย่่างสิ้้�นเชิิง ไม่่ว่่าจะเป็็น SARS  
พ.ศ. 2546 Avian Flu พ.ศ. 2556 และ MERS Flu พ.ศ. 2558 ทั้้�งระดัับความรุุนแรง พ้ื้�นท่ี่�ท่ี่�ได้้รัับผลกระทบเชิิงกว้้างทั่่�วโลก และระยะเวลาท่ี่�ยืืดเยื้้�อ 
โดยสมาคมขนส่่งทางอากาศระหว่่างประเทศ (International Air Transport Association: IATA) ได้้ประเมิินผลกระทบจากโรคติิดเช้ื้�อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) ต่่อธุุรกิิจการบิินทั่่�วโลก (ณ วัันท่ี่� 28 กรกฎาคม 2563) ประมาณการว่่าการเดิินทางภายในประเทศจะกลัับมาทำำ�การบิินเร็็วกว่่า
การเดิินทางระหว่่างประเทศ และจะกลัับมาสู่่�ภาวะปกติิเท่่ากัับก่่อนได้้รัับผลกระทบประมาณปี พ.ศ. 2567

Pre-COVID19 baseline

RPK forecasts downgraded; 2019 regained only by 2024
75% growth now forecast for 2021 but RPKs still 36% below 2019 levels

2019 levels recovered by

New baseline

Range of 
uncertainty

Global RPKs, trillion per year
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บริิษััท วิิทยุุการบิินแห่่งประเทศไทย จำำกััด
รายงานประจำำปีี 2563
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คณะกรรมการบริิษััทฯ

กรรมการผู้้�อำำนวยการใหญ่่

รองกรรมการผู้อ�ำนวยการใหญ่
(5 อััตรา)

ผู้้�อำำนวยการใหญ่่*
(สำำ�นักตรวจสอบภายใน)

ผู้้�อำำนวยการใหญ่่
(สำำ�นักพััฒนาธุุรกิิจ)

ผู้้�อำำนวยการใหญ่่
(บริิหารจราจรทางอากาศ)

ผู้้�อำำนวยการใหญ่่
(วิิศวกรรมจราจรทางอากาศ)

ผู้้�อำำนวยการใหญ่่
(ทรััพยากรบุุคคล)

ผู้้�อำำนวยการใหญ่่
(การเงิิน)

ผู้้�อำำนวยการใหญ่่
(ภููมิภาคและศููนย์์ประกอบการ)

ผู้้�อำำนวยการใหญ่่
(สำำ�นักกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่)

ผู้้�อำำนวยการใหญ่่
(สำำ�นักมาตรฐานความปลอดภััย)

ผู้้�อำำนวยการใหญ่่
(สำำ�นักนโยบายและยุุทธศาสตร์์)

ฝ่่ายบริิหารธุุรกิิจ

ฝ่่ายบริิหารศููนย์์ควบคุุม
จราจรทางอากาศ 

เส้้นทางบิินกรุุงเทพ

ฝ่่ายบริิหารงานวิิศวกรรม
จราจรทางอากาศ

ฝ่่ายทรัพยากรบุุคคล 
และคุุณภาพชีีวิต

ฝ่่ายการเงิินและบััญชีี

ฝ่่ายบริิหารศููนย์์ควบคุุม
จราจรทางอากาศ 

เขตประชิิดสนามบินภููมิภาค

ฝ่่ายบริิหารศููนย์์ควบคุุม
จราจรทางอากาศ 

เขตสนามบินกรุุงเทพ

ฝ่่ายสนับสนุนงานวิิศวกรรม
จราจรทางอากาศ

ฝ่่ายบริิหารจราจร 
ทางอากาศภููมิภาค 1

ฝ่่ายบริิหารเครืือข่่าย 
จราจรทางอากาศ

ฝ่่ายเทคโนโลยีี 
สารสนเทศ

ฝ่่ายพััฒนา 
และส่่งเสริมการเรีียนรู้้�

ฝ่่ายบริิหารจราจร 
ทางอากาศภููมิภาค 2

ฝ่่ายบริิหาร 
ศููนย์์ประกอบการ

ฝ่่ายส่ื่�อสารสััมพันธ์์ฝ่่ายมาตรฐานและความปลอดภัย

สำำ�นักงานนโยบายและบริิหารยุุทธศาสตร์์

ฝ่่ายวิิศวกรรมบริิการ

ฝ่่ายบริิหารทั่่�วไป

ฝ่่ายบิินทดสอบ

- �นักวิิชาการ ระดัับผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ 
2 อััตรา

- �นักวิิชาการ ระดัับผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย 
4 อััตรา

- �นักวิิชาการ ระดัับผู้้�อำำ�นวยการกอง 
6 อััตรา

นัักวิิชาการ ระดัับผู้้�อำำ�นวยการกอง 6 อััตรา

- �นักวิิชาการ ระดัับผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ 2 อััตรา (นวญ.)

- �นักวิิชาการ ระดัับผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย 4 อััตรา (นวฝ.)

- �นักวิิชาการ ระดัับผู้้�อำำ�นวยการกอง 6 อััตรา (นวผ.)

ประจำำ�สำำ�นักกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ ทุุกระดัับ 5 อััตรา

ประจำำ�สำำ�นักกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ ทุุกระดัับ 5 อััตรา

กองกลยุุทธ์์และพััฒนาผลิิตภััณฑ์ธุุรกิิจ

กองธุุรกิิจในประเทศ

กองธุุรกิิจต่่างประเทศ

กองสนัับสนุุนธุุรกิิจ

กลุ่่�มงานควบคุุมจราจรทางอากาศ
เส้้นทางบิินกรุุงเทพ

กลุ่่�มงานสนัับสนุุนการควบคุุม
จราจรทางอากาศเส้้นทางบิิน
กรุุงเทพ

กองวิิศวกรรมระบบสื่่�อสาร 
การเดิินอากาศ

กองวิิศวกรรมระบบเครื่่�องช่่วย
การเดิินอากาศ

กองวิิศวกรรมระบบติิดตาม
อากาศยาน

กองวิิศวกรรมระบบข้้อมููลการบิิน

กองบริิหารทรััพยากรบุุคคล

กองบริิการ

กองสวััสดิิการ

กองการเงิิน

กองบััญชีีและรายได้้

กองงบประมาณ

กลุ่่�มงานควบคุุมจราจรทางอากาศ
เขตประชิิดสนามบิินภููมิภาค

กลุ่่�มงานสนัับสนุุนการควบคุุม
จราจรทางอากาศเขตประชิิด
สนามบิินภููมิภาค

ศููนย์์ควบคุุมการบิินภููเก็็ต

ศููนย์์ควบคุุมการบิินหาดใหญ่่

ศููนย์์ควบคุุมการบิินสุุราษฎธานีี

ศููนย์์ควบคุุมการบิินหััวหิน

ศููนย์์ควบคุุมการบิินเชีียงใหม่่

ศููนย์์ควบคุุมการบิินพิิษณุโลก

ศููนย์์ควบคุุมการบิินอุุดรธานีี

ศููนย์์ควบคุุมการบิินอุุบลราชธานีี

ศููนย์์ปฏิิบััติิการวิิศวกรรมจราจร
ทางอากาศนครราชสีีมา

กองแบบแผนและควบคุุม 
การก่่อสร้้าง

กองบริิการไฟฟ้าและโทรศััพท์์

กองอาคารและสถานท่ี่�

กองรัักษาความปลอดภััย

กลุ่่�มงานควบคุุมจราจรทางอากาศ
เขตสนามบิินกรุุงเทพ

กลุ่่�มงานสนัับสนุุนการควบคุุม
จราจรทางอากาศเขตสนามบิิน
กรุุงเทพ

กองวิิจััยและพััฒนาวิิศวกรรม
จราจรทางอากาศ

ศููนย์์ปฏิิบััติิการวิิศวกรรมจราจร
ทางอากาศ

กองออกแบบและติิดตั้้�งระบบ
วิิศวกรรม

ศููนย์์บริิหารเครืือข่่ายการปฏิิบััติิ
การจราจรทางอากาศ

ศููนย์์บริิหารข้้อมููลและสารสนเทศ
การเดิินอากาศ

กองออกแบบวิิธีีปฏิิบััติิการบิิน 
และพััฒนาห้้วงอากาศ

กองบริิหารระบบเทคโนโลยีี
สารสนเทศ

กองพััฒนาระบบเทคโนโลยีี
สารสนเทศ

กองพััฒนาทรััพยากรบุุคคลด้้านปฏิิบััติิการ

กองพััฒนาทรััพยากรบุุคคลด้้านวิิศวกรรม

กองพััฒนาและบริิหารการจััดการเรีียนรู้้�

กองสื่่�อสารองค์์กร

กองวิิสาหกิิจสััมพัันธ์์

กองมาตรฐานการบริิการ

กองบริิหารความปลอดภััย

กองปรัับมาตรฐานเครื่่�องวััด

กลุ่่�มงานวิิเคราะห์์นโยบายและวางแผนกลยุุทธ์์

กลุ่่�มงานวิิเคราะห์์โครงการ

กลุ่่�มงานพััฒนาองค์์กร

กลุ่่�มงานบริิหารความเส่ี่�ยงและบริิหารผลการดำำ�เนิินงาน

กองบริิการระบบวิิทยุุสื่่�อสาร

กองบริิการข่่ายสื่่�อสารสายการบิิน

กองการผลิิตและซ่่อมบำำ�รุง

กองนิิติิการ

กองการพััสดุุ

กองเลขานุุการและสารบรรณ

กองปฏิิบััติิการบิิน

กองวิิศวกรรมอากาศยาน

ฝ่่ายตรวจสอบภารกิิจหลััก 
และเทคโนโลยีีสารสนเทศ

ฝ่่ายตรวจสอบภารกิิจสนับสนุน 
และวางแผนตรวจสอบ

*รายงานต่่อคณะกรรมการบริิษััทฯ

Business Unit

ผัังโครงสร้้างองค์์กร
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คณะกรรมการ
คณะกรรมการของบริิษััทฯ ชุุดต่่างๆ มีีดังนี้้�
•	 คณะกรรมการบริษัทฯ
•	 คณะกรรมการบริหาร
•	 คณะกรรมการตรวจสอบ
•	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
•	 คณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน
•	 คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีและการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม
•	 คณะกรรมการกฎหมายและระเบียบ
•	 กรรมการอิสระ
•	 คณะกรรมการกิจการสัมพันธ์

องค์์ประกอบคณะกรรมการบริิษััทฯ ณ สิ้้�นปีีงบประมาณ 2563 มีีดังนี้้� 
1.	 พลอากาศเอก ศิวเกียรติ์	ช เยมะ	 ประธานกรรมการบริษัทฯ
2.	 นายลวรณ	 แสงสนิท	 รองประธานกรรมการบริษัทฯ
3.	 นายพุฒิพงศ์	 ปราสาททองโอสถ	 กรรมการบริษัทฯ
4.	 นางพงษ์สวาท	 กายอรุณสุทธิ์	 กรรมการบริษัทฯ
5.	 ศาสตราจารย์ ดร. อมร	 พิมานมาศ	 กรรมการบริษัทฯ
6.	 นายสมนึก	 รงค์ทอง	 กรรมการบริษัทฯ
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คณะกรรมการบริิษััทฯ

พลอากาศเอก ศิิวเกีียรติ์์� ชเยมะ
ประธานกรรมการบริิษััทฯ

นายพุุฒิิพงศ์์ ปราสาททองโอสถ 
กรรมการบริิษััทฯ

ศาสตราจารย์์ ดร. อมร พิิมานมาศ
กรรมการบริิษััทฯ

นายลวรณ แสงสนิิท
รองประธานกรรมการบริิษััทฯ

นางพงษ์์สวาท กายอรุุณสุุทธิ์์� 
กรรมการบริิษััทฯ

นายสมนึึก รงค์์ทอง
กรรมการบริิษััทฯ
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คณะผู้้�บริิหาร

นายสมนึึก รงค์์ทอง
กรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่

นายสุุทธิิพงษ์์ คงพููล
รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่
(มาตรฐานและความปลอดภััย)

นางสาวดวงตา สมิิตสุุวรรณ
รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่
(อำำ�นวยการ)

นายทิินกร ชููวงศ์์
รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่
(ปฏิิบััติิการ)

นายณััฐวััฒน์์ สุุภานัันท์์
รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่
(วิิศวกรรม)

นายสุุขเหลืือ เชี่่�ยวอาชีีพ
รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่
(นโยบายและทรััพยากรมนุุษย์)
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คณะผู้้�บริิหาร

นางสิิริิเกศ เนีียมลอย
ผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่
(บริิหารจราจรทางอากาศ)

นายชาตรีี ศศิิพยุุงศัักดิ์์�
ผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่
(สำำ�นักมาตรฐานความปลอดภััย)

นางธนิิยา สุุนทระศานติิก
ผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่
(สำำ�นักกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่)

นางสาวทิิพาภรณ์์ นิิปกากร
ผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่
(สำำ�นักนโยบายและยุุทธศาสตร์์) 

นายชำำ�นาญ ฤาชััย
ผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่
(ภููมิภาคและศููนย์์ประกอบการ)

นายสุุรชััย หนููพรหม 
ผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่
(สำำ�นักพััฒนาธุุรกิิจ)

นายชาญณรงค์์ เชื้้�อเจริิญ
ผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ 
(วิิศวกรรมจราจรทางอากาศ)

นายฑีีฆายุุ มุุรธา
ผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ 
(สำำ�นักตรวจสอบภายใน)

นายชนะ ทััดท่่าทราย
ผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ 
(ทรััพยากรบุุคคล)

นางชิิดกมล สุุนทรสิิต
ผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่
(การเงิิน)

นางสาววรพร รอดอยู่่�
นัักวิิชาการ
ระดัับผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่

นายไพสาน ปราณีีตพลกรััง
นัักวิิชาการ
ระดัับผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่
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คณะผู้้�บริิหารระดัับสููง

1.	นายสมนึึก รงค์์ทอง
ตำ�แหน่งปัจจุบัน	 กรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ 
วัน เดือน ปี เกิด	 7 กรกฎาคม 2504
อาย	ุ 59 ปี 
วันเข้าทำ�งาน	 15 พฤษภาคม 2527
วันรับตำ�แหน่ง ผวท.	 1 สิงหาคม 2561
การศึกษา	 •	 ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (สาขาไฟฟ้า-สื่อสาร) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
คุณวุฒิเพิ่มเติม	 •	 ปริญญาบัตร วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร รุ่นที่ 56
	 •	 ประกาศนียบัตร หลักสูตรวิทยาลัยการทัพอากาศ สถาบันวิชาการทหารอากาศชั้นสูง  

กองบัญชาการฝึกศึกษาทหารอากาศ (วทอ.) รุ่นที่ 36 ปีการศึกษา 2545
	 •	 ประกาศนียบัตรหลักสูตร Advanced Management Program (AMP), Wharton School,  

University of Pennsylvania, USA รุ่นที่ 1 ปี 2556
	 •	 ประกาศนียบัตร หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วมเอกชน วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร  

สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ (ปรอ.) รุ่นที่ 26 ปีการศึกษา 2557
ประวัติการทำ�งาน	 ปี 2561 - ปี 2563	กรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่
	 ปี 2555 - ปี 2561	 รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่
	 ปี 2553 - ปี 2555	ผู้อำ�นวยการใหญ่ (วิศวกรรมจราจรทางอากาศ)

2.	นายทิินกร ชููวงศ์์
ตำ�แหน่งปัจจุบัน	 รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ (ปฏิบัติการ) 
วัน เดือน ปี เกิด	 19 กันยายน 2505
อาย	ุ 58 ปี 
วันเข้าทำ�งาน	 1 กรกฎาคม 2529
การศึกษา	 •	 ประกาศนียบัตร สาขาสื่อสารการบิน สถาบันการบินพลเรือน
	 •	 ปริญญาตรี ศิลปศาสตรบัณฑิต (สาขารัฐศาสตร์) มหาวิทยาลัยรามคำ�แหง
คุณวุฒิเพิ่มเติม	 •	 ประกาศนียบัตร หลักสูตรวิทยาลัยการทัพอากาศ สถาบันวิชาการทหารอากาศชั้นสูง  

กองบัญชาการฝึกศึกษาทหารอากาศ (วทอ.) รุ่นที่ 47 ปีการศึกษา 2556
	 •	 หลักสูตร Leadership Succession Program (LSP) มูลนิธิสถาบันวิจัย  

และพัฒนาองค์กรภาครัฐ (IRDP) รุ่นที่ 3 ปี 2558
ประวัติการทำ�งาน	 ปี 2561 - ปี 2563	 รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ (ปฏิบัติการ)
	 ปี 2558 - ปี 2561	 รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ 
	 ปี 2555 - ปี 2558	ผู้อำ�นวยการใหญ่ (บริหารจราจรทางอากาศ)

3.	นายสุุทธิิพงษ์์ คงพููล
ตำ�แหน่งปัจจุบัน	 รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ (มาตรฐานและความปลอดภัย)
วัน เดือน ปี เกิด	 14 มกราคม 2509
อาย	ุ 54 ปี 
วันเข้าทำ�งาน	 1 กรกฎาคม 2533 
การศึกษา	 •	 ปริญญาตรี นิเทศศาสตรบัณฑิต (สาขาการโฆษณา) มหาวิทยาลัยกรุงเทพ
คุณวุฒิเพิ่มเติม	 •	 ประกาศนียบัตร หลักสูตรวิทยาลัยการทัพอากาศ สถาบันวิชาการทหารอากาศชั้นสูง  

กองบัญชาการฝึกศึกษาทหารอากาศ (วทอ.) รุ่นที่ 46 ปีการศึกษา 2555
	 •	 หลักสูตร Leadership Succession Program (LSP) มูลนิธิสถาบันวิจัย  

และพัฒนาองค์กรภาครัฐ (IRDP) รุ่นที่ 2 ปี 2557
	 •	 หลักสูตร Advanced Executive Program (AEP), Northwestern University Aviation รุ่นที่ 2 ปี 2557
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ประวัติการทำ�งาน	 ปี 2561 - ปี 2563	 รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ (มาตรฐานและความปลอดภัย)
	 ปี 2560 - ปี 2561	 รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่
	 ปี 2558 - ปี 2560	นักวิชาการ ระดับรองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่

4.	นายณััฐวััฒน์์ สุุภานัันท์์ 
ตำ�แหน่งปัจจุบัน	 รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ (วิศวกรรม)
วัน เดือน ปี เกิด	 2 พฤศจิกายน 2502
อาย	ุ 60 ปี 
วันเข้าทำ�งาน	 2 พฤษภาคม 2528 
การศึกษา	 •	 ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (สาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์)  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า เจ้าคุณทหารลาดกระบัง
คุณวุฒิเพิ่มเติม	 •	 ประกาศนียบัตร หลักสูตรวิทยาลัยการทัพบก (วทบ.) รุ่นที่ 58 ปีการศึกษา 2556
	 •	 หลักสูตร Leadership Succession Program (LSP) มูลนิธิสถาบันวิจัย  

และพัฒนาองค์กรภาครัฐ (IRDP) รุ่นที่ 4 ปี 2558
ประวัติการทำ�งาน	 ปี 2561 - ปี 2563	 รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ (วิศวกรรม)
	 ปี 2559 - ปี 2561	ผู้อำ�นวยการใหญ่ (สำ�นักพัฒนาธุรกิจ)

5.	นางสาวดวงตา สมิิตสุุวรรณ
ตำ�แหน่งปัจจุบัน	 รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ (อำ�นวยการ)
วัน เดือน ปี เกิด	 14 พฤศจิกายน 2506
อาย	ุ 56 ปี 
วันเข้าทำ�งาน	 1 มกราคม 2538
การศึกษา	 •	 ปริญญาตรี นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคำ�แหง 
	 •	 ปริญญาโท รัฐศาสตรมหาบัณฑิต (สาขาการบริหารจัดการสาธารณะ) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
คุณวุฒิเพิ่มเติม	 •	 หลักสูตร การบริหารเศรษฐกิจสาธารณะสำ�หรับนักบริหารระดับสูง (ปศส.) รุ่นที่ 11 ประจำ�ปี 2556 
	 •	 หลักสูตร Leadership Succession Program (LSP) มูลนิธิสถาบันวิจัย  

และพัฒนาองค์กรภาครัฐ (IRDP) รุ่นที่ 2 ปี 2557
ประวัติการทำ�งาน	 ปี 2561 - ปี 2563	 รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ (อำ�นวยการ)
	 ปี 2559 - ปี 2561	ผู้อำ�นวยการใหญ่ (สำ�นักตรวจสอบภายใน) 

6.	นายสุุขเหลืือ เชี่่�ยวอาชีีพ
ตำ�แหน่งปัจจุบัน	 รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ (นโยบายและทรัพยากรบุคคล)
วัน เดือน ปี เกิด	 10 มีนาคม 2506
อาย	ุ 57 ปี	
วันเข้าทำ�งาน	 1 กรกฎาคม 2529
การศึกษา	 •	 ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (สาขาวิศวกรรมไฟฟ้า) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
	 •	 ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (สาขาการจัดการ) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
คุณวุฒิเพิ่มเติม	 •	 หลักสูตร Leadership Succession Program (LSP) มูลนิธิสถาบันวิจัย  

และพัฒนาองค์กรภาครัฐ (IRDP) รุ่นที่ 5 ปี 2558
	 •	 ประกาศนียบัตร หลักสูตร วิทยาลัยการทัพอากาศ สถาบันวิชาการทหารอากาศชั้นสูง  

กองบัญชาการฝึกศึกษาทหารอากาศ (วทอ.) รุ่นที่ 40 ประจำ�ปี 2549
ประวัติการทำ�งาน	 ปี 2562 - ปี 2563	 รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ (นโยบายและทรัพยากรบุคคล)
	 ปี 2560 - ปี 2562	นักวิชาการ ระดับรองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ 
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โครงสร้้างอััตรากำำ�ลััง
ณ วัันท่ี่� 30 กัันยายน 2563 บริิษััทฯ มีีพนัักงานรวมทั้้�งสิ้้�น 3,217 คน จำำ�แนกได้้ ดัังนี้้� 
ทุ่่�งมหาเมฆ	 1,758	 คน
สุุวรรณภููมิ	 461	 คน
ดอนเมืือง	 192	 คน
ศููนย์์ควบคุุมการบิินภููเก็็ต	 151	 คน
ศููนย์์ควบคุุมการบิินหาดใหญ่่	 121	 คน
ศููนย์์ควบคุุมการบิินสุุราษฎร์์ธานีี	 91	 คน
ศููนย์์ควบคุุมการบิินหััวหิน	 44	 คน
ศููนย์์ควบคุุมการบิินเชีียงใหม่่	 142	 คน
ศููนย์์ควบคุุมการบิินพิิษณุโลก	 101	 คน
ศููนย์์ควบคุุมการบิินอุุดรธานีี	 79	 คน
ศููนย์์ควบคุุมการบิินอุุบลราชธานีี	 41	 คน
ศููนย์์ปฏิิบััติิการวิิศวกรรมจราจรทางอากาศนครราชสีีมา	 36	 คน
รวม	 3,217	 คน

จำำ�นวนลููกจ้้างบริิษััทฯ
ณ วัันท่ี่� 30 กัันยายน 2563 บริิษััทฯ มีีลููกจ้้างรวมทั้้�งสิ้้�น 35 คน จำำ�แนกได้้ ดัังนี้้�
ชาย 	 11	 คน
หญิิง	 24	 คน
รวม	 35	 คน

โครงสร้้างเงิินทุุนและโครงสร้้างผู้้�ถืือหุ้้�น
สายการบิินสมาชิิกผู้้�ถืือหุ้้�น รวม 112 สายการบิิน (ณ วัันท่ี่� 1 สิิงหาคม 2563)

สายการบิน 600,000 หุ้น  
มูลค่า 60 ล้านบาท

รัฐบาล 6,000,000 หุ้น  
มูลค่า 600 ล้านบาท

ค่่าใช้้จ่่ายรวมด้้านพนัักงานและลููกจ้้างทั้้�งหมด
หน่่วย : ล้้านบาท

รายการ 2563 2562 2561

ค่่าใช้้จ่่ายผลประโยชน์พนัักงาน 7,989.01 9,612.41 7,630.23

ค่่าใช้้จ่่ายลููกจ้้างชั่่�วคราว 11.32 10.85 10.66
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รายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�น ก. (รััฐบาล) และผู้้�ถืือหุ้้�น ข. (สายการบิิน) และจำำ�นวนหุ้้�นประจำำ�ปีี 2563 มีีดัังนี้้�

ผู้้�ถืือหุ้้�น ก. จำำ�นวนหุ้้�น

กระทรวงการคลััง 6,000,000

รายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�น ข. (สายการบิิน) และจำำ�นวนหุ้้�นสููงสุุด 10 อัันดัับแรก ประจำำ�ปีี 2563 มีีดัังนี้้�

ลำำ�ดัับ ผู้้�ถืือหุ้้�น ข. จำำ�นวนหุ้้�น

1 THAI AIRASIA COMPANY LIMITED 114,062

2 THAI LION MENTARI COMPANY LIMITED 55,667

3 THAI AIRWAYS INTERNATIONAL PUBLIC CO., LTD. 51,910

4 NOK AIRLINES PUBLIC COMPANY LIMITED 49,691

5 BANGKOK AIRWAYS PUBLIC COMPANY LIMITED 46,617

6 THAI SMILE AIRWAYS COMPANY LIMITED 34,963

7 THAI VIETJET AIR JOINT STOCK CO., LTD. 14,856

8 SPRING AIRLINES 14,002

9 CHINA SOUTHERN AIRLINES 12,295

10 AIR ASIA SDN BHD 11,782

11 สายการบิินอื่่�นๆ อีีกจำำ�นวน 102 สายการบิิน รวม 194,155

รวมผู้้�ถืือหุ้้�น ข. 600,000

หมายเหตุ รายชื่อผู้ถือหุ้นที่มีการจัดสรรหุ้น ณ วันที่ 1 สิงหาคม 2563

หนี้้�เงิินกู้้�ของรััฐวิิสาหกิิจ
หน่่วย : ล้้านบาท

ธนาคาร วงเงิิน 

ยอดคงค้้าง ณ 30 กัันยายน
ลัักษณะ 

การค้ำำ��ประกััน2563 2562 2561

ออมสิิน 1,650.00 317.13 444.07 571.01 ไม่่ค้ำำ��ประกััน

รวม 1,650.00 317.13 444.07 571.01

029
บริิษััท วิิทยุุการบิินแห่่งประเทศไทย จำำกััด
รายงานประจำำปีี 2563



แผนงานโครงการสำำ�คััญในแผนวิิสาหกิิจ พ.ศ. 2563-2567

แผนงานโครงการที่่�ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็็จในปีี 2563
1.	 โครงการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานระบบบริการการเดินอากาศ

(ระยะเวลาดำำ�เนิินการปีี 2555-2563 วงเงิินรวมทั้้�งสิ้้�น 4,460.31 ล้้านบาท)
เพื่่�อพััฒนาโครงสร้า้งพ้ื้�นฐานสำำ�หรับัการให้บ้ริิการการเดินิอากาศของประเทศไทยให้้มีีระบบบริกิารการเดินิอากาศที่่�มีีศักยภาพ และขีีดความสามารถ

ในการแข่่งขััน เป็็นไปตามมาตรฐานและการเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีีการบิินของโลกในปััจจุุบััน รวมทั้้�งมีีศักยภาพรองรัับปริิมาณเท่ี่�ยวบินเพิ่่�มมากข้ึ้�น 
โดยในปีี 2562-2563 บริิษััทฯ สามารถดำำ�เนิินการเปิิดใช้้งานระบบใหม่่ ณ ศููนย์์ควบคุุมการบิินภููมิภาค ศููนย์์ควบคุุมจราจรทางอากาศเขตประชิิด

สนามบิินภููมิภาค ศููนย์์ควบคุุมจราจรทางอากาศเขตสนามบิินกรุุงเทพ และหอบัังคัับการบิินลููกข่่ายทั่่�วประเทศ รวมทั้้�งศููนย์์ควบคุุมจราจรทางอากาศ
เส้้นทางบิินกรุุงเทพ เป็็นแห่่งสุุดท้้ายเมื่่�อเดืือนกุุมภาพัันธ์์ 2563 

2.	พ ัฒนาการให้บริการควบคุมจราจรทางอากาศเขตประชิดสนามบิน (Approach Control Service) ณ ศูนย์ควบคุมการบินหัวหิน
(ระยะเวลาดำำ�เนิินการปีี 2561-2563 วงเงิินรวมทั้้�งสิ้้�น 134.72 ล้้านบาท)
เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการให้้บริิการจราจรทางอากาศ ให้้มีีเทคโนโลยีีสอดคล้้องกัับระบบ/อุุปกรณ์์ท่ี่�ติิดตั้้�งตามโครงการลงทุุนพััฒนาโครงสร้้าง 

พ้ื้�นฐานระบบบริกิารการเดินิอากาศของบริษัิัทฯ โดยสามารถเชื่่�อมต่่อการสื่่�อสารข้้อมููลการเดินิอากาศได้อ้ย่า่งครบถ้ว้น สมบููรณ์์แบบ และเป็น็มาตรฐาน
เดีียวกันทั่่�วประเทศ รวมทั้้�งเพื่่�อการพััฒนาศููนย์์ควบคุุมการบิินหััวหิน ให้้พร้้อมรองรัับการเพิ่่�มขยายศักยภาพและขีีดความสามารถในการให้้บริิการ 
การเดิินอากาศ ตามการขยายตัวของปริิมาณเท่ี่�ยวบินท่ี่�เติิบโตข้ึ้�นในอนาคต ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับแนวนโยบายของรััฐบาลในการพััฒนาท่่าอากาศยาน
หััวหินให้้รองรัับการบิินในเชิิงพาณิิชย์์อย่่างเต็็มรููปแบบ โดยในปีี 2562 ได้้ลงนามสััญญาจััดหาระบบอุุปกรณ์์ และดำำ�เนิินการติิดตั้้�งและทดสอบ 
การทำำ�งานของระบบแล้้วเสร็็จในปีี 2563

3.	 จดัสรา้งอาคารหอบงัคบัการบนิ อาคารสถานเีครื่องชว่ย
การเดินอากาศ DVOR/DME และอาคารบ้านพักพนักงาน  
ณ ท่าอากาศยานเบตง

(ระยะเวลาดำำ�เนิินการปีี 2561-2564 วงเงิินรวมทั้้�งสิ้้�น 
130.26 ล้้านบาท)

ตามท่ี่�คณะรััฐมนตรีี เห็็นชอบโครงการก่่อสร้้างสนามบิิน
เบตง จัังหวััดยะลา ของกรมท่่าอากาศยาน ดัังนั้้�น บริิษััทฯ จึึง
จำำ�เป็็นต้้องทำำ�การก่อ่สร้้างอาคารหอบังัคัับการบินิ สถานีีเครื่่�อง
ช่่วยการเดิินอากาศ DVOR/DME และอาคารบ้้านพัักพนัักงาน  
ณ ท่่าอากาศยานเบตง จัังหวััดยะลา เพื่่�อรองรับัการเปิดิใช้้งาน  
ณ ท่่าอากาศยานเบตง โดยในปีี 2561 บริิษััทฯ ได้้ประสานงาน 
กัับกรมท่่าอากาศยานในการพิจิารณาอนุญุาตให้้ใช้้พ้ื้�นท่ี่�ก่่อสร้้าง 
และในปีี 2562 บริิษััทฯ ได้้ลงนามสััญญาจ้้างงานก่่อสร้้าง
อาคารหอบัังคัับการบิินและอาคารสนัับสนุุนแล้้ว โดยผู้�รับจ้้าง 
ดำำ�เนิินการตามสััญญาแล้้วเสร็็จในปีี 2563 โดยมีีความพร้้อม
เปิิดใช้้งานท่่าอากาศยานตามนโยบายภาครััฐ
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แผนงานโครงการที่่�อยู่่�ระหว่่างดำำ�เนิินการ
1.	 จัดหาและติดตั้งระบบติดตามอากาศยานแบบ MLAT ณ ท่าอากาศยานเชียงใหม่ และภูเก็ต

(ระยะเวลาดำำ�เนิินการปีี 2563-2565 วงเงิินรวมทั้้�งสิ้้�น 240.90 ล้้านบาท)
เพื่่�อเพิ่่�มความปลอดภััยในการตรวจสอบการรุุกล้ำำ��เข้้าทางวิ่่�งได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ บริิษััทฯ จึึงพิิจารณานำำ�ระบบ Multilateration System 

(MLAT) ซ่ึ่�งเป็็นระบบตรวจจัับการเคลื่่�อนท่ี่�ของอากาศยานและยานพาหนะในบริิเวณทางวิ่่�ง ทางขัับและลานจอด เข้้ามาใช้้งานสำำ�หรัับท่่าอากาศยาน
ภููมิภาคท่ี่�มีีอากาศยานใช้้บริิการหนาแน่่น โดยระบบ MLAT ถููกพััฒนาด้้วยเทคโนโลยีีแบบใหม่่ ท่ี่�ทำำ�ให้้สามารถแสดงข้้อมููลได้้ ทั้้�งตำำ�แหน่่ง ชื่่�อของ
อากาศยานและยานพาหนะ และค่่าตำำ�แหน่่งของอากาศยานท่ี่�ถููกต้้อง แม่่นยำำ� รวมทั้้�งความสามารถในการแจ้้งเตืือนกรณีีอากาศยานรุุกล้ำำ��เข้้าไปใน
ทางวิ่่�ง (Runway Incursion) โดยในปีี 2563 จััดทำำ�รายละเอีียดและข้้อกำำ�หนดทางเทคนิิคของอุุปกรณ์์แล้้วเสร็็จ และจะจััดหาและลงนามสััญญา
จััดหาอุุปกรณ์์ในปีี 2564 และติิดตั้้�ง/ทดสอบระบบแล้้วเสร็็จในปีี 2565

2.	 จัดหาพร้อมติดตั้งระบบอุปกรณ์สื่อสาร สนับสนุนระบบติดตามอากาศยาน MLAT ณ ท่าอากาศยานเชียงใหม่และภูเก็ต
(ระยะเวลาดำำ�เนิินการปีี 2562-2564 วงเงิินรวมทั้้�งสิ้้�น 38.40 ล้้านบาท)
เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการให้้บริิการควบคุุมจราจรในส่่วนงานภาคพ้ื้�น ให้้เหมาะสมและสอดคล้้องตามความหนาแน่่นของอากาศยาน 

ณ ท่่าอากาศยานเชีียงใหม่่และภููเก็็ต โดยมีีการติิดตั้้�งระบบ MLAT ซ่ึ่�งจำำ�เป็็นต้้องมีีข่ายสื่่�อสารรองรัับระบบดัังกล่่าวเพื่่�อสนัับสนุุนการให้้บริิการจราจร
ทางอากาศได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยได้้ดำำ�เนิินการทบทวนพ้ื้�นท่ี่�ในการดำำ�เนิินงานให้้เหมาะสมกัับแผนการพััฒนาท่่าอากาศยานทั้้�ง 2 แห่่ง โดยในปีี 
2563 จััดทำำ�รายละเอีียดและข้้อกำำ�หนดทางเทคนิิคของอุุปกรณ์์ให้้สอดคล้้องกัับตำำ�แหน่่งติิดตั้้�งระบบ MLAT แล้้วเสร็็จ และจะดำำ�เนิินการจััดหาและ
ติิดตั้้�งระบบอุุปกรณ์์สื่่�อสารสนัับสนุุนระบบติิดตามอากาศยานดัังกล่่าวในปีี 2564

3.	� การสนับสนุนการดำ�เนินงานด้านการบริหารจราจรทางอากาศภายใต้
แผนจัดต้ังตลาดการบินร่วมอาเซียนและแนวคิดห้วงอากาศอาเซียน
ไร้รอยต่อ 
(ระยะเวลาดำำ�เนิินการปีี 2559-2564)
ด้้วยการมีีแผนจััดตั้้�งตลาดการบิินร่่วมอาเซีียน (ASEAN Single 

Aviation Market: ASAM) และการจััดแบ่่งให้้มีีการดำำ�เนิินงานด้้าน  
Air Traffic Management: ATM เป็็นหนึ่่�งในงานสำำ�คัญลำำ�ดับต้้นในด้้าน
เทคนิิค โดยบริิษััทฯ ได้้เข้้าร่่วมประชุุมคณะทำำ�งานขนส่่งทางอากาศของ
อาเซีียน (ASEAN Air Transport Working Group: ATWG) ตั้้�งแต่่ปีี 2552  
เรื่่�อยมา ในฐานะผู้้�สนัับสนุุนคณะผู้้�แทนของประเทศไทย และมีีบทบาท
สำำ�คัญในการพิิจารณา/นำำ�เสนอ/ร่่วมดำำ�เนิินงานในเวทีีอาเซีียนมาโดย
ตลอด โดยในปีี 2561 บริิษััทฯ ร่่วมกัับประเทศอาเซีียนจััดทำำ�แผนแม่่บท
การบริิหารจราจรทางอากาศอาเซีียน (ASEAN ATM Master Plan) 
แล้้วเสร็็จ ซ่ึ่�งเป็็นกิิจกรรมสำำ�คัญภายใต้้แผนยุุทธศาสตร์์การขนส่่งอาเซีียน 2559-2562 (ASEAN Transport Strategic Plan: ATSP 2016-2025) 
บริิษััทฯ ได้้ผลัักดัันการดำำ�เนิินงานภายใต้้แผน ASEAN ATM Master Plan เชิิงรุุก ตั้้�งแต่่ปีี 2561 เป็็นต้้นมา เพื่่�อสนัับสนุุนงานด้้านการบริิหาร
จราจรทางอากาศภายใต้้แผน ASAM ผ่่านการเข้้าประชุุม ASEAN Air Transport Technical Cooperation Sub-Working Group (ATTC)  
การประชุุม ATM Strategic Planning Group (ATM SPG) และกิิจกรรมโครงการความร่่วมมืืออาเซีียน เช่่น โครงการ Enhanced ASEAN Regional 
Integration Support from the European Union (ARISE Plus) รวมทั้้�งการประชุุม ATWG ทุุกครั้้�ง พร้้อมกัับร่่วมสัังเกตการณ์์การประชุุม
ระดัับสููงของอาเซีียนในโอกาสท่ี่�เหมาะสม ดำำ�เนิินงานและ/หรืือสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานแก่่สำำ�นักงานการบิินพลเรืือนแห่่งประเทศไทย ตามแผนงาน 
อาเซีียนในด้้าน ATM อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยในปีี 2563 ประเทศอาเซีียนมีีความตั้้�งใจปรัับปรุุงแผนงานดัังกล่่าวให้้ทัันต่่อสถานการณ์์และตอบสนอง 
ต่่อแผนงานระดัับภููมิภาคและระดัับโลก โดยประเทศไทยมีีบทบาทสำำ�คัญในการปรัับปรุุงบทท่ี่� 3 (Current Situation) และบทท่ี่� 5 (Development 
Programme) ของแผนงาน ทั้้�งนี้้� คาดว่่าแผนงานนี้้�จะได้้รัับการรัับรองผ่่านเวทีีการประชุุมระหว่่างเจ้้าหน้้าท่ี่�อาวุุโสด้้านการขนส่่งของอาเซีียน 
(STOM) และการประชุุมรััฐมนตรีีด้านการขนส่่งอาเซีียน (ASEAN Transport Ministers Meeting: ATM) ภายในปีี 2564 เพื่่�อส่่งเสริิมตลาด 
การบิินร่่วมอาเซีียนต่่อไป
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4.	 จัดหาและติดตั้งเทคโนโลยีบริหารจัดการข้อมูล Aeronautical Information Management (AIM) 
(ระยะเวลาดำำ�เนิินการปีี 2561-2564 วงเงิินรวมทั้้�งสิ้้�น 59.05 ล้้านบาท)
เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการบริิหารจััดการข้้อมููลข่่าวสารการเดิินอากาศท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับกิิจการบิิน (Aeronautical Information Management: 

AIM ) จากมาตรฐานเทคโนโลยีีสมััยใหม่่ท่ี่�มุ่่�งเน้้นการใช้้ประโยชน์จากเทคโนโลยีีทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ รวมทั้้�งสอดคล้้องตามแนวทางการปรัับปรุุงรููป
แบบการบริิหารจััดการข้้อมููลข่่าวสารการเดิินอากาศที่่�เก่ี่�ยวข้องกัับกิิจการบิินให้้มีีความทัันสมััยยิ่่�งข้ึ้�นขององค์์การการบิินพลเรืือนระหว่่างประเทศ  
โดยในปีี 2562 ได้้ลงนามสััญญาแล้้ว คาดว่่าจะติิดตั้้�งและทดสอบการทำำ�งานของระบบแล้้วเสร็็จในปีี 2564

5.	� ปรับปรุงประสิทธิภาพระบบเครื่องช่วยการเดินอากาศแบบ DVOR/DME (ทดแทน) ณ ท่าอากาศยานลำ�ปาง นราธิวาส เพชรบูรณ์ ร้อยเอ็ด 
นครศรีธรรมราช และสุราษฎร์ธานี
(ระยะเวลาดำำ�เนิินการปีี 2560-2565 วงเงิินรวมทั้้�งสิ้้�น 147.47 ล้้านบาท)
เพื่่�อเปล่ี่�ยนทดแทนอุุปกรณ์์ท่ี่�มีีอายุุการใช้้งานมากกว่่า 15 ปีี และมีีประสิิทธิิภาพในการทำำ�งานโดยรวมเริ่่�มลดลง ซ่ึ่�งต้้องมีีการซ่่อมบำำ�รุงเชิิงแก้้ไข 

(Corrective Maintenance) ในกรณีีฉุุกเฉิินเพิ่่�มข้ึ้�น ดัังนั้้�น บริิษััทฯ จึึงจำำ�เป็็นต้้องจััดหาอุุปกรณ์์เครื่่�องช่่วยการเดิินอากาศ DVOR/DME ทดแทนของเดิมิ  
ณ ท่่าอากาศยานลำำ�ปาง นราธิิวาส เพชรบููรณ์์ ร้้อยเอ็็ด นครศรีีธรรมราช และสุุราษฎร์์ธานีี รวม 6 แห่่ง โดยในปีี 2561-2562 ดำำ�เนิินการจััดหา  
แต่่ไม่่มีีผู้�ผ่านคุุณสมบััติิทางเทคนิิค และในปีี 2563-2564 อยู่่�ระหว่่างการจััดหาใหม่่ คาดว่่าจะลงนามสััญญา และติิดตั้้�ง/ทดสอบอุุปกรณ์์ได้้ในปีี 2565

6.	 จัดสร้างอาคารสำ�นักงานใหม่ (AEROTHAI COMPLEX) ณ สำ�นักงานใหญ่ ทุ่งมหาเมฆ
(ระยะเวลาดำำ�เนิินการปีี 2563-2568 วงเงิินรวมทั้้�งสิ้้�น 1,097.41 ล้้านบาท)
จากปััญหาของข้้อจำำ�กัดเรื่่�องพ้ื้�นท่ี่�ใช้้สอยภายในบริิเวณสำำ�นักงานใหญ่่ ทุ่่�งมหาเมฆ รวมทั้้�งนโยบายในอนาคตของบริิษััทฯ ในการเพิ่่�มศัักยภาพ

และขีีดความสามารถในการแข่่งขัันให้้กัับประเทศ ในด้้านบุุคลากรและการสร้้างงานนวััตกรรม บริิษััทฯ จึึงมีีแนวคิดในการจััดตั้้�ง ATM Professional 
Centre ซึ่่�งจะประกอบด้ว้ย สถานที่่�/ระบบ/อุปุกรณ์์ ในการพัฒันาบุุคลากรด้า้นบริิการการเดินิอากาศ และการสร้า้งงานวิิจััยและพัฒันาให้้มีีมาตรฐาน
เทีียบเท่่าสากล เพื่่�อแก้้ปััญหาและพััฒนาระบบงานต่่างๆ ท่ี่�จำำ�เป็็นและสำำ�คัญสำำ�หรัับบริิษััทฯ ในอนาคต จึึงจำำ�เป็็นต้้องเพิ่่�มพ้ื้�นท่ี่�ใช้้สอยภายในของ
สำำ�นักงานใหญ่่ให้้สามารถรองรัับการปฏิิบััติิงานของพนัักงานในปััจจุุบัันและในอนาคต ทั้้�งนี้้�เมื่่�อเปิิดใช้้งานศููนย์์บริิหารจราจรทางอากาศ (Air Traffic 
Management Center: ATMC) จำำ�เป็็นต้้องจััดสรรพ้ื้�นท่ี่�ใช้้งานให้้เป็็นสััดส่่วน และจััดทำำ� Zoning พ้ื้�นท่ี่�ให้้สอดคล้้องกัับการรัักษาความปลอดภััย 
ตามมาตรฐานสากล รวมทั้้�งสอดคล้้องกัับการดำำ�เนิินนโยบายต่างๆ โดยในปีี 2563 บริิษััทฯ ทบทวนขอบเขตงานจ้้างออกแบบและจััดทำำ�แบบก่่อสร้้าง
อาคารสำำ�นักงานใหม่่ (AEROTHAI COMPLEX) ณ สำำ�นักงานใหญ่่ ทุ่่�งมหาเมฆ แล้้วเสร็็จ โดยได้้จััดจ้้างออกแบบและจััดทำำ�แบบก่่อสร้้างอาคารฯ  
และลงนามสััญญาได้้ในเดืือนกัันยายน 2563 ซ่ึ่�งงานออกแบบจะแล้้วเสร็็จในปีี 2564 และจััดจ้้างก่่อสร้้างอาคารฯ ในปีี 2565 ต่่อไป

แผนงานโครงการสำำ�คััญที่่�คาดว่่าจะลงทุุนภายใน 3 ปีีข้้างหน้้า
1.	 จัดสร้างอาคารศูนย์บริหารจราจรทางอากาศแห่งที่ 2 

(ระยะเวลาดำำ�เนิินการปีี 2563-2567 วงเงิินอยู่่�ระหว่างรอการพิจารณา)
จากนโยบายการบริหิารความต่อ่เนื่่�องทางธุรุกิิจ (Business Continuity Management: BCM) ของรัฐับาล เพื่่�อให้้หน่่วยงานสามารถดำำ�เนินิธุุรกิิจ 

ไปได้้อย่่างต่่อเนื่่�องเมื่่�อได้้รัับผลกระทบจากความเส่ี่�ยงหรืือปััจจััยคุกคามทั้้�งจากภายในและภายนอก บริิษััทฯ ซ่ึ่�งได้้รัับมอบหมายให้้เป็็นหน่่วยงาน 
ผู้้�ให้้บริิการการเดินิอากาศของประเทศไทย จึึงเล็ง็เห็็นความสำำ�คัญและความจำำ�เป็น็ในการลงทุนุระบบ/อุปุกรณ์์ และวิิธีีการต่า่งๆ เพื่่�อให้้การให้บ้ริิการ
ควบคุุมจราจรทางอากาศเป็็นไปอย่่างต่่อเนื่่�อง ด้้วยความปลอดภััยและมีีประสิิทธิิภาพ แม้้ในเวลาท่ี่�มีีภัยคุกคามหรืือภาวะวิิกฤต บริิษััทฯ จำำ�เป็็น 
ท่ี่�จะต้้องพิิจารณาจััดให้้มีีสถานท่ี่�ปฏิิบััติิงานบริิหารจราจรทางอากาศสำำ�รองท่ี่�เป็็นอิิสระจากสถานท่ี่�ปฏิิบััติิงานบริิหารจราจรทางอากาศในปััจจุุบััน 
ภายใต้้โครงการพััฒนาโครงสร้้างพ้ื้�นฐานระบบบริิการการเดิินอากาศ เพื่่�อเป็็นศููนย์์บริิหารจราจรทางอากาศแห่่งท่ี่� 2 ประกอบด้้วย

1.1	 การให้บริการควบคุมจราจรทางอากาศเส้นทางบิน และเขตประชิดสนามบินภูมิภาค
1.2	 การให้บริการควบคุมจราจรทางอากาศเขตประชิดสนามบินกรุงเทพ 
1.3	 การให้บริการจราจรทางอากาศเขตสนามบินท่าอากาศยานสุวรรณภูมิและดอนเมือง

โดยในปีี 2563 บริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างร่่างขอบเขตงานว่่าจ้้างผู้้�ให้้บริิการออกแบบอาคารศููนย์์บริิหารจราจรทางอากาศแห่่งท่ี่� 2 คาดว่่าจะสามารถลงนาม
จััดจ้้างผู้้�ให้้บริิการออกแบบแล้้วเสร็็จในปีี 2564 เพื่่�อประเมิินราคาและจััดตั้้�งงบประมาณในการก่่อสร้้างอาคารศููนย์์ดัังกล่่าว พร้้อมระบบ/อุุปกรณ์์ต่่อไป
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บทบาทสำำ�คััญในเวทีีระดัับโลก ระดัับภููมิิภาค และอื่่�นๆ 
1.	 การสาธิิต SWIM in ASEAN Demonstration ภายใต้้โครงการ SWIM in ASEAN Demonstration

บริิษััทฯ เป็็นเจ้้าภาพจััดการสาธิิต SWIM in ASEAN Demonstration ภายใต้้โครงการ SWIM in ASEAN Demonstration ระหว่่างวัันท่ี่� 10-12 
พฤศจิิกายน 2562 ณ โรงแรม Mövenpick BDMS Wellness Resort Bangkok กรุุงเทพฯ 

การสาธิิต SWIM in ASEAN Demonstration เป็็นโครงการท่ี่�อยู่่�ภายใต้้กรอบความร่่วมมืือระหว่่างอาเซีียนและสหรััฐอเมริิกา ซ่ึ่�งมีีประเทศไทย 
และสาธารณรัฐสิิงคโปร์์ เป็็นผู้้�นำำ�ร่วมของโครงการนี้้� โดยมีีจุดประสงค์์ของโครงการเพื่่�อสาธิิตหลัักการของ SWIM และแสดงประโยชน์เชิิงปฏิิบััติิการ 
และสาธิิตรููปแบบจำำ�ลองของการดำำ�เนิินงานด้้าน SWIM สำำ�หรัับอาเซีียนและภููมิิภาคเอเชีียแปซิิฟิิก ทั้้�งนี้้� ขอบเขตของโครงการจะไม่่รวมแค่่เพีียง
ประเทศสมาชิิกอาเซีียนแต่่ยัังรวมถึึงรััฐภาคีี/หน่่วยงานชั้้�นนำำ�ในภููมิภาคเอเชีียแปซิิฟิิกด้้วย

นายสมนึึก รงค์์ทอง กรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่บริิษััทฯ และนายทิินกร ชููวงศ์์ 
รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ (ปฏิิบััติิการ) เข้้าร่่วมการจัดสาธิิต SWIM in ASEAN 
Demonstration ภายใต้้โครงการ SWIM in ASEAN Demonstration

การดำ�เนินงาน/ผลสำ�เร็จของการประชุม
การสาธิิตดัังกล่่าวในครั้้�งนี้้� ได้้แสดงความสำำ�คัญของ SWIM โดยใช้้

โครงสร้้างพ้ื้�นฐานของ SWIM ท่ี่�ได้้ออกแบบและพััฒนาภายใต้้โครงการ 
ดัังกล่่าวมาใช้้สถานการณ์์จำำ�ลองเชิิงปฏิิบััติิการ (Operational Scenarios) 
ท่ี่�ใช้้แนวคิดเชิิงปฏิิบััติิการในปััจจุุบัันและอนาคต ซ่ึ่�งเป็็นสถานการณ์์ท่ี่� 
ได้้รัับความสนใจในภููมิภิาค นอกจากนี้้� การสาธิิตดังักล่่าวยังัแสดงถึึงความ
สำำ�เร็็จในด้้านเทคนิิคท่ี่�ได้้รัับจากโครงการฯ และเพื่่�อส่่งเสริิม/ยกระดัับการ
แลกเปล่ี่�ยนข้้อมููล/ทำำ�ให้้เกิิดการทำำ�งานร่่วมกัันของระบบบริิหารจราจร
ทางอากาศอย่า่งไร้้รอยต่อระหว่่างผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียในกิิจการบิิน ซ่ึ่�งนัับ
เป็็นเหตุุการณ์์สำำ�คัญสำำ�หรัับการพััฒนา SWIM ในระดัับสากลและภููมิภาค

2.	 การให้บริการการเดินอากาศ ณ สนามบินอู่ตะเภา
(ระยะเวลาดำำ�เนิินการปีี 2563-2568 วงเงิินรวมทั้้�งสิ้้�น 1,256.00 ล้้านบาท)
บริิษััทฯ ได้้รัับมอบหมายจากคณะรัฐัมนตรีีในการประชุมุครั้้�งท่ี่� 8/2561 เมื่่�อวัันท่ี่� 30 ตุุลาคม 2561 ตามข้อ้เสนอแนะของสำำ�นักงานคณะกรรมการ

นโยบายเขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก ร่่วมกัับกองทััพเรืือให้้เป็็นหน่่วยงานให้้บริิการการเดิินอากาศ ณ สนามบิินอู่่�ตะเภา ตามโครงการพััฒนา 
สนามบิินอู่่�ตะเภาและเมืืองการบิินภาคตะวัันออก ท่ี่�มีีเป้้าหมายในการพััฒนาสนามบิินอู่่�ตะเภา ให้้เป็็นสนามบิินนานาชาติิเชิิงพาณิิชย์์หลัักแห่่งท่ี่� 3  
ของกรุุงเทพมหานคร บริิษััทฯ จึึงดำำ�เนิินโครงการเตรีียมความพร้้อมการให้้บริิการการเดิินอากาศ ณ สนามบิินอู่่�ตะเภา มีีเป้้าหมายเปิิดให้้บริิการ
การเดิินอากาศและบริิการท่ี่�เก่ี่�ยวข้องภายในปีี 2568 โดยบริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างจััดทำำ�รายละเอีียดโครงการจััดเตรีียมความพร้้อมเพื่่�อให้้บริิการ 
การเดิินอากาศ ณ สนามบิินอู่่�ตะเภา เพื่่�อนำำ�เสนอกระทรวงคมนาคม และสำำ�นักงานสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ในปีี 2564  
เพื่่�อนำำ�เสนอคณะรััฐมนตรีีอนุุมััติิงบประมาณดำำ�เนิินโครงการต่่อไป 
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2.	� การประชุุม Air Traffic Flow Management Information Requirement Small Working Group ครั้้�งที่่� 4  
(ATFM/IR/SWG/4)
การประชุุมจััดข้ึ้�นระหว่่างวัันท่ี่� 21-22 พฤศจิิกายน 2562 ณ โรงแรม Courtyard by Marriott กรุุงเทพฯ การประชุุมดัังกล่่าวเป็็นการประชุุม

กลุ่่�มย่่อยที่�สร้้างข้ึ้�นตามมติิของคณะ ICAO APAC Air Traffic Flow Management (ATFM) Steering Group (ATFM/SG) เพื่่�อให้้รััฐภาคีีในภููมิภาค
เอเชีียและแปซิิฟิิก ได้้หารืือเพื่่�อปรัับแนวทางการปฏิิบััติิการ ATFM โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งแนวทางปฏิิบััติิของโครงการ Distributed Multi-Nodal ATFM 
และโครงการ ICAO North Asia Regional Harmonization Group (NARAGH) ให้้สอดคล้้องกัันในภููมิภาค โดยผลการประชุุมนี้้�จะถููกนำำ�เสนอใน
คณะ ATFM/SG เพื่่�อท่ี่�จะพิิจารณาให้้เป็็นมาตรฐานของแนวทางการปฏิิบััติิการ ATFM ของภููมิภาคเอเชีียและแปซิิฟิิกต่่อไป

การดำ�เนินงาน/ผลสำ�เร็จของการประชุม
การประชุุมครั้้�งนี้้� สนัับสนุุนให้้เกิิดการแลกเปล่ี่�ยนข้้อคิิดเห็็นเก่ี่�ยวกับการปรัับแนวทางการปฏิิบััติิงาน ATFM ของแต่่ละโครงการเพื่่�อสร้้างมาตรฐาน

ของภููมิภาค โดยในการประชุุมครั้้�งนี้้� ได้้มีีการปรัับปรุุงและรวบรวมข้้อมููลเพื่่�อส่่งแนวทางการปฏิิบััติิให้้แก่่คณะ ATFM/SG เพื่่�อนำำ�ไปบููรณาการ 
ใน ICAO APAC ATFM Manual แล้้ว โดยถืือว่่าการประชุุม ATFM/IR/SWG/4 นี้้�เป็็นการประชุุมท่ี่�มีีส่วนร่่วมสำำ�คัญในการกำำ�หนดบทบาท ATFM  
ในภููมิภาคเอเชีียและแปซิิฟิิก

3.	 การประชุุม Aviation Consultative Committee (ACC) Special Coordination Meeting ไทย-มาเลเซีีย 
การประชุุมจััดข้ึ้�นระหว่่างวัันท่ี่� 26-28 กุุมภาพัันธ์์ 2563 ณ โรงแรมพราวภููเก็็ต จัังหวััดภููเก็็ต เป็็นการประชุุมซ่ึ่�งบริิษััทฯ และสำำ�นักงานการบิิน

พลเรืือนมาเลเซีีย (Civil Aviation Authority of Malaysia) ได้้มีีข้อตกลงร่่วมกัันในการสลัับเป็็นเจ้้าภาพจััดประชุุมร่่วมกัันเป็็นประจำำ�ทุกปีี เพื่่�อเพิ่่�ม
ศัักยภาพด้้านการบริิหารจราจรทางอากาศ ระหว่า่งประเทศไทยกับประเทศมาเลเซีีย รวมถึึงการหารืือร่่วมกัันเพื่่�อสานต่่อการดำำ�เนิินงานจากการประชุมุ
ครั้้�งท่ี่�ผ่่านมาให้้เกิิดความต่่อเนื่่�องและเป็็นไปตามข้้อตกลงของทั้้�งสองหน่่วยงาน โดยอยู่่�บนพ้ื้�นฐานของผลประโยชน์ร่่วมกััน

นางสิิริิเกศ เนีียมลอย ผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ 
(ปฏิิบััติิการ) เข้้าร่่วมประชุุมในฐานะ
ประธานร่่วมของการประชุุม Aviation 
Consultative Committee (ACC) Special 
Coordination Meeting

การดำ�เนินงาน/ผลสำ�เร็จของการประชุม
การประชุุมครั้้�งนี้้� ทำำ�ให้้เกิิดการทบทวนวิิธีีปฏิิบััติิงาน การใช้้งานเส้้นทางบิิน ความคืืบหน้้าแผนดำำ�เนิินการด้้านวิิศวกรรม และแผนการแลกเปล่ี่�ยน

ข้้อมููลเรดาร์์ โดยมีีการลงนามทบทวนแก้้ไขข้้อตกลงวิิธีีปฏิิบััติิ Special Air Traffic Services Coordination Procedure (ATSCP) ซ่ึ่�งเป็็นประโยชน์
ต่่อการดำำ�เนิินการจราจรทางอากาศ และเพิ่่�มศัักยภาพด้้านการบริิหารการจราจรทางอากาศ (Air Traffic Management)
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นายสมนึึก รงค์์ทอง กรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ เป็น็ประธานกล่่าวเปิิดการประชุุม Airspace Users – ANSP 
Meeting ประจำำ�ปีี 2563

นายทิินกร ชููวงศ์์ รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ (ปฏิิบััติิการ) 
เข้้าร่่วมนำำ�เสนอข้้อมููลด้้านปฏิิบััติิการในการประชุุม Airspace 
Users – ANSP Meeting ประจำำ�ปีี 2563

4.	การประชุุม Airspace Users – ANSP Meeting
การประชุุม Airspace Users – ANSP Meeting เป็็นการประชุุมท่ี่�จััดข้ึ้�นปีีละ 2 ครั้้�ง ในช่่วงเดืือนมีีนาคมและกัันยายนของทุุกปีี เพื่่�อให้้ผู้้�ใช้้

บริิการการเดิินอากาศและผู้้�ให้้บริิการควบคุุมจราจรทางอากาศได้้มีีโอกาสพบปะเพื่่�อหารืือเก่ี่�ยวกับการปฏิิบััติิงานร่่วมกััน รวมถึึงเป็็นการเผยแพร่่
ข้้อมููลโครงการสำำ�คัญท่ี่�บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการในปีีท่ี่�ผ่่านมา และโครงการพััฒนาการให้้บริิการจราจรทางอากาศต่่างๆ ท่ี่�มีีแผนการดำำ�เนิินการในปีีถััดไป  
และแจ้้งผลการสำำ�รวจความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้บริิการภายนอกประจำำ�ปีให้้ผู้้�ใช้้บริิการได้้รัับทราบ การประชุุมดัังกล่่าวถืือเป็็นอีีกหนึ่่�งช่่องทางในการ 
รัับฟัังข้้อคิิดเห็็น ข้้อเสนอแนะจากผู้้�ใช้้บริิการ เพื่่�อนำำ�มาปรัับปรุุง/พััฒนาการให้้บริิการให้้เกิิดความพึึงพอใจสููงสุุด และเกิิดความเข้้าใจในการปฏิิบััติิงาน 
ร่่วมกัันต่่อไป อีีกทั้้�งยัังเป็็นการสื่่�อสารข่่าวสารและข้้อมููลท่ี่�สำำ�คัญท่ี่�จะแจ้้งให้้ผู้้�ใช้้บริิการได้้รัับทราบและเป็็นการสร้้างความสััมพัันธ์์ในระดัับบุุคคล  
และระดัับองค์์กรกัับผู้้�ใช้้บริิการอีีกด้้วย

การดำ�เนินงาน/ผลสำ�เร็จของการประชุม
ในปีี 2563 บริิษััทฯ ได้้เป็็นเจ้้าภาพจััดการประชุุมเมื่่�อวัันอัังคารท่ี่� 18 กุุมภาพัันธ์์ 2563 ณ โรงแรมบัันยัันทรีี กรุุงเทพฯ โดยได้้กำำ�หนดหััวข้อหลััก 

(Theme) ของการประชุุม คืือ Digital Transformation ซ่ึ่�งเป็็นการนำำ�เสนอข้้อมููลการเตรีียมความพร้้อมของบริิษััทฯ ในด้้านต่่างๆ เช่่น โครงการ  
High Intensity Runway Operations โครงการ Remote Virtual Tower Control System ของศููนย์์ควบคุุมการบิินภููมิภาค การรายงาน 
การวิิเคราะห์์การบริิหารสภาพคล่่องจราจรทางอากาศในภููมิิภาคเอเชีียแปซิิฟิิก และการจััดตั้้�ง Airspace Management Cell (AMC) เป็็นต้้น  
เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับนโยบาย Thailand 4.0 ของรััฐบาล ซ่ึ่�งได้้รัับการตอบรัับจากผู้้�เข้้าร่่วมประชุุมเป็็นอย่่างดีี
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5.	การลงนามบัันทึึกข้้อตกลง
5.1 การลงนามบันทึกข้อตกลงระหว่าง กองทัพอากาศ (ทอ.) กับ 
บริษัทฯ ฉบับประจำ�ปี 2562

เพื่่�อเป็็นแนวทางในการทำำ�งานระหว่่าง ทอ. กัับ บริิษััทฯ ในด้้าน 
วิิธีีปฏิิบััติิการบิิน เทคโนโลยีี และการพััฒนาบุุคลากรร่่วมกััน รวมทั้้�ง
บููรณาการความร่่วมมืือ เพื่่�อให้้ระบบการเดิินอากาศมีีประสิิทธิิภาพและ
ความปลอดภััยสููงสุุด ทั้้�งด้้านการปกป้้องอธิิปไตยของประเทศและการ
พััฒนาการเดิินอากาศในเชิิงพาณิิชย์์ให้้มีีความปลอดภััยและเป็็นไปตาม
มาตรฐานสากล โดยบัันทึึกข้้อตกลงนี้้�มีีการทบทวนและลงนามปีีละครั้้�ง 
เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับการปฏิิบััติิงานในปััจจุุบััน

พลอากาศเอก มานััต วงษ์์วาทย์ ผู้้�บัญชาการทหารอากาศ และนายสมนึึก รงค์์ทอง 
กรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ ลงนามในบัันทึึกข้้อตกลง เมื่่�อวัันท่ี่� 26 ธัันวาคม 2562 
ณ กองบััญชาการกองทััพอากาศ

นาวาอากาศเอก สมศัักดิ์์� ขาวสุุวรรณ อธิิบดีีกรมอุุตุุนิิยมวิิทยา และนายสมนึึก รงค์์ทอง 
กรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ ลงนามในข้้อตกลงการปฏิิบััติิงานด้้านอุุตุุนิิยมวิิทยาการบิน  
เมื่่�อวัันท่ี่� 18 มิิถุุนายน 2563 ณ หอประชุุมกรมอุุตุุนิิยมวิิทยา

5.2 การลงนามข้อตกลง (Letter of Agreement) การปฏิบัติงาน 
ดา้นอตุุนิยมวทิยาการบิน ระหว่าง กรมอตุุนิยมวทิยา (อต.) กบับรษิทัฯ 
ฉบับปี 2563

เพื่่�อให้้การปฏิิบััติิงานด้้านอุุตุุนิิยมวิิทยาการบิินระหว่่าง อต. กัับ 
บริิษััทฯ ในการให้้บริิการข้้อมููลอุุตุุนิิยมวิิทยาการบิินของประเทศ  
เป็็นไปด้้วยความปลอดภััย รวดเร็็ว และเกิิดความเข้้าใจท่ี่�ตรงกัันในบทบาท 
หน้้าท่ี่� และความรัับผิิดชอบ เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดของ ICAO และระเบีียบ
สำำ�นักงานการบิินพลเรืือนแห่่งประเทศไทยว่่าด้้วยการจััดทำำ�ข้อตกลง 
การปฏิิบััติิงานร่่วมระหว่่างหน่่วยงานให้้บริิการอุุตุุนิิยมวิิทยาการบิินกัับ
หน่่วยงานผู้้�มีีอำำ�นาจหน้้าท่ี่�ในการให้้บริิการจราจรทางอากาศ พ.ศ. 2559 
โดยข้อตกลงนี้้� เป็็นการทบทวนข้้อตกลงฉบับปีี 2561 ให้้สอดคล้้องกัับ 
การปฏิิบััติิงานและการให้้บริิการของทั้้�งสองหน่่วยงานในปััจจุุบััน
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ผลการดำำเนิินงาน
ขององค์์กร
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บริิการการเดิินอากาศ
บริิการควบคุุมจราจรทางอากาศภายใน Bangkok FIR 

ประเภทเที่่�ยวบิิน

ปริิมาณเที่่�ยวบิินในปีีงบประมาณ ปริิมาณเที่่�ยวบิินเปลี่่�ยนแปลง

2562 2563
เพิ่่�มขึ้้�น (+)
ลดลง (-)

เพิ่่�มขึ้้�น (+)%
ลดลง (-)%

เท่ี่�ยวบินระหว่่างประเทศ 510,451 252,760 (257,691) (50.5)

เท่ี่�ยวบินภายในประเทศ 427,255 301,708 (125,547) (29.4)

เท่ี่�ยวบินผ่่านน่่านฟ้้า 108,035 62,437 (45,598) (42.2)

รวมจำำ�นวนเท่ี่�ยวบิินทั้้�งหมด 1,045,741 616,905 (428,836) (41.0)

ปริิมาณการจราจรทางอากาศภายใน Bangkok FIR ในปีี 2563 มีีปริิมาณเท่ี่�ยวบินทั้้�งหมดจำำ�นวน 616,905 เท่ี่�ยวบิน ลดลงร้้อยละ 41 จาก 
ปีีท่ี่�ผ่่านมา เป็็นจำำ�นวนท่ี่�ลดลงเท่่ากัับ 428,836 เท่ี่�ยวบิน หรืือเฉลี่�ย 1,172 เท่ี่�ยวบินต่่อวััน

ปริิมาณเที่่�ยวบิินขึ้้�น/ลง ณ สนามบิิน (ที่่�มีีปริิมาณเที่่�ยวบิินเฉลี่่�ยต่่อวัันมากที่่�สุุด 4 อัันดัับแรก)

ปริิมาณเที่่�ยวบิินขึ้้�น/ลง ณ สนามบิิน สุุวรรณภููมิิ ดอนเมืือง ภููเก็็ต เชีียงใหม่่

Flight Type

International 151,394 48,153 29,563 10,809

Domestic 59,158 134,694 30,938 40,350

Type of Operation

S : Schedule 205,497 158,970 55,109 46,677

N : Non-Schedule 4,047 2,729 3,455 372

G : General 901 4,390 983 251

M : Military 8 15,624 686 2,429

X : Others 99 1,134 268 1,430

รวมปีีงบประมาณ 2563 210,552 182,847 60,501 51,159

เฉลี่�ยต่อวััน 577 501 166 140

ร้้อยละการเปล่ี่�ยนแปลงของจำำ�นวนเท่ี่�ยวบิินเฉล่ี่�ยต่่อวััน
(ปีีงบประมาณ 2563/2562) (44) (37) (48) (39)
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บริิการด้้านบริิหารความคล่่องตััวจราจรทางอากาศ 
ศููนย์์บริิหารความคล่่องตััวจราจรทางอากาศกรุุงเทพฯ (Bangkok 

ATFM Unit: Bangkok ATFMU) ให้้บริิการบริิหารสภาพคล่่องจราจร
ทางอากาศ สำำ�หรัับเท่ี่�ยวบินทำำ�การบิินทั้้�งในประเทศและเท่ี่�ยวบินระหว่่าง
ประเทศ ท่ี่�ทำำ�การบินิเข้้าสู่่�ท่าอากาศยานและน่า่นฟ้้าคัับคั่่�งในประเทศไทย 
และในพ้ื้�นท่ี่�โครงการ Distributed Multi-Nodal ATFM Network  
(เอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ จีีนภาคใต้้ ฮ่่องกง และมาเก๊๊า)

นอกจากนั้้�น Bangkok ATFMU ให้้บริิการบริิหารสภาพคล่่องจราจร
ทางอากาศ สำำ�หรัับเท่ี่�ยวบินท่ี่�ทำำ�การบิินผ่่านน่่านฟ้้าประเทศอััฟกานิิสถาน 
ไปทางตะวัันตกในช่่วงเวลาท่ี่�มีีปริิมาณการบิินคัับคั่่�ง จากเอเชีียตะวัันออก 
เฉีียงใต้้และเอเชีียใต้้ ทำำ�การบิินสู่่�ยุโรป และจากเอเชีียใต้้ ทำำ�การบิิน
สู่่�อเมริิกาเหนืือ โดยใช้้ระบบ Bay of Bengal Cooperative ATFM 
System (BOBCAT)

บริิษััทฯ ให้้บริิการบริิหารสภาพคล่่องจราจรทางอากาศต่่างๆ โดยใช้้ระบบสนัับสนุุนท่ี่�พััฒนาข้ึ้�นเอง และปฏิิบััติิการภายใต้้การดููแลของคณะทำำ�งาน 
ICAO Asia-Pacific ATFM Steering Group

1.	 โครงการ Asia-Pacific Cross-Border Distributed Multi-Nodal ATFM Network Collaboration (AMNAC)
บริิษััทฯ เป็็นหนึ่่�งในผู้้�นำำ�โครงการ Asia-Pacific Cross-Border Distributed Multi-Nodal ATFM Network Collaboration (AMNAC) (ชื่่�อเดิิม 

Distributed Multi-Nodal ATFM Network) ซ่ึ่�งเป็็นโครงการร่่วมระหว่่างหน่่วยงานผู้้�ให้้บริิการเดิินอากาศในจีีน ฮ่่องกง สิิงคโปร์์ ไทย ออสเตรเลีีย 
และได้้รัับการสนัับสนุุนจากประเทศสมาชิิกอาเซีียน เพื่่�อพััฒนาแนวทางการให้้บริิการ ATFM สำำ�หรัับเท่ี่�ยวบินระหว่่างประเทศ (Cross-Border ATFM) 
ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับบริิบทประเทศไทย ท่ี่�มีีปริิมาณการบิินระหว่่างประเทศในสััดส่่วนท่ี่�สููง โดยเฉพาะสนามบิินสุุวรรณภููมินั้้�น มีีปริิมาณการบิินระหว่่าง
ประเทศสููงถึึงร้้อยละ 80

รายชื่่�อสนามบิินท่ี่�เข้้าร่่วมโครงการ AMNAC

ในปีีงบประมาณ 2563 โครงการ AMNAC มีีสนามบิินนานาชาติิท่ี่�
สามารถสนัับสนุุนมาตรการ ATFM เข้้าร่่วมโครงการถึึง 40 สนามบิิน และ 
ยัังมีีสนามบิินภายในประเทศไทยอีีก 26 สนามบิินให้้บริิการ ATFM  
อีีกด้้วยเช่่นกััน และขณะนี้้� โครงการฯ พััฒนาสู่่�ขั้้�นตอนดำำ�เนิินการเชื่่�อมต่่อ
ระบบสนัับสนุุนบริิการ ATFM ในรููปแบบการดำำ�เนิินการ System-Wide 
Information Management (SWIM) ซ่ึ่�งได้้ถููกแสดงในโครงการ SWIM 
in ASEAN Demonstration ในเดืือนพฤศจิิกายน 2562 ณ ประเทศไทย
และประเทศสิิงคโปร์์

บริิษััทฯ ยัังคงให้้บริิการ ATFM กรณีีสนามบิิน และ/หรืือ น่่านฟ้้า
ประเทศไทย มีีปริิมาณจราจรทางอากาศคัับคั่่�ง รวมถึึงสนัับสนุุนบริิการใน
ทุุกเหตุุการณ์์ ทั้้�งท่ี่�ได้้วางแผนไว้้หรืือในกรณีีฉุุกเฉิิน อาทิิ การปฏิิบััติิการ
ทางทหาร การปิิดซ่่อมทางวิ่่�ง การบิินทดสอบ และกรณีีสภาพอากาศปิิด 
ยิ่่�งกว่่านั้้�น บริิษััทฯ ยัังได้้ให้้บริิการ ATFM ในการสนัับสนุุนการเปล่ี่�ยน
ถ่่ายระบบบริิการจราจรทางอากาศแบบอััตโนมััติิ ภายใต้้โครงการพััฒนา
โครงสร้้างพ้ื้�นฐานระบบบริิการการเดิินอากาศ (Thailand Modernization 
CNS/ATM System Project) ซึ่่�งได้้เปล่ี่�ยนถ่่ายระบบสนัับสนุุนการให้้
บริิการควบคุุมจราจรทางอากาศสู่่�ระบบใหม่่ในเดืือนกุุมภาพัันธ์์ 2563
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นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังสนัับสนุุนการจััดปริิมาณเท่ี่�ยวบินให้้เหมาะสมกัับความสามารถในการรองรัับปริิมาณจราจรทางอากาศแก่่ประเทศ 
เพื่่�อนบ้้านท่ี่�เข้้าร่่วมในโครงการ Distributed Multi-Nodal ATFM Network และสนัับสนุุนการจััดสภาพคล่่องจราจรทางอากาศภายใต้้เงื่่�อนไขต่่างๆ 
(Air Traffic Flow Restriction) ท่ี่�ได้้รัับจากประเทศอื่่�นตามร้้องขอ ซ่ึ่�งเป็็นไปตามความคาดหวัังของ ICAO

ต่่อมา ภายหลัังการระบาดของโรคติิดเช้ื้�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) อย่่างกว้้างขวาง ความจำำ�เป็็นในการออกมาตรการ ATFM ลดลง แต่่
ความจำำ�เป็็นในการแลกเปล่ี่�ยนสถานการณ์์ปริิมาณจราจรทางอากาศ (ATM / ATFM Status Update) มีีมากข้ึ้�น เนื่่�องจากมาตรการต่่อต้้านการระบาด
ของโรคติิดเช้ื้�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) และสถานการณ์์ท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงอย่่างต่่อเนื่่�อง โครงการ AMNAC จึึงขยายกลุ่่�มผู้้�เข้้าร่่วมแลกเปล่ี่�ยน
ข้้อมููลระหว่่างกลุ่่�มผู้้�ให้้บริิการ ATFM ทุุก 2 สััปดาห์์ให้้ครอบคลุุมทั้้�งภููมิภาคเอเชีียแปซิิฟิิก และส่่งผลการรวบรวมสถานการณ์์ ATM / ATFM Status 
Update ทุุก 2 สััปดาห์์ ให้้ ICAO ตีีพิมพ์์ในเว็็บไซต์ท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับการตอบสนองสถานการณ์์แพร่่ระบาดโรคติิดเช้ื้�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

การให้้บริิการ ATFM ช่่วยให้้ลดการบิินวนรอ เพิ่่�มความปลอดภััยภาคอากาศ และยกระดัับความสามารถคาดการณ์์ปฏิิบััติิการบิินล่่วงหน้้าสำำ�หรัับ
หน่่วยงานเก่ี่�ยวข้อง

2.	� ระบบบริิหารสภาพคล่่องจราจรทางอากาศผ่่านอ่่าวเบงกอล (Bay of Bengal Cooperative Air Traffic Flow Management 
System: BOBCAT)
ระบบ BOBCAT ถููกพััฒนาข้ึ้�นเพื่่�อบริิหารสภาพคล่่องจราจรทางอากาศผ่่านประเทศอััฟกานิิสถานไปทางตะวัันตก ในช่่วงเวลาท่ี่�มีีปริิมาณการ

จราจรทางอากาศคัับคั่่�ง เพื่่�อให้้การจราจรทางอากาศเป็็นไปได้้ด้้วยความสะดวก รวดเร็็วและมีีความคล่่องตััว เนื่่�องด้้วยอััฟกานิิสถานเป็็นทางผ่่าน
สำำ�คัญสำำ�หรัับการจราจรทางอากาศจากเอเชีียใต้้และเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ สู่่�ยุโรป และจากเอเชีียใต้้ สู่่�อเมริิกาเหนืือ

บริิษััทฯ บริิหารการปฏิิบััติิงานระบบ BOBCAT ผ่่านศููนย์บ์ริิหารสภาพคล่่องจราจรทางอากาศกรุุงเทพฯ (Bangkok Air Traffic Flow Management 
Unit: Bangkok ATFMU) ตั้้�งแต่่ปีี 2550 โดยปริิมาณเท่ี่�ยวบินท่ี่�ใช้้บริิการบริิหารสภาพคล่่องจราจรทางอากาศ BOBCAT ตั้้�งแต่่เปิิดให้้บริิการ 
จนปััจจุุบััน ดัังภาพ

ปริมาณเที่ยวบินที่ใช้บริการ BOBCAT ATFM ต่อปี

19,237
20,031 20,392 21,042 20,673

19,120
17,236

15,732

16,309

15,987

17,540

11,225

13,726

ปีงบประมาณ 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562 2563

ปริมาณการบิน/
คืน

53 55 56 58 56 52 47 43 45 44 48 50 38

ปริมาณการบิน
สูงสุด/คืน

66 73 70 72 72 66 60 55 59 55 63 74 79
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จากข้้อมููลท่ี่�ได้้รัับจากสายการบิินต่่างๆ ตั้้�งแต่่ปีี 2550 คาดว่่าระบบ BOBCAT มีีส่วนร่่วมในการลดการสิ้้�นเปลืืองเช้ื้�อเพลิิงทั้้�งสิ้้�นประมาณ 160 
ล้้านกิิโลกรััม คิิดเป็็นการบรรเทาภาวะโลกร้้อนจากการลดปริิมาณการปล่่อยก๊าซเรืือนกระจก (Greenhouse Gases) ประมาณ 660 ล้้านกิิโลกรััม 
ตั้้�งแต่่มีีการนำำ�ระบบ BOBCAT มาใช้้งานจริิงจนถึึงสิ้้�นปีีงบประมาณ 2561 คิิดเป็็นการประหยััดค่่าใช้้จ่่ายสายการบิินประมาณ 160 ล้้านเหรีียญสหรััฐ 
หรืือกว่่า 5,000 ล้้านบาท

ทั้้�งนี้้� ในช่่วงปีีงบประมาณ 2563 ปริิมาณจราจรผ่่านอััฟกานิิสถานในช่่วงเวลาท่ี่�บริิษััทฯ ให้้บริิการ ATFM โดยใช้้ระบบ BOBCAT เพิ่่�มข้ึ้�นร้้อยละ 
22 เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับปีีงบประมาณ 2562 โดยสาเหตุุหลััก 2 ประการ ได้้แก่่ สถานการณ์์ความตึึงเครีียดในน่่านฟ้้าอิิรััก/อิิหร่่าน ในช่่วงต้้นปีี 2563 
และการแพร่่ระบาดของโรคติิดเช้ื้�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

ในช่่วงต้้นเดืือนมกราคม 2563 เกิิดสถานการณ์์ความตึึงเครีียดในน่่านฟ้้าอิิรััก/อิิหร่่าน ส่่งผลให้้มีีการบิินอ้้อมน่่านฟ้้าอิิรััก/อิิหร่่าน มีีเท่ี่�ยวบิน 
บางส่่วนปรัับเส้้นทางบิินมาบิินผ่่านน่่านฟ้้าอััฟกานิิสถาน ส่่งผลให้้ปริิมาณการขอ ATFM Slot ผ่่านน่่านฟ้้าอััฟกานิิสถานโดยใช้้ระบบ BOBCAT  
เพิ่่�มข้ึ้�นเป็็น 79 เท่ี่�ยวบิน/คืืน ซ่ึ่�งเป็็นปริิมาณการบิินผ่่านอััฟกานิิสถานโดยใช้้ระบบ BOBCAT สููงท่ี่�สุุดตั้้�งแต่่เริ่่�มใช้้งานระบบ BOBCAT

ระหว่่างช่่วงสถานการณ์์ความตึึงเครีียดดัังกล่่าว บริิษััทฯ จััดเตรีียมชุุดระบบ BOBCAT สำำ�รอง เพื่่�อรองรัับการให้้บริิการ ATFM เพิ่่�มเติิมสำำ�หรัับ
การบิินน่่านฟ้้าอััฟกานิิสถานในช่่วงเวลาอื่่�น ตอบสนองคำำ�ขอจากสำำ�นักงานการบิินพลเรืือนระหว่่างประเทศ สาขาภููมิิภาคเอเชีียแปซิิฟิิก (ICAO  
Asia/Pacific Regional Office) ในกรณีีที่�อาจได้้รัับคำำ�ร้องขอจากประเทศอััฟกานิิสถาน

เมื่่�อสถานการณ์์ความตึึงเครีียดในภููมิภาคตะวัันออกกลางเริ่่�มคลายตััวลง ในเดืือนกุุมภาพัันธ์์ 2563 ปริิมาณการขอ ATFM Slot ผ่่านน่่านฟ้้า
อััฟกานิิสถานยัังคงอยู่่�ที่� 70 เท่ี่�ยวบิน/คืืน โดยเฉลี่�ย และมีีปริิมาณสููงสุุด 78 เท่ี่�ยวบิน/คืืน และยัังไม่่มีีเท่ี่�ยวบินท่ี่�ขอ ATFM Slot ในระบบ BOBCAT 
ทำำ�การบิินเข้้าสู่่�น่านฟ้้าอิิหร่่านต่่อไป

ต่่อมาในเดืือนมีีนาคม 2563 องค์์การอนามััยโลกประกาศให้้โรคติิดเช้ื้�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เป็็น “pandemic” อย่่างเป็็นทางการ 
โดยภููมิภาคยุุโรป/อเมริิกาเหนืือมีีจำำ�นวนผู้้�ติดโรคสููง และเริ่่�มมีีการปิิดกั้้�นการเดิินทางระหว่่างประเทศ ส่่งผลให้้ปริิมาณการขอ ATFM Slot ในระบบ 
BOBCAT ลดลงอย่่างมีีนัยสำำ�คัญ ในเดืือนเมษายน 2563 มีีเท่ี่�ยวบินขอ ATFM Slot ในระบบ BOBCAT เฉลี่�ย 5 เท่ี่�ยวบิน/คืืน สููงสุุด 11 เท่ี่�ยวบิน/คืืน

ระหว่่างเดืือนพฤษภาคม 2563 - กัันยายน 2563 ปริิมาณเท่ี่�ยวบินท่ี่�ขอ ATFM ในระบบ BOBCAT เริ่่�มเพิ่่�มข้ึ้�น โดยในเดืือนกัันยายน 2563  
มีีเท่ี่�ยวบินขอ ATFM Slot ในระบบ BOBCAT เฉลี่�ย 26 เท่ี่�ยวบิน/คืืน สููงสุุด 31 เท่ี่�ยวบิน/คืืน
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บริิการสื่่�อสารการบิิน 
1. บริิษััทฯ ให้้บริิการสื่่�อสารการบิินประจำำ�ภาคพ้ื้�น รัับ-ส่่ง แลกเปล่ี่�ยน

ข้้อมููลโดยระบบแลกเปล่ี่�ยนข้้อมููลการบิินอััตโนมััติิ ระหว่่างผู้้�ใช้้งานใน 
เครืือข่่ายภายในประเทศ และระหว่่างศููนย์์สื่่�อสารการบิินต่่างประเทศ  
ผ่่านเครืือข่่ายโทรคมนาคมการบิิน ตลอด 24 ชั่่�วโมง โดยทำำ�หน้้าท่ี่�เป็็น 
ศููนย์์สื่่�อสารการบิินหลััก (Main Aeronautical Communication Centre) 
ประจำำ�ภููมิภาคเอเชีียแปซิิฟิิก รัับ-ส่่ง และถ่่ายทอดข้้อมููลข่่าวสารการบิิน
แก่่ทุุกส่่วนงานท่ี่�เชื่่�อมโยงเครืือข่่ายโทรคมนาคมการบิิน (Aeronautical 
Fixed Telecommunication Network: AFTN และ Aeronautical 
Telecommunication Network: ATN) ตามมาตรฐานของ ICAO 
Annex 10 Volume II 

2. การดำำ�เนิินงานสื่่�อสารการบิินระหว่่างประเทศ โดยใช้้ระบบสื่่�อสารผ่่านเคเบิิลใต้้น้ำำ��และระบบสื่่�อสารผ่่านดาวเทีียม ซ่ึ่�งในปััจจุุบัันบริิษััทฯ  
มีีวงจรสื่่�อสารติิดต่่อโดยตรงกัับศููนย์์สื่่�อสารการบิินต่่างประเทศ 12 วงจร ดัังนี้้�

ลำำ�ดัับ วงจร ระบบสื่อสาร ความเร็วสัญญาณ

1 กรุุงเทพฯ/สิิงคโปร์์ เคเบิลใต้น�้ำ 64 Kbps

2 กรุุงเทพฯ/ฮ่่องกง เคเบิลใต้น�้ำ 64 Kbps

3 กรุุงเทพฯ/มุุมไบ เคเบิลใต้น�้ำ 64 Kbps

4 กรุุงเทพฯ/โรม เคเบิลใต้น�้ำ 64 Kbps

5 กรุุงเทพฯ/ปัักกิ่่�ง เคเบิิลใต้้น้ำำ�� 2 Kbps

6 กรุุงเทพฯ/กััวลาลััมเปอร์์ ดาวเทียม 32 Kbps

7 กรุุงเทพฯ/พนมเปญ ดาวเทียม 64 Kbps

8 กรุุงเทพฯ/ย่่างกุ้้�ง ดาวเทียม 64 Kbps

9 กรุุงเทพฯ/โฮจิมิินห์์ ดาวเทียม 19.2 Kbps

10 กรุุงเทพฯ/ทาร์์กา ดาวเทียม 32 Kbps

11 กรุุงเทพฯ/เวีียงจัันทน์์ ดาวเทียม 32 Kbps

12 กรุุงเทพฯ/ภููฏาน อินเทอร์เน็ต -

3. ในรอบปีีงบประมาณ 2563 มีีปริิมาณการรัับ-ส่่งข้้อมููลข่่าวสารการบิิน จำำ�นวน 225,362,908 ฉบับ ลดลงจากปีีงบประมาณที่�ผ่่านมา จำำ�นวน 
18,990,322 ฉบับ หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 7.77 
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บริิการข่่าวสารการบิิน 
บริิษััทฯ ให้้บริิการข่่าวสารการบิิน อาทิิ ข่่าวแผนการบิิน ข่่าวกำำ�หนดการบิิน ข่่าวการเคลื่่�อนไหวของอากาศยาน ข่่าวอากาศการบิิน ข่่าวประกาศ

นัักบิิน และข่่าวอื่่�นๆ ท่ี่�จำำ�เป็็นต่่อการปฏิิบััติิงาน แจกจ่่ายให้้หน่่วยงานบริิการการเดิินอากาศ สายการบิิน ท่่าอากาศยานทหาร และหน่่วยงานราชการ 
ในเขตแถลงข่่าวการบิินกรุุงเทพ (Bangkok FIR) และต่่างประเทศ ดัังนี้้� 

1.	 บริการข้อมูลข่าวประกาศผู้ทำ�การในอากาศ (Notice to Airmen: NOTAM)
1.1	 เป็นสำ�นักงานประกาศผู้ทำ�การในอากาศระหว่างประเทศ (International NOTAM Office) เขตแถลงข่าวการบินกรุงเทพ (Bangkok 

FIR) โดยออกประกาศ NOTAM แจ้งเตือนผู้ทำ�งานในอากาศผ่านเครือข่ายโทรคมนาคมการบิน และบริหารจัดการระบบฐานข้อมูล 
NOTAM ตามมาตรฐาน ICAO Annex 15

1.2	 ปริมาณ NOTAM ที่ออกโดยสำ�นักงานประกาศผู้ทำ�การในอากาศระหว่างประเทศ สำ�หรับปีงบประมาณ 2563 จำ�นวน 16,465 ฉบับ 
ลดลงจากปีงบประมาณที่ผ่านมา จำ�นวน 2,292 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 12.22

2.	 บริการข้อมูลข่าวแผนการบิน และข่าวการเคลื่อนไหวของอากาศยานที่เกี่ยวเนื่อง (Flight Plan and Air Traffic Service Messages) 
2.1	 บริหารจัดการข้อมูลข่าวแผนการบิน และข่าวการเคลื่อนไหวของอากาศยานที่เกี่ยวเนื่อง (Flight Plan and Air Traffic Service 

Messages) ทั้งประเทศ ตามมาตรฐาน ICAO Document 4444 
2.2	 ปริมาณขา่วแผนการบิน และขา่วการเคลื่อนไหวของอากาศยานที่เกี่ยวเนื่องที่ใหบ้รกิาร สำ�หรบัปงีบประมาณ 2563 จำ�นวน 1,489,521 

ฉบับ โดยมีข่าวแผนการบิน จำ�นวน 787,728 ฉบับ
3.	 บริการข้อมูลอุตุนิยมวิทยาการบิน (OPMET Data Services) รวบรวมและแลกเปลี่ยนข่าวอากาศการบินประจำ�ภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก 

(Regional OPMET Centre) และบริหารฐานข้อมูลข่าวอากาศการบินประจำ�ภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก (Regional OPMET Data Bank)  
ตามมาตรฐานของ ICAO Annex 3 และ ROBEX Handbook
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บริิการเกี่่�ยวเนื่่�อง 
1.	 การผลิิต/จััดหาและบริิการซ่่อมบำำ�รุุงอุุปกรณ์์ 

ให้้บริิการปรัับปรุุง ตรวจซ่่อม จััดหา ติิดตั้้�ง และซ่่อมบำำ�รุงอุุปกรณ์์ รวมจำำ�นวน 12 โครงการ อาทิิ
•	 จัดหาพร้อมติดตั้งและปรับปรุงระบบวิทยุชายฝั่ง ให้กับกรมการสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศทหารเรือ กองทัพเรือ
•	 จัดหาระบบจำ�ลองการฝึกควบคุมการจราจรทางอากาศบริเวณสนามบิน ให้กับกรมสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์ทหารอากาศ กองทัพอากาศ
•	ซ อมบำ�รุงรักษาระบบถ่ายทอดข่าวสารอัตโนมัติ Automatic Message Switching System (AMSS) ให้กับกรมสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์ 

ทหารอากาศ กองทัพอากาศ
•	ซ ่อมบำ�รุงอุปกรณ์ระบบควบคุมการเข้า-ออกประตู (Access Control) ให้กับสำ�นักงานคณะกรรมการเลือกตั้ง 
•	ซ อมบำ�รุงรักษาเครื่องลงคะแนนเลอืกตัง้รุน่ที่ 4 การทำ�งานโปรแกรมบรหิารจดัการระบบรกัษาความปลอดภยั ใหกั้บสำ�นกังานคณะกรรมการ

เลือกตั้ง 
•	 บริการ The Receiver Autonomous Integrity Monitoring (RAIM) Prediction Service ให้กับ Vietnam Aeronautical Information 

Centre สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม 
•	 บริการ The Receiver Autonomous Integrity Monitoring (RAIM) Prediction Service ให้กับ Partner Associates International 

Co., Ltd. สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมา
•	 Supply, Delivery, Installation, and Commissioning of Communication, Navigation and Surveillance/Air Traffic Management 

(CNS/ATM), Meteorological Equipment & Other Related Goods and Services for Gautam Buddha Airport (GBA Project) 
ให้กับ Civil Aviation Authority of Nepal (CAAN) สหพันธ์สาธารณรัฐประชาธิปไตยเนปาล 

•	 บริการย้ายระบบสื่อสารดาวเทียม ให้กับบริษัท ไทยคม จำ�กัด (มหาชน)
•	 จัดหาอุปกรณ์ Signal Light Gun ให้กับบริษัท SAMART U-Trans จำ�กัด
•	ซ ่อมบำ�รุงรักษาระบบสื่อสารให้กับบริษัท ปตท. จำ�กัด (มหาชน) และซ่อมบำ�รุงอุปกรณ์วิทยุสื่อสารให้กับหน่วยงานภายนอกแบบ Walk-in 
•	 บำ�รุงรักษาอุปกรณ์ระบบวิทยุสื่อสาร แนวท่อส่งก๊าซให้กับบริษัท ปตท. จำ�กัด (มหาชน)

2.	 บริิการบิินทดสอบ
ให้้บริิการบิินทดสอบระบบสััญญาณไฟ PAPI ระบบไฟ Approach 

Light ระบบเครื่่�องช่่วยการเดิินอากาศประเภท Differential Navigation 
Aids, Doppler Very High Frequency Omnidirectional Range/
Distance Measuring Equipment (DVOR/DME), Non Directional 
Beacon (NDB), Radio Navigation และบริิการบิินตรวจสอบแผนภููมิ
การบิินแบบ Performance Based Navigation (PBN) ท่ี่�ใช้้งานประจำำ�
ท่่าอากาศยาน ดัังนี้้�

•	 บินทดสอบระบบสัญญาณไฟ PAPI สนามบินในประเทศ ให้กับ บริษัท ท่าอากาศยานไทย จำ�กัด (มหาชน) และบริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด 
จำ�นวน 9 สนามบิน คือ สนามบินสุวรรณภูมิ สนามบินดอนเมือง สนามบินเชียงราย สนามบินเชียงใหม่ สนามบินตราด สนามบินภูเก็ต  
สนามบินสมุย สนามบินสุโขทัย และสนามบินหาดใหญ่ 

•	 บินทดสอบผลกระทบโครงการก่อสร้างอาคารสนามบินภูเก็ต ให้กับบริษัท สยามแลนด์ ฟลายอิ้ง จำ�กัด
•	 บินทดสอบระบบสัญญาณไฟ PAPI ที่สนามบินสุราษฎร์ ให้บริษัท S.N.K. LIGHT & COOL CO., LTD.
•	 บินทดสอบระบบสัญญาณไฟ PAPI ที่สนามบินแพร่ ให้บริษัท AXIOMATIC CO., LTD.
•	 บินทดสอบอุปกรณ์เครื่องช่วยการเดินอากาศ NDB (Commissioning Check) ที่สนามบินกองบิน 4 ให้กับบริษัท สยามเอวีเอชั่น จำ�กัด
•	 บินทดสอบอุปกรณ์เครื่องช่วยการเดินอากาศ ILS/DME ที่สนามบินกองบิน 1 จังหวัดนครราชสีมา ให้กับบริษัท ยูนิเทค แอสโซซิเอทส์ จำ�กัด
•	 บินทดสอบอุปกรณ์เครื่องช่วยการเดินอากาศ ILS/DME ที่สนามบินอู่ตะเภา ให้กับบริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
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•	 บนิทดสอบเครื่องชว่ยการเดนิอากาศและแผนภมูกิารบนิแบบ PBN และ Related Services ใหก้บั Lao Air Navigation Services สาธารณรฐั
ประชาธิปไตยประชาชนลาว

•		 บินทดสอบเครื่องช่วยการเดินอากาศ ILS (Commissioning) ให้กับบริษัท CIT Lao สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว
•	 บินทดสอบ Flight Inspection and Validation at Different Airports in Cambodia ให้กับ Cambodia Air Traffic Services 

ราชอาณาจักรกัมพูชา 

3.	 บริิการตรวจสอบความพร้้อมของอากาศยานที่่�ทำำ�การบิินในเขตพื้้�นที่่� RVSM
ให้้บริิการแก่่สายการบิินรวมทั้้�งสิ้้�น 14 ราย ใน 3 ประเทศ ได้้แก่่ สาธารณรัฐฟิิลิิปปิินส์์ สาธารณรัฐอิินเดีีย และปากีีสถาน ซ่ึ่�งประกอบด้้วย 

สายการบินิ Crystal Sugar Company Inc., Philjets Aero Charter Corp., Civil Aviation Department of Uttar Pradesh, Pakistan Aviators &  
Aviation และ Etihad Sugar Mills Ltd. โดยมีีจำำ�นวนอากาศยานเข้้ารัับบริิการทั้้�งสิ้้�น 18 ลำำ� และเนื่่�องจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของ 
โรคติิดเช้ื้�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทั่่�วโลก ทำำ�ให้้การบริิการหยุุดชะงัักตั้้�งแต่่เดืือนมีีนาคม 2563 จนถึึงปััจจุุบััน ตามนโยบายระงัับการเดิินทาง
ของพนัักงานไปปฏิิบััติิภารกิิจยัังต่่างประเทศของบริิษััทฯ

4.	บริิการสอบเทีียบมาตรฐานเครื่่�องมืือวััด
ทำำ�การสอบเทีียบมาตรฐานอุุปกรณ์์เครื่่�องมืือวััดให้้หน่่วยงานภายในและภายนอก โดยให้้บริิการแก่่หน่่วยงานภายนอกจำำ�นวน 7 ราย รวมทั้้�งสิ้้�น  

20 เครื่่�อง ได้้แก่่ บริิษััท ซีี เอสพีีเอ็็ม (ประเทศไทย) จำำ�กัด, Thai Aviation Service Limited, บริิษััท ดัับเบิิลยููแอนด์์ เจ เอ็็นจิิเนีียริ่่�ง จำำ�กัด,  
บริิษััท แคลิิเบรชั่่�น แลบอราทอร่ี่� จำำ�กัด, ห้้างหุ้้�นส่่วนจำำ�กัดสุุวรรณภููมิ เนทเวิิร์์ค, Brilliant Performance Co., Ltd., บริิษััท ดีีพซีี เนวิิเกชั่่�น จำำ�กัด 
นอกจากนี้้�ได้้ให้้บริิการนี้้�แก่่หน่่วยงานในต่่างประเทศ คืือ Cambodia Air Traffic Service Co., Ltd.

5.	บริิการให้้เช่่าอุุปกรณ์์สื่่�อสาร 
ให้้บริิการเช่่าใช้้งานอุุปกรณ์์สื่่�อสารให้แ้ก่่สายการบิิน ผู้้�ประกอบการที่่�เก่ี่�ยวเนื่่�องกัับธุุรกิิจการบินิ กลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงานปิโิตรเลีียม และผู้้�ประกอบการ 

ท่ี่�เก่ี่�ยวเนื่่�องกัับธุุรกิิจพลัังงานปิิโตรเลีียม และสนัับสนุุนงานภายในกิิจการของบริิษััทฯ โดยในปีีงบประมาณ 2563 มีีอุปกรณ์์ท่ี่�ให้้บริิการ จำำ�นวน  
8,245 เครื่่�อง ลดลง จำำ�นวน 3,761 เครื่่�อง หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 31.32 จากปีีงบประมาณ 2562 และให้้บริิการเครืือข่่ายวิิทยุุสื่่�อสาร Digital Trunked 
Radio System (DTRS) จำำ�นวน 2,730 เครื่่�อง เพิ่่�มข้ึ้�น จำำ�นวน 109 เครื่่�อง หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 4.16 จากปีีงบประมาณ 2562

045
บริิษััท วิิทยุุการบิินแห่่งประเทศไทย จำำกััด
รายงานประจำำปีี 2563



6.	บริิการระบบสื่่�อสารผ่่านดาวเทีียม 
ให้้บริิการข่่ายสื่่�อสารผ่่านดาวเทีียม ให้้แก่่ หน่่วยงานการบิินในต่่างประเทศ จำำ�นวน 6 ประเทศ ได้้แก่่ สาธารณรัฐประชาธิิปไตยประชาชนลาว 

ราชอาณาจัักรกััมพููชา สาธารณรัฐสัังคมนิิยมเวีียดนาม สาธารณรัฐแห่่งสหภาพเมีียนมา สหพัันธรัฐมาเลเซีีย และ สาธารณรัฐประชาชนบัังกลาเทศ

7.	 บริิการสื่่�อสารข้้อมููลปฏิิบััติิการสายการบิิน 
มีีจำำ�นวนสถานีีภาคพ้ื้�นระยะไกล (Remote Ground Station) สำำ�หรัับให้้บริิการนี้้� รวมทั้้�งสิ้้�น 192 สถานีี โดยเป็็นสถานีี RGS ประเภท ACARS 

จำำ�นวน 150 สถานีี ใน 15 ประเทศ และสถานีี RGS ประเภท VDL Mode 2 จำำ�นวน 42 สถานีี ใน 7 ประเทศ เพื่่�อให้้บริิการสื่่�อสารข้้อมููลปฏิิบััติิการ 
สายการบิินได้้ครอบคลุุมพ้ื้�นท่ี่�การให้้บริิการใน 15 ประเทศ ได้้แก่่ ไทย ราชอาณาจัักรกััมพููชา สาธารณรัฐเกาหลีีใต้้ ไต้้หวััน นิิวซีีแลนด์์ บรููไน  
สาธารณรัฐแห่่งสหภาพเมีียนมา สาธารณรัฐฟิิลิิปปิินส์์ มองโกเลีีย สหพัันธรัฐมาเลเซีีย สาธารณรัฐสัังคมนิิยมเวีียดนาม สาธารณรัฐสิิงคโปร์์ เครืือรััฐ
ออสเตรเลีีย สาธารณรัฐอิินโดนีีเซีีย และสาธารณรัฐอิินเดีีย มีีสายการบิินท่ี่�ใช้้บริิการจำำ�นวน 200 สายการบิิน จำำ�นวนอากาศยานท่ี่�ใช้้บริิการ 7,140 ลำำ�  
และมีีปริิมาณการรัับ-ส่่งข้้อมููลการบิินทั้้�งหมดในปีีงบประมาณ 2563 ประมาณ 134.85 ล้้านกิิโลบิิต โดยพบว่่าลดลงจำำ�นวน 86.03 ล้้านกิิโลบิิต  
หรืือลดลงคิิดเป็็นร้้อยละ 38.95 จากปีีงบประมาณ 2562 ท่ี่�ผ่่านมา ทั้้�งนี้้�ปััจจััยหลัักส่่งผลกระทบให้้ปริิมาณการใช้้งานในภาพรวมลดลงดัังกล่่าว 
เนื่่�องจากสถานการณ์์การระบาดของโรคติิดเช้ื้�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ซ่ึ่�งส่่งผลกระทบต่่ออุุตสาหกรรมการบิินในภููมิภาค และทั่่�วโลก 
นัับตั้้�งแต่่เดืือนมกราคม 2563 เป็็นต้้นมา

8.	 บริิการเช่่าใช้้สััญญาณแสดงผลข้้อมููลเรดาร์์ (Air Situation Display/Ground Situation Display)
ให้้บริิการ Air Situation Display/Ground Situation Display (ASD/GSD) แก่่หน่่วยงานภายในเพื่่�อสนัับสนุุนภารกิิจหลัักในบทบาท Strategic 

Arms ได้้แก่่ ศููนย์์บริิหารข้้อมููลและสารสนเทศการเดิินอากาศ (ศอ.บจ.) และให้้หน่่วยงานภายนอก เช่่น บริิษััท การบิินกรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน)  
บริิษััท ท่่าอากาศยานไทย จำำ�กัด (มหาชน) บริิษััท บางกอกเอวิิเอชั่่�นเซ็็นเตอร์์ จำำ�กัด และวิิทยาลััยการบิินนานาชาติิ มหาวิิทยาลััยนครพนม

นอกจากนี้้�ในปีี 2563 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการศึึกษา วิิจััยและพััฒนาผลิิตภััณฑ์และบริิการต่่างๆ เพื่่�อสนัับสนุุนภารกิิจหลัักของบริิษััทฯ โดยมีี 
วััตถุุประสงค์์เพื่่�อส่่งเสริิมศัักยภาพของบุุคลากร ลดค่่าใช้้จ่่ายในการจััดหาอุุปกรณ์์จากต่่างประเทศ และสร้้างโอกาสทางธุุรกิิจ โดยร่วมมืือกัับ 
หน่่วยงานต่่างๆ โดยสรุุปได้้ดัังนี้้�

โครงการวิิจััยและพััฒนาผลิิตภััณฑ์และบริิการท่ี่�ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็็จ จำำ�นวน 2 รายการ คืือ 
1.	 Job Tracking System (J-Track) เป็นระบบส่งข้อมูลเพื่อรายงานสถานะงาน (Job Activity) ผ่านวิทยุสื่อสารระบบ Digital Trunked  

Radio System (DTRS) เพื่ออำ�นวยความสะดวกและบรหิารจดัการทรพัยากรบรเิวณลานจอดแกผู้่ปฏบิตังิานภาคพื้น สง่ผลให้การบรกิารได้
ตรงเวลา สะดวกในการจดัการงานภาคพื้นดนิ และเพิม่ประสิทธิภาพการให้บรกิาร รวมทัง้ลดความผิดพลาดในการสื่อสาร ความคับคัง่ในการ
ใช้ช่องสัญญาณเสียงและการจราจรภาคพื้นดิน ซึ่งระบบนี้ได้ใช้งาน ณ ครัวการบิน (Catering Service) บริษัท การบินไทย จำ�กัด (มหาชน)

2.	 High Intensity Airport Rotating Beacon เป็นอุปกรณ์ประเภทไฟฟ้าประภาคารสนามบินเพื่อแสดงตำ�แหน่งที่ตั้งของสนามบินให้นักบิน
ในการมองเห็นสนามบินในเวลากลางคืน หรือในช่วงที่มีสภาพอากาศปิด หรือทัศนวิสัยไม่ดี ซึ่งได้ออกแบบโดยใช้อุปกรณ์ High Intensity 
LED ทำ�ใหม้ปีระสทิธภิาพทัง้ด้านความสวา่งและความคมชดัสงู รวมทัง้ไดล้ดขนาดของอปุกรณล์ง และลดการสญูเสียพลงังานจากความรอ้น
ที่เกิดขึ้นในการใช้หลอด Halogen แบบเดิม 

ความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานต่่างๆ เพื่่�อสร้้างโอกาสทางธุุรกิิจซ่ึ่�งสามารถสร้้างรายได้้ในระยะยาวต่อไป จำำ�นวน 2 หน่่วยงาน คืือ
1.	 การลงนาม MOU ร่วมกับบริษัท Entry Point North ATS Academy (EPN) ประเทศสวีเดน

จัดทำ�บันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (Memorandum of Understanding: MOU) กับบริษัท Entry Point North ATS Academy ซึ่งเป็น
บริษัทที่มีชื่อเสียงด้านการฝึกอบรม เพื่อให้บริการฝึกอบรมเกี่ยวกับ CNS/ATM แก่พนักงานของบริษัทฯ และหน่วยงาน Air Navigation 
Service Provider ในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้และภูมิภาคเอเชีย-แปซิฟิก เมื่อเดือนมีนาคม 2563

2.	 การลงนาม MOU ร่วมกับบริษัท ดับบลิวเอ็ม ซิมูเลเตอร์ จำ�กัด 
จัดทำ�บันทึกข้อตกลงว่าด้วยความร่วมมือ กับบริษัท ดับบลิวเอ็ม ซิมูเลเตอร์ จำ�กัด ซึ่งเป็นบริษัทที่มีความเชี่ยวชาญด้านระบบฝึกปฏิบัติการ 
จำ�ลอง เพื่อพัฒนาระบบฝึกปฏิบัติการจำ�ลองและการจำ�ลองสถานการณ์ในบริการการเดินอากาศเพื่อให้บริการแก่หน่วยงานทั้งใน 
และต่างประเทศ เมื่อเดือนกรกฎาคม 2563

046
PROVIDE AIR NAVIGATION SERVICES

WITH INTERNATIONAL STANDARDS OF EXCELLENCE



การดำำ�เนิินการด้้านทรััพยากรบุุคคล
การบริิหารทรััพยากรบุุคคลและคุุณภาพชีีวิิต

ในปััจจุุบััน บริิษััทฯ อยู่่�ในช่่วงเวลาของความท้้าทายในการรัับมืือกัับ
การเปล่ี่�ยนแปลงรอบด้้าน เช่่น จากข้้อกำำ�หนด/ข้้อบัังคัับของ ICAO และ
สำำ�นักงานการบิินพลเรืือนแห่่งประเทศไทย (กพท.) วิิกฤตจากการแพร่่
ระบาดของโรคติดิเช้ื้�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) วิิถีีการทำำ�งานและ
การดำำ�เนิินชีีวิิตท่ี่�ต้้องเปล่ี่�ยนแปลงไป (New Normal) การเพิ่่�มข้ึ้�นของ
ประชากรรุ่่�นใหม่่ในองค์์กร ค่่าใช้้จ่่ายของพนัักงานท่ี่�เพิ่่�มสููงข้ึ้�นอย่า่งต่่อเนื่่�อง  
ในขณะที่่�เท่ี่�ยวบินมีีแนวโน้้มท่ี่�จะลดลง และบทบาทของเทคโนโลยีี 
ท่ี่�มีีผลกระทบโดยตรงต่่อการทำำ�งาน (Technology Disruption) เป็็นต้้น 
บริิษััทฯ จึึงจำำ�เป็็นต้้องปรัับตััวและเตรีียมความพร้้อม เพื่่�อความอยู่่�รอด
อย่า่งยั่่�งยืืน โดยเฉพาะการสร้้างความแข็็งแกร่่งให้้กัับทุุนมนุุษย์ข์ององค์์กร 
ให้้สามารถปรัับตััวและพร้อ้มท่ี่�จะปฏิิบััติิงานได้้อย่า่งเต็็มศัักยภาพ เพื่่�อให้้
องค์์กรสามารถดำำ�เนิินภารกิิจได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง มีีประสิิทธิิภาพ และเกิิด
ประสิิทธิิผลสููงสุุด 

ด้้วยความพยายามในการยกระดัับคุุณภาพในการดำำ�เนิินงานของระบบทรััพยากรบุุคคลภายใต้้เกณฑ์ประเมิินผลการดำำ�เนิินงานรััฐวิิสาหกิิจ  
(SE-AM) ตลอดจนความรวดเร็็วของการเปลี่่�ยนแปลงต่า่งๆ ทำำ�ให้้ บริิษััทฯ จำำ�เป็็นต้้องปฏิิรููป (Transformation) กระบวนการทำำ�งานและบุคุลากรด้้าน 
ทรััพยากรบุุคคลให้้เน้้นการทำำ�งานในเชิิงรุุกอย่า่งมืืออาชีีพ (Proactive HR Professionals) และการวางแผนเชิิงกลยุทุธ์์มากข้ึ้�น โดยในปีี 2563 บริิษััทฯ 
ได้้มีีการจััดทำำ�แผนแม่่บทด้้านทรััพยากรบุุคคล ฉบับปีี พ.ศ. 2564-2568 (AEROTHAI HR Master Plan) ซ่ึ่�งแสดงให้้เห็็นถึึงทิิศทางและแนวทางการ
ดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานด้้านทรััพยากรบุุคคล ท่ี่�มีีวิิสััยทัศน์์ “เป็็น HR เชิิงรุุกอย่่างมืืออาชีีพ ในการผลัักดัันให้้มีีการบริิหารและพััฒนาทุุนมนุุษย์์อย่่าง
คุ้้�มค่่า และเหมาะสม เพื่่�อขัับเคลื่่�อนองค์์กรไปสู่่�การทำำ�งานท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพ และมีีความยั่่�งยืืน” นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�คู่่�มืือการดำำ�เนิินงาน เรื่่�อง 
การบริิหารทุุนมนุุษย์์ (Human Capital Management Working Manual) โดยมีีวัตถุุประสงค์์ในการสร้้างความรู้้� ความเข้้าใจ และเป็็นแนวทางใน
การบริิหารทุุนมนุุษย์์ ให้้สอดคล้้องกัับเกณฑ์ การประเมิินผลการดำำ�เนิินงานรััฐวิิสาหกิิจ ตามระบบประเมิินผลใหม่่ (State Enterprise Assessment 
Model: SE-AM) ด้้านท่ี่� 6 การบริิหารทุุนมนุุษย์์ (Human Capital Management: HCM) 

ในปีี 2563 บริิษััทฯ มีีการดำำ�เนิินการเพื่่�อพััฒนาระบบการบริิหารทรััพยากรบุุคคลในหลายมิติิ ดัังนี้้� 
1)	 การติดตั้งและพัฒนาระบบสารสนเทศบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล SAP Human Resource Information System (SAP-HRIS) ซึ่ง

เป็นเครื่องมือสนับสนุนการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการปฏิบัติงาน การให้บริการพนักงาน และสามารถ
เชื่อมต่อกับระบบ SAP ด้านบัญชีและการเงินขององค์กร 

2)	 การจดัทำ�แผนอตัรากำ�ลงั 10 ป ีพ.ศ. 2564-2573 เพื่อใชเ้ปน็กรอบสำ�หรับรองรบัการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอ้มและบรบิทดา้นการบรกิาร
การเดนิอากาศในอนาคตของประเทศไทย ซึ่งไดค้าดการณป์จัจยัตา่งๆ ที่ส่งผลกระทบดา้นบคุลากรจากสภาพแวดล้อมทัง้ภายในและภายนอก 
รวมทั้ง การเก็บรวบรวมข้อมูลจากหน่วยงานต่างๆ และนำ�มากำ�หนดเป็นนโยบายการบริหารจัดการกำ�ลังคน 3 รูปแบบ (Scenarios) 

3)	 การทบทวนวัฒนธรรมองค์กร (Organizational Culture) ใหม่ ภายใต้ชื่อว่า AEROTeam ซึ่งมีองค์ประกอบสำ�คัญ 5 ประการ ดังนี้ 
Accountability, Ethics, Result Oriented, Operational Excellence และ Teamwork พร้อมทั้ง มีการแต่งตั้งคณะกรรมการส่งเสริม
และปลกูฝงัวฒันธรรมองคก์ร และมกีารระบแุนวทางการปฏบิตัตินใหก้บับคุลากรตามวฒันธรรมองคก์ร AEROTeam เพื่อใหเ้กดิความชดัเจน
ทั่วทั้งองค์กร 

4)	 การปรบัเปลี่ยนแบบสำ�รวจความผกูพันตอ่องคก์รของพนกังาน เพื่อเพิม่ความชดัเจน ลดคำ�ถาม Engagement Outcome รวมทัง้ วเิคราะห์
และจัด Priority ประเด็นสำ�คัญเพื่อการปรับปรุงอย่างมีประสิทธิผล 

5)	 การออกระเบียบบริษัท วิทยุการบินแห่งประเทศไทย จำ�กัด เรื่อง ค่าใช้จ่ายเดินทางไปปฏิบัติงาน พ.ศ. 2563 ให้มีความชัดเจนและเป็น
ปัจจุบันมากขึ้น 

047
บริิษััท วิิทยุุการบิินแห่่งประเทศไทย จำำกััด
รายงานประจำำปีี 2563



ในด้้านคุุณภาพชีีวิิตของบุุคลากรนั้้�น สืืบเนื่่�องมาจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเช้ื้�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) บริิษััทฯ มีีนโยบาย
การปรัับลดค่่าใช้้จ่่ายทั่่�วทั้้�งองค์์กร และให้้งดเว้้นการจััดกิิจกรรมท่ี่�มีีการรวมกลุ่่�มกัันของคนจำำ�นวนมาก โดยมีีการดำำ�เนิินการท่ี่�สำำ�คัญในปีี 2563 ดัังนี้้� 

1)	 บรษัิทฯ ไมมี่การสรรหาอตัรากำ�ลงัใหมน่อกจากกลุม่ที่ไดด้ำ�เนนิการตกลงว่าจา้งเสรจ็เรียบรอ้ยแลว้ รวมถึงไมมี่การสรรหาทดแทนการเกษียณ
อายุในปี 2563-2564 

2)	 คณะกรรมการบริษัทฯ ได้เห็นชอบหลักการในการงดเว้นการจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนสวัสดิการเป็นระยะเวลา 6 เดือน (เดือนกรกฎาคม-  
ธันวาคม 2563) ซึ่งเป็นมาตรการลดค่าใช้จ่ายเพื่อเสริมสภาพคล่องทางการเงินขององค์กร และมาตรการดังกล่าวไม่ส่งผลกระทบต่อ 
สภาพคล่องของกองทุนสวัสดิการ 

3)	 คณะกรรมการจัดการสวัสดิการมีมติเห็นชอบให้มีการกำ�หนดวงเงินการเบิกค่าตรวจวินิจฉัย การติดเชื้อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) สำ�หรับบุคคลที่จัดอยู่ในกลุ่มเสี่ยง 

4)	 บริษัทฯ สนับสนุนแนวทางการออกกำ�ลังกายด้วยตนเอง ผ่าน Healthy Channel - “Healthy Life after Working Hours” ซึ่งเป็น 
เว็บไซต์์ที่ได้คัดเลือกคลิปนำ�สอนการออกกำ�ลังกายในรูปแบบต่างๆ สำ�หรับบุคลากรที่สนใจ สามารถเปิดใช้งานได้อย่างรวดเร็ว 

5)	 บริษัทฯ ตระหนกัถึงความสำ�คญัของการรกัษาสิง่แวดลอ้มและลดปญัหาโลกรอ้น โดยภายใต ้“โครงการ Green Please” บรษัิทฯ ไดร้ณรงค์
ให้มีการยกเลิกการใช้พลาสติก เพื่อลดปริมาณขยะพลาสติกทั่วทั้งองค์กร

การพััฒนาและส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�
บริิษััทฯ ได้้บริิหารจััดการการฝึึกอบรมพััฒนาและส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ให้้แก่่บุุคลากรของบริิษััทฯ ในด้้านการบริิการการเดิินอากาศ ด้้านวิิศวกรรม 

และด้้านบริิหาร เพื่่�อพััฒนา/ส่่งเสริิมบุุคลากรให้้มีีความรู้้�ความสามารถตามมาตรฐาน รวมถึึงพััฒนาศัักยภาพผู้้�เช่ี่�ยวชาญในสาขาวิิชาชีีพตามความ
ต้้องการของบริิษััทฯ ตลอดจนพััฒนาและส่่งเสริิมให้้เกิิดการเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�และองค์์กรแห่่งนวััตกรรม โดยดำำ�เนิินการสอดคล้้องตาม 
แผนวิิสาหกิิจ ปีี พ.ศ. 2563-2567 เพื่่�อให้้บรรลุุวิิสััยทัศน์์ในการ “เป็็นองค์์กรท่ี่�ให้้บริิการการเดิินอากาศด้้วยคุณภาพสููงสุุดอย่่างยั่่�งยืืน” ซ่ึ่�งมีี 2 ใน 4 
ประเด็็นยุุทธศาสตร์์ท่ี่�สำำ�คัญต่่อการพััฒนาคน คืือ ประเด็็นยุุทธศาสตร์์ท่ี่� 2 การสร้างบุุคลากรมืืออาชีีพ โดยพัฒนาและบริิหาร Competency ตาม 
IDP ให้้สอดคล้้องกัับแผนพััฒนาบุุคลากรด้้านการบิินของประเทศและการเปล่ี่�ยนแปลงของการให้้บริิการการเดิินอากาศ และพััฒนาบุุคลากรให้้มีี
ความเช่ี่�ยวชาญโดยการจััดให้้มีีศููนย์์พััฒนาฯ ท่ี่�มุ่่�งเน้้นการพััฒนาความรู้้�และทัักษะขั้้�นสููง รวมทั้้�งการพััฒนาหลัักสููตรฝึึกอบรมด้้านปฏิิบััติิการเพื่่�อขอ
การรัับรองจาก กพท. สำำ�หรัับรองรัับการจััดตั้้�งหน่่วยงานฝึึกอบรมในอนาคต และประเด็็นยุุทธศาสตร์์ท่ี่� 3 การพััฒนาไปสู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง โดยมีี 
แผนงานส่่งเสริิม/พััฒนาการจััดการความรู้้� (Knowledge Management: KM) การวิิจััยและการสร้้างนวััตกรรม และแผนงานพััฒนาประยุุกต์์ใช้้ความรู้้�  
ผลงานนวััตกรรม สรุุปการดำำ�เนิินงานดัังนี้้�
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การพัฒนา 
บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการพััฒนาบุุคลากร โดยแบ่่งเป็็นการพััฒนาผู้้�นำำ�และการพััฒนาพนัักงาน ดัังนี้้�
1.	 การพัฒนาผู้นำ� แบ่งเป็น 3 ระดับ

1.1	 ผู้บริหารระดับสูง (ระดับรองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่และระดับผู้อำ�นวยการใหญ่/เทียบเท่า) จำ�นวน 3 หลักสูตร ดังนี้

ลำำ�ดัับ หลัักสููตร จำำ�นวนผู้้�ผ่่านการอบรม 
(คน)

1 หลัักสููตรวิิทยาลััยป้องกัันราชอาณาจัักร (วปอ.) (ผู้้�นำำ�ระดัับสููง) 1

2 หลัักสููตร “นัักบริิหารยุุทธศาสตร์์การป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตระดัับสููง” นยปส. 
(ผู้้�นำำ�ระดัับสููง)

1

3 หลัักสููตร “พััฒนาสััมพัันธ์์ระดัับผู้้�บริิหารกองทััพอากาศ” (พสบ.ทอ.) (ผู้้�นำำ�ระดัับสููง) 1

1.2	 ผู้บริหารระดับกลาง ได้แก่ ผู้อำ�นวยการฝ่าย/เทียบเท่า จำ�นวน 2 หลักสูตร ดังนี้

ลำำ�ดัับ หลัักสููตร จำำ�นวนผู้้�ผ่่านการอบรม 
(คน)

1 หลัักสููตร “วิิทยาลััยการทััพอากาศ” (ผู้้�นำำ�ระดัับกลาง) 1

2 หลัักสููตร “วิิทยาลััยการทััพบก” (ผู้้�นำำ�ระดัับกลาง) 1

1.3	 ผู้บริหารระดับต้น ได้แก่ ผู้อำ�นวยการกอง/เทียบเท่า จำ�นวน 3 หลักสูตร ได้แก่

ลำำ�ดัับ หลัักสููตร จำำ�นวนผู้้�ผ่่านการอบรม 
(คน)

1 หลัักสููตร “นัักบริิหารการคมนาคม ระดัับกลาง” (ผู้้�นำำ�ระดัับต้้น) 1

2 การสััมมนาความรู้้�การบริิหารทรััพยากรบุุคคล (HRM) 24

3 การสััมมนาความรู้้�ด้านการพััสดุุ 30
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2.	 การพัฒนาพนักงาน แบ่งการพัฒนาออกเป็น 3 ด้าน ประกอบด้วย ด้านปฏิบัติการ ด้านวิศวกรรม และด้านบริหาร
2.1	 ด้านปฏิบัติการ 

บริษัทฯ ได้ทบทวนปัจจัยนำ�เข้าที่ส่งผลต่อการพัฒนาบุคลากร ได้แก่ ประกาศสำ�นักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย เรื่อง  
การกำ�หนดประเภทนิติบุคคล อายุใบรับรอง และหน้าที่อื่นของผู้ได้รับใบรับรองบริการการเดินอากาศ พ.ศ. 2562 ระเบียบสำ�นักงาน
การบินพลเรือนแห่งประเทศไทยว่าด้วยคู่มือมาตรฐานการให้บริการข่าวสารการบิน พ.ศ. 2563 ระเบียบสำ�นักงานการบินพลเรือน
แห่งประเทศไทย ว่าด้วยคู่มือมาตรฐานการให้บริการการจัดการจราจรทางอากาศ ประเภทบริการจราจรทางอากาศ พ.ศ. 2563  
ข้อบังคับของสำ�นักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ฉบับที่ 17 ว่าด้วยมาตรฐานการบริการการเดินอากาศ ด้านการจัดการจราจร
ทางอากาศ ประเภทบริการจราจรทางอากาศ ข้อบังคับของสำ�นักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ฉบับที่ 20 ว่าด้วยมาตรฐาน 
การบริการการเดินอากาศด้านข่าวสารการบิน

ทั้งนี้ ได้มีการพัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถด้านบริการการเดินอากาศตามมาตรฐาน (Manual of Standards) ที่สำ�นักงาน 
การบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (กพท.) กำ�หนด พร้อมทั้งยื่นขอการรับรองมาตรฐานหลักสูตรกับ กพท. จำ�นวน 5 หลักสูตร และ
ดำ�เนินการพัฒนา ดังนี้ 

หลักสูตร จำำ�นวนผู้้�ผ่่านการอบรม (คน)

1. Aerodrome Control Rating 31

2. Approach Control Procedural Rating 6

3. Approach Control Surveillance Rating 7

4. Area Control Procedural Rating 18

5. Area Control Surveillance Rating 18
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จากการพฒันาบคุลากรที่ผา่นหลกัสตูร ซึ่งตอ้งผา่นขัน้ตอนสรา้งใหม้คีวามสามารถดา้นบรกิารการเดนิอากาศตามมาตรฐาน (Manual 
of Standards) โดยกำ�หนดเป้าหมายผู้ผ่านการอบรมและสามารถสอบผ่านใบอนุญาต (ได้ Rating) คิดเป็นร้อยละ 100 ของจำ�นวน 
ผู้เข้ารับการอบรม สรุปรายละเอียดย้อนหลัง 3 ปี (พ.ศ. 2561-2563) ดังนี้ 

ประเภท/ปีี 2561 2562 2563

ศููนย์์ควบคุุมจราจรทางอากาศเขตประชิิดสนามบิินภููมิภาค 29 13  18

ศููนย์์ควบคุุมจราจรทางอากาศเส้้นทางบิินกรุุงเทพ 10 15  17

ศููนย์์ควบคุุมจราจรทางอากาศเขตสนามบิินกรุุงเทพ - -  14

 จำ ำ�นวนพนัักงานท่ี่�เข้้าทดสอบ 39 28  49

 จำ ำ�นวนพนัักงานท่ี่�ผ่่านการทดสอบ 39 28 49

 ร้ อยละความสำำ�เร็็จ 100 100 100

นอกจากนี้ ยังมีการพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้านการบริการจราจรทางอากาศต้องเตรียมความพร้อมด้านบุคลากรแก่เจ้าหน้าที่ควบคุม
จราจรทางอากาศและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ภายใต้กรอบมาตรฐาน ซึ่งบริษัทฯ ได้ทำ�หลักสูตรตามมาตรฐานคู่มือ Unit Training Plan 
(UTP) เพื่อเป็นเอกสารอ้างอิงในการปฏิบัติ ตลอดจนเป็นการพัฒนาความสามารถและรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ควบคุมจราจรทางอากาศของทกุหนว่ยงาน พรอ้มทัง้จัดการอบรม จำ�นวน 1 หลักสตูร โดยเปน็ส่วนของ Development Training ดงันี้

หลัักสููตร จำำ�นวนผู้้�ผ่่านการอบรม (คน)

1. ISO 9001:2015 Introduction & Internal Auditor 30

สำ�หรับ Continuation Training (Conversion) บริษัทฯ มีการพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีตามแผน 
การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานระบบบริการการเดินอากาศที่สำ�คัญ ตามแผน TMCS Transition Roadmap และได้เปลี่ยนถ่ายระบบ
แล้วเสร็จ โดยจัดอบรมหลักสูตร ดังนี้

หลัักสููตร จำำ�นวนผู้้�ผ่่านการอบรม (คน)

1. �Refresher Training (TMCS)  
(สำำ�หรัับเจ้้าหน้้าท่ี่�ควบคุุมจราจรทางอากาศ: ศููนย์ค์วบคุุมจราจรทางอากาศเส้้นทางบิินกรุุงเทพ) 16

อีกทั้ง ยังได้ดำ�เนินการพัฒนาบุคลากรในด้านการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน ตามประกาศของ กพท. เรื่องแผนฝึกอบรม 
การรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) หลังจากที่บุคลากรของบริษัทฯ ได้ผ่านการรับรองด้านวิทยากรเมื่อ 
ปีที่ผ่านมา ดังนั้น จึงสามารถจัดการทบทวนความรู้ให้กับบุคลากรด้านปฏิบัติการทั่วประเทศ ดังนี้

หลัักสููตร จำำ�นวนผู้้�ผ่่านการอบรม (คน)

1. ความเช่ี่�ยวชาญเฉพาะด้้าน Specialized Training
	 • ศููนย์์ควบคุุมจราจรทางอากาศเส้้นทางบิินกรุุงเทพ
	 • ศููนย์์ควบคุุมจราจรทางอากาศเขตสนามบิินกรุุงเทพ
	 • ศููนย์์ควบคุุมจราจรทางอากาศเขตประชิิดสนามบิินภููมิภาค
	 • ศููนย์์ควบคุุมการบิินภููมิภาค 9 ศููนย์์
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343
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อนึ่ง จากสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำ�ให้นโยบายการพัฒนาบุคลากรของบริษัทฯ ต้องมีการปรับเปลี่ยน 
โดยงานพฒันาบคุลากรดา้นปฏบิตักิารไดม้กีารจดัฝกึอบรมผ่านระบบสารสนเทศ โดยใชก้ารเรียนรูผ่้านระบบ Online สามารถสนบัสนนุ
ให้กับกลุ่มการพัฒนาพนักงานด้านปฏิบัติการด้านวิศวกรรม ด้านสนับสนุนและด้านธุรกิจ จำ�นวน 3 หลักสูตร และคงความสามารถ
เพื่อรักษามาตรฐานภาษาอังกฤษให้กับกลุ่มพนักงานด้านปฏิบัติการโดยผ่านการเรียนรู้ผ่านระบบ Online เช่นกัน โดยจัดขึ้นจำ�นวน 
1 หลักสูตร รวมทั้งสิ้น 4 หลักสูตร ดังนี้

หลัักสููตร จำำ�นวนผู้้�ผ่่านการอบรม (คน)

1. ATC for Non-ATC 81

2. What really are AEROTHAI Standards 124

3. �English Class online (Pre-Intermediate 8 ครั้้�ง,  
Intermediate 8 ครั้้�ง, Upper Intermediate 1 ครั้้�ง ) 258

4. English Class online for Air Traffic Controller 89

2.2	 ด้านวิศวกรรม 
เพื่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานด้านบริการระบบการสื่อสารระบบช่วยการเดินอากาศ และระบบติดตามอากาศยาน ของสำ�นักงาน 
การบนิพลเรอืนแห่งประเทศไทย (Manual of Standards Communication, Navigation and Surveillance of the CAAT, Revision  
01, May 3, 2019) และแนวทางการพฒันาบคุลากรดา้นวิศวกรรมตามที่องคก์ารการบนิพลเรือนกำ�หนดไวใ้นเอกสาร ICAO Doc.7192 
Part E2 ในปี 2562-2563 บรษิัทฯ ได้ร่วมกับ EPN (Entry Point North) ประเทศสวีเดน จัดฝึกอบรมหลักสูตร On-the-Job-
Training Instructor (OJTI) and Assessor ให้กับวิศวกรที่เกี่ยวข้อง แต่เนื่องจากในปี 2563 เกิดการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 
โคโรนา 2019 (COVID-19) ไปทั่วโลก ทำ�ให้บริษัทฯ ไม่สามารถจัดหลักสูตรฝึกอบรมร่วมกับ EPN ได้ อย่างไรก็ตามบริษัทฯ ได้ดำ�เนิน
การจัดฝึกอบรมหลักสูตรอื่นๆ ด้านวิศวกรรมภายในหน่วยงานของบริษัทฯ ผ่านระบบ Zoom Conference Application

นอกจากนี้ ในปี 2563 บริษัทฯ ได้เริ่มเปิดใช้งานระบบ Learning Management System (LMS) จำ�นวน 5 หลักสูตรคือหลักสูตร 
Digital Fundamental Course, IP Cloud Network (Part 1) Course, SAP Fiori Tutorial - Employee Self-Service (ESS), 
CNS/ATM Technologies Disruption 2020 และ Digital Voice Recorder (NEXLOG 740) และจะมีการเปิดเพิ่มขึ้นอีกในอนาคต

2.3	 ด้านบริหาร
บริษัทฯ มีแนวทางในการพัฒนาบุคลากรให้มีขีดความสามารถทั้งความสามารถหลักของบุคลากร (Employee Core Competency) 
และความสามารถหลกัเชงิวชิาชีพ (Functional Competency) โดยไดพั้ฒนาระบบบริหารความสามารถ (AEROTHAI Competency 
Management System Development) และจดัทำ� Training Roadmap เพื่อเตรียมดำ�เนนิการตามระบบประเมนิความสามารถต่อไป 

อย่างไรก็ตาม แม้จะได้รับผลกระทบจากสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) บริษัทฯ ยังคงให้ความสำ�คัญกับการ
เรียนรู้และพัฒนา จึงได้จัดให้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องผ่านระบบสารสนเทศ โดยใช้การเรียนรู้ผ่านระบบ Online สามารถสนับสนุน
การพัฒนาให้กับพนักงานทุกกลุ่ม จำ�นวน 8 หลักสูตร ดังนี้

ลำำ�ดัับ หลัักสููตร จำำ�นวนผู้้�ผ่่านการอบรม (คน)

1 CNS/ATM Technology Disruption 2020 100

2 การเขีียนหนัังสืือราชการ 131

3 ATC For Non ATC 202

4 What really are AEROTHAI Standards 124

5 ภาษาอัังกฤษในชีีวิิตประจำำ�วัน (44 รุ่่�น) 171

6 English Class online (Pre-Intermediate 8 ครั้้�ง, Intermediate 8 ครั้้�ง,  
Upper Intermediate 1 ครั้้�ง ) 258

7 English Class online for Air Traffic Controller 89

8 ภาษาจีีนกลาง-เบ้ื้�องต้้น 31
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การส่งเสริมการเรียนรู้ 
บริิษััทฯ ส่่งเสริิมให้้บุุคลากรได้้ใช้้ความรู้้� ความสามารถและประสบการณ์์เพื่่�อปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งาน การจััดการความรู้้�และการสร้้างนวััตกรรม 

โดยรวบรวมและจััดเก็็บองค์์ความรู้้�ที่�สำำ�คัญผ่่านเครื่่�องมืือการจััดการความรู้้� (Knowledge Management) เพื่่�อการพััฒนาระบบงานท่ี่�สร้้างคุุณค่า 
ให้้แก่่องค์์กร ตลอดจนเกิิดมาตรฐานและแนวปฏิิบััติิท่ี่�ดีีในการจััดการความรู้้�ให้้สามารถพััฒนาองค์์กรสู่่�ความเป็็นเลิิศ ยั่่�งยืืน และสร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม 
ให้้แก่่ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียต่อไป 

ในปีี 2563 บริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�แผนแม่่บทการจััดการความรู้้� ปีี 2563-2567 พร้้อมทั้้�งกำำ�หนดโครงสร้้างการจััดการความรู้้�และบทบาทความ 
รัับผิิดชอบท่ี่�มุ่่�งเน้้นการมีีส่วนร่่วมจากบุุคลากรทุุกระดัับเพื่่�อเป็็นกรอบในการดำำ�เนิินการตามกระบวนการจััดการความรู้้� บริิษััทฯ มีีผลลััพธ์์การ 
ดำำ�เนิินการสรุุปได้้ดัังนี้้�

1.	 องคค์วามรูร้ะดบัองคก์ร 1 เรื่อง ไดแ้ก ่“การถอดบทเรียนการดำ�เนนิโครงการพฒันาโครงสรา้งพื้นฐานระบบบรกิารการเดนิอากาศ (TMCS)” 
เพื่อรวบรวมเป็นประเด็นการเรียนรู้สำ�หรับพัฒนาโครงการอื่นที่สำ�คัญของบริษัทฯ ต่อไปในอนาคต

2.	 องค์ความรู้ผู้บริหาร 2 เรื่อง ได้แก่ 
2.1	 What really are AEROTHAI Standards? What are Aviation Standards? 
2.2	 ATC for Non ATC 

3.	 องค์ความรู้ที่สำ�คัญของหน่วยงาน ซึ่งมีหน่วยงานระบุและจัดการความรู้ที่สำ�คัญตามกระบวนการ จำ�นวน 56 หน่วยงาน และองค์ความรู้ 
ได้ถูกจัดเก็บไว้ใน Website หน่วยงาน และ Website KM ของบริษัทฯ

บริิษััทฯ ยัังได้้ให้้ความสำำ�คัญกัับการส่่งเสริิมนวััตกรรมในองค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�อง ซ่ึ่�งในปีี 2563 ได้้ทบทวนแนวทางการพััฒนาผลงานนวััตกรรม  
โดยเน้้นการพััฒนาผลงานตามประเด็็นความต้้องการของบริิษััทฯ มีีผลงานนำำ�เสนอเข้้าร่่วมประกวดภายในบริิษััทฯ จำำ�นวน 14 ผลงาน แบ่่งตาม
ประเภทผลงานได้้ดัังนี้้�

ลำำ�ดัับ ประเภทผลงาน จำำ�นวน (ผลงาน)

1 ผลงานนวััตกรรมเพื่่�อการขัับเคลื่่�อนองค์์กร 4

2 ผลงานนวััตกรรมท่ี่�สร้้างคุุณค่าเพิ่่�มให้้องค์์กร 10

และได้้ส่่งผลงานนวััตกรรมท่ี่�ได้้รัับคััดเลืือกจากการประกวดภายในบริิษััทฯ เข้้าร่่วมประกวดเวทีีภายนอกทั้้�งในประเทศและระดัับนานาชาติิ ดัังนี้้�
1.	 เวทีรางวัลสภาวิจัยแห่งชาติ : ผลงานกล่องเครื่องมือสำ�หรับ TopSky-ATC Datasets ได้รับรางวัลประกาศเกียรติคุณ สาขาเทคโนโลยี

สารสนเทศและนิเทศศาสตร์ รางวัลผลงานประดิษฐ์คิดค้น ประจำ�ปีงบประมาณ 2563
2.	 เวที The International Trade Fair-Ideas, Inventions and New Products” (iENA 2019) เมืองนูเรมเบิร์ก สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี:  

ผลงานอุปกรณ์ป้องกันความเสียหายจากความเข้มของสัญญาณวิทยุที่สามารถเลือกค่าเทรสโฮลด์ได้ ได้รับ 2 รางวัล คือ รางวัลเหรียญเงิน 
สาขา Basic electronic circuitry และรางวัลพิเศษ (Special Prize) ระดับเหรียญทอง จาก Ministry of Science and Higher Educa-
tion of the Russian Federation

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังมีีนโยบายในการให้้ทุุนการศึึกษาในสถาบัันท่ี่�มีีชื่่�อเสีียงทั้้�งในและต่่างประเทศสำำ�หรัับพนัักงานและบุุคคลภายนอก ตั้้�งแต่่
ระดัับปริิญญาตรีีถึึงระดับัปริิญญาเอกในสาขาการบริหิารจราจรทางอากาศ การบริหิารจััดการเทคโนโลยีีบริิการการเดินิอากาศ การจัดัการสารสนเทศ 
และด้้านอื่่�นๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับการบิิน ตลอดจนให้้ทุุนฝึึกอบรมโดยเฉพาะด้้านการบริิหารความปลอดภััยในอุุตสาหกรรมการบิิน บุุคลากรผู้้�ถ่ายทอด
ความรู้้�ได้้ การวิิเคราะห์์และวางแผนกลยุุทธ์์ กฎหมายการเดิินอากาศ และการบริิหารจััดการการเงิินท่ี่�เก่ี่�ยวกับธุุรกิิจการบิิน ซ่ึ่�งการฝึึกอบรมจะช่่วย
ให้้พนัักงานทำำ�งานกัับระบบใหม่่ได้้อย่่างปลอดภััยและมีีประสิิทธิิภาพตามมาตรฐานสากล รวมถึึงบริิษััทฯ ยัังอนุุญาตให้้พนัักงานลาศึึกษาต่่อทั้้�งแบบ
เต็็มเวลาและใช้้เวลาบางส่่วนด้้วยทุนส่่วนตััวเพื่่�อพััฒนาคุุณวุฒิิและคุุณภาพของบุุคลากรให้้กัับบริิษััทฯ ด้้วย
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การพััฒนาด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
บริิษััทฯ ในฐานะการเป็็นรััฐวิิสาหกิิจในสัังกััดกระทรวงคมนาคม ได้้ดำำ�เนิินการพััฒนาเทคโนโลยีีดิจิิทััลขององค์์กร โดยมุ่่�งเน้้นการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม 

ให้้กัับภารกิิจขององค์์กรทั้้�งในส่่วนของการดำำ�เนิินการสนัับสนุุนระบบสารสนเทศเพื่่�อการเดิินอากาศ (Communication, Navigation and  
Surveillance/Air Traffic Management: CNS/ATM) และการพััฒนาระบบสารสนเทศสำำ�หรัับงานอำำ�นวยการ (Back-Office) ด้้วยการใช้้เทคโนโลยีี
ดิิจิิทััลในการตอบสนองนโยบายและแนวปฏิบัิัติิของภาครัฐั รวมถึึงการพัฒันาองค์ก์รตามแนวทางการประเมินิผลการดำำ�เนินิงานรัฐัวิิสาหกิจิตามระบบ
ประเมิินผลใหม่่ ด้้วยการกำำ�หนดให้้มีีนโยบายเทคโนโลยีีดิจิิทััล และการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการดิิจิิทััลเพื่่�อเป็็นแผนแม่่บทในการนำำ�ไปสู่่�การปฏิิบััติิอย่่าง
เป็็นรููปธรรมผ่่านโครงการ/งานท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับการพััฒนาดิิจิิทััลต่่างๆ โดยอาศััยความร่่วมมืือในการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรทุุกภาคส่่วนและทุุกระดัับ
ท่ี่�เก่ี่�ยวข้อง ตลอดจนริิเริ่่�มโครงการต่่างๆ เพื่่�อผลัักดัันนโยบายในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีดิจิิทััลในการพััฒนาบริิษััทฯ ให้้เป็็นองค์์กรดิิจิิทััลท่ี่� 
ให้้บริิการการเดิินอากาศด้้วยคุณภาพสููงสุุดอย่่างยั่่�งยืืน 

การดำำ�เนิินการของบริิษััทฯ ในส่่วนของการพััฒนาเทคโนโลยีีดิจิิทััลในปีี 2563 นี้้� ประกอบด้้วยหัวข้อใหญ่่ 7 ด้้าน ดัังต่่อไปนี้้�
1.	 ด้านการกำ�กับดูแลเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Governance) จัดให้มีการกำ�กับดูแล จัดทำ�มาตรฐาน แนวปฏิบัติหรือกฎเกณฑ์ในการใช้งาน

เทคโนโลยีดจิิทลัอยา่งเหมาะสม รวมถงึจดัทำ�แผนปฏิบตักิารดจิทิลัและแผนปฏบิตักิารประจำ�ปีใหส้อดคลอ้งกบันโยบายรัฐบาล Thailand 4.0 
และกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง

2.	 ด้านการนำ�เทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับใช้กับทุกส่วนขององค์กร (Digital Transformation) จัดให้มีการนำ�เทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับใช้กับ 
ทกุสว่นขององคก์ร ลดภาระงานดว้ยการใชป้ระโยชนจ์ากระบบอตัโนมตั ิ(Automation) ตลอดจนมกีารบรหิารจดัการโครงการและการบรหิาร 
จัดการด้านคุณภาพในการดำ�เนินงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ อาทิ
2.1 	 ติดตั้งระบบ Aerodrome Simulator ณ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ท่าอากาศยานดอนเมือง และศูนย์ควบคุมการบินภูมิภาค 8 แห่ง
2.2	 ติดตั้งระบบการควบคุมจราจรทางอากาศในเขตสนามบินระยะไกล ณ ท่าอากาศยานหาดใหญ่
2.3	 พัฒนาระบบ Multi-FIR ATFM ระยะที่ 2
2.4	 จัดทำ�วิธีปฏิบัติการให้ ATC Clearance ในรูปแบบดิจิทัล (Digital Departure Clearance) ณ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ และ 

ท่าอากาศยานดอนเมือง
2.5	 พัฒนา SWIM-Enabled Application ที่ควบรวมข้อมูลสภาพอากาศ/พยากรณ์อากาศเพื่อสนับสนุนการบริหารความคล่องตัวจราจร

ทางอากาศ
2.6 	 พัฒนาระบบออกแบบตารางปฏิบัติงานอิเล็กทรอนิกส์ (E-Schedule: Electronic Schedule Design)
2.7	 พัฒนาระบบขนส่งมวลชนอิเล็กทรอนิกส์ (E-Transport: Electronic Transport)
2.8	 พัฒนาระบบสารสนเทศสนับสนุนงานทรัพยากรบุคคล (HRIS)
2.9	 ติดตั้งระบบสารบรรณดิจิทัลเพื่อการรับส่งหนังสือแบบไร้กระดาษและสนับสนุนการใช้งานแจ้งเตือนลงนามผ่านอุปกรณ์พกพาได้
2.10	พัฒนาระบบการบำ�รุงรักษางานวิศวกรรม (E-Maintenance: Electronic Engineering Maintenance)
2.11	พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อติดตามโครงการงานรับทำ�ส่วนรายได้จากอุปกรณ์เช่า
2.12	พัฒนาระบบให้บริการข้อมูลเพื่อวัดผลประสิทธิภาพการบิน (Flight Efficiency)
2.13	พัฒนาระบบเว็บไซต์ให้บริการข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน 

3.	 ด้านการบูรณาการเชื่อมโยงข้อมูลและการดำ�เนินงาน (Digital Integration) จัดให้มีการบริหารจัดการบูรณาการเชื่อมโยงข้อมูล เพื่อให้ 
การเชื่อมโยงการดำ�เนินงานร่วมกันระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน สามารถดำ�เนินงานเป็นภาพเดียวกันที่สมบูรณ์ อาทิ
3.1	 พัฒนาระบบ Integrated Flight Information Management System (iFIMS) สำ�หรับแลกเปลี่ยนข้อมูลการบินระหว่างบริษัทฯ 

กับบริษัท ท่าอากาศยานไทย จำ�กัด (มหาชน) 
3.2 	 พฒันาความรว่มมอืในการจดัการและการเชื่อมต่อการบรหิารสภาพคล่องการจราจรทางอากาศดว้ยระบบ ATFM Platform กบั ANSP 

ในภูมิภาคเอเชีย
4.	 ด้านการกำ�กับดูแลข้อมูลและการบริหารจัดการข้อมูลขนาดใหญ่ขององค์กร (Digital Data Governance and Big Data Management) 

จดัใหม้กีารบรหิารจดัการขอ้มูลและการใชข้อ้มลูขนาดใหญ ่(Big Data) ใหเ้ปน็ไปตามกรอบธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครฐัและการคุม้ครองขอ้มูล
สว่นบคุคล เพื่อใหก้ารได้มาและการนำ�ขอ้มลูไปใชข้องหนว่ยงาน มีความถกูตอ้ง ครบถว้นเปน็ปจัจบุนั สามารถเชื่อมโยงกนัไดอ้ย่างมคีณุภาพ
และประสิทธิภาพและมั่นคงปลอดภัย อาทิ
4.1	 ติดตั้งระบบเทคโนโลยีสารสนเทศบริหารจัดการข้อมูล Aeronautical Information Management (AIM)
4.2	 พัฒนาระบบข้อมูลข่าวสารรูปแบบ IWXXM เวอร์ชั่น 3.0
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4.3 	 ติดตั้งระบบบริการฐานข้อมูลกลางและระบบคลังข้อมูล (Master Data Service and Data Warehouse) เพื่อบริหารข้อมูลกลาง 
ให้กับทุกๆ ระบบงานและสนับสนุนข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ

4.4	 พัฒนาระบบ Single-Sign-On (SSO) สำ�หรับให้บริการจัดการบัญชีผู้ใช้งานระบบด้านการปฏิบัติการ
4.5	 ปรับปรุงระบบฐานข้อมูลที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูล
4.6	 ปรับปรุงข้อมูล Data Set สำ�หรับระบบ TopSky Tower รองรับแผนการพัฒนาท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ระยะที่ 2 และรองรับ 

ทางวิ่งที่ 3
5.	 ด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศและไซเบอร์ (Digital Information and Cyber Security) จัดให้มีการบริหารการรักษา 

ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศและไซเบอร์ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล สอดคล้องกับแผนระดับชาติ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง อาทิ
5.1	 ติดตั้งระบบ Network Infrastructure and Network Security Operation Center สำ�หรับการเฝ้าระวังภัยคุกคามและการโจมตี

ผ่านระบบเครือข่าย
5.2	 ติดตั้งระบบ DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) สำ�หรับงาน ICT ณ สำ�นักงานใหญ่ ทุ่งมหาเมฆ สำ�นักงานใหญ่  

ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ดอนเมือง และศูนย์ควบคุมการบินภูมิภาค 9 แห่ง
5.3	 ติดตั้งระบบ ICT Network Security สำ�หรับเครือข่ายแบบมีสายและไร้สาย ให้ครอบคลุมพื้นที่สำ�นักงานทั้งองค์กร
5.4 	 พัฒนาระบบบริหารเหตุการณ์และข้อมูลการรักษาความมั่นคงปลอดภัย (Security Information and Event Management: SIEM)
5.5	 พัฒนาระบบบริหารการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อให้หน่วยงานผ่านมาตรฐาน  

ISO/IEC 27001 และกฎหมายไซเบอร์
6.	 ด้านการบริหารความต่อเนื่องในการให้บริการเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Continuity Management) จัดให้มีการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน

ทางเทคโนโลยีดิจิทัลให้สามารถสนับสนุนการดำ�เนินงานตามภารกิจได้อย่างต่อเนื่องและให้มีการจัดทำ�หรือปรับปรุงแผนความต่อเนื่อง 
ทางธุรกิจ รวมถึงแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงและการจัดการเหตุการณ์ฉุกเฉินด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้สอดคล้องกับแผน BCM  
(Business Continuity Management) ขององค์กร อาทิ
6.1	 ปรับปรุงระบบเครือข่ายสื่อสาร (Modern Network Infrastructure) สำ�หรับการเชื่อมต่อระบบ/อุปกรณ์ต่างๆ ณ ศูนย์ควบคุม 

การบินภูมิภาค 4 แห่ง
6.2	 ปรับปรุงระบบ Network Monitor and Management
6.3 	 พัฒนาระบบอุปกรณ์ System Monitor and Control ในการสนับสนุนการปฏิบัติงานของงานปฏิบัติการวิศวกรรมจราจรทางอากาศ 

(Engineering Supervisor)
6.4 	 พัฒนาระบบการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity Management: BCM) เพื่อขอการรับรองมาตรฐาน  

ISO 22301:2012
7.	 ด้านการบริหารจัดการการใช้ทรัพยากรเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Resource Optimization Management) จัดให้มีการบริหารจัดการ 

การใช้ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ทั้งในส่วนของบุคลากร กระบวนการและเทคโนโลยี เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด มีประสิทธิภาพด้วย
ต้นทุนที่เหมาะสมและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม รวมถึงพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้เกิดความพร้อมและสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่าง 
รู้เท่าทันตามนโยบายรัฐบาล อาทิ
7.1	 พัฒนา/ปรับปรุงคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงต่างๆ
7.2	 ติดตั้งระบบสารบรรณดิจิทัลเพื่อการรับส่งหนังสือแบบไร้กระดาษและสนับสนุนการใช้งานแจ้งเตือนลงนามผ่านอุปกรณ์พกพาได้ ยัง

สนบัสนนุการลดการใชก้ระดาษ และสนบัสนนุใหม้กีารใชเ้ทคโนโลยีในการบรหิารจดัการขององค์กรใหม้ปีระสิทธภิาพโดยลดคา่ใชจ้า่ย
ที่เป็นต้นทุนขององค์กรในการบริหารงานด้านเอกสารรับส่งภายใน

7.3	 จัดหาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เพื่อทดแทนอุปกรณ์ที่หมดอายุการใช้งาน ค่าบำ�รุงรักษา และปรับปรุงโปรแกรมระบบงาน Information 
Rental Communication Service (iRCS)

7.4	 พัฒนาการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ด้วยการสื่อสารประชาสัมพันธ์องค์ความรู้ ความเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี เตือน
ภยัคกุคามทางไซเบอร ์ฯลฯ ที่อาจสง่ผลกระทบตอ่การใชง้านดจิทิลัสำ�หรบัพนกังานทกุคน มีการสรา้งความตระหนกัรู้ในรูปแบบตา่งๆ 
รวมถึงการฝึกซ้อมการรับมือภัยคุกคามทางไซเบอร์ เพื่อให้เกิดความรู้เท่าทันและรับมือกับภัยคุกคามทางไซเบอร์ได้อย่างเหมาะสม
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ผลการดำำ�เนิินงานด้้านการเบิิกจ่่ายงบประมาณลงทุุน
จากนโยบายภาครััฐในปีี 2563 ท่ี่�กำำ�หนดให้้รััฐวิิสาหกิิจเบิิกจ่่ายงบประมาณลงทุุนให้้ได้้ไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 95 ของกรอบวงเงิินลงทุุน ผลการ 

เบิิกจ่่ายงบลงทุุนสะสมของบริิษััทฯ ในปีี 2563 มีีผลการเบิิกจ่่ายลงทุุนสะสม จำำ�นวน 894.43 ล้้านบาท หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 93 เมื่่�อเทีียบกัับวงเงิิน
เบิิกจ่่ายในปีีงบประมาณ 2563 ท่ี่�ได้้รัับอนุุมััติิ จำำ�นวน 961.50 ล้้านบาท ซ่ึ่�งต่ำำ��กว่่ากรอบเบิิกจ่่ายลงทุุน จำำ�นวน 67.07 ล้้านบาท หากปรัับตามเงื่่�อนไข
ท่ี่�กระทรวงการคลัังกำำ�หนดไว้้ (เช่่น การจััดหาได้้ต่ำำ��กว่่างบประมาณ) จะทำำ�ให้้ผลการเบิิกจ่่ายลงทุุนคิิดเป็็นร้้อยละ 100

ผลการประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน
การประเมิินผลดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ดำำ�เนิินการผ่่านการจััดทำำ�บันทึึกข้้อตกลงประเมิินผลการดำำ�เนิินงานรััฐวิิสาหกิิจระหว่่างรััฐบาลไทย กัับ

บริิษััทฯ โดยมีีสำำ�นักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิิสาหกิิจ (สคร.) เป็็นผู้้�กำำ�กับดููแล โดยภาครััฐได้้ให้้ความสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งในการพััฒนาและเพิ่่�มมููลค่่า
รััฐวิิสาหกิิจให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งข้ึ้�น ซ่ึ่�งจะนำำ�ไปสู่่�การเพิ่่�มศัักยภาพในการแข่่งขัันให้้แก่่รััฐวิิสาหกิิจและเป็็นการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้แก่่ทรััพย์์สิินของรััฐ
เพื่่�อการพััฒนาประเทศอย่่างยั่่�งยืืน โดยใช้้ “ระบบประเมิินคุุณภาพรััฐวิิสาหกิิจ (State Enterprise Performance Appraisal: SEPA)” เป็็นเครื่่�องมืือ  
ประกอบด้้วยการประเมิินและวััดผล 3 ส่่วน ได้้แก่่ 1) ผลการประเมิินกระบวนการ/ระบบของรััฐวิิสาหกิิจ หมวด 1-6 (การนำำ�องค์์กร การวางแผน 
เชิิงยุุทธศาสตร์์ การมุ่่�งเน้้นลููกค้้าและตลาด การวััด การวิิเคราะห์์ และการจััดการความรู้้� การมุ่่�งเน้้นบุุคลากร และการมุ่่�งเน้้นการปฏิิบััติิการ)  
2) ภารกิิจตามยุุทธศาสตร์์ และ 3) ผลลััพธ์์ โดยบริิษััทฯ มีีผลการดำำ�เนิินงานตามระบบประเมิินคุุณภาพรััฐวิิสาหกิิจ ดัังนี้้�

ผลการด�ำเนินงาน
ตามระบบประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ

ปีี 2562

กระบวนการ/ระบบ ภารกิจตามยุทธศาสตร์ ผลลัพธ์

น้ำำ��หนััก 30 20 50

คะแนนถ่่วงน้ำำ��หนััก 1.2150 1.000 2.2169

ผลการประเมิินรวม 4.4319

สำำ�หรัับปีี 2563 สคร. มีีการพััฒนาระบบการประเมิินผลรััฐวิิสาหกิิจใหม่่ โดยใช้้ “กรอบการประเมิินผลการดำำ�เนิินงานรััฐวิิสาหกิิจตามระบบประเมิิน
ผลรััฐวิิสาหกิิจ” (State Enterprise Assessment Model: SE-AM) ทั้้�งนี้้�ยัังอยู่่�ระหว่่างการประเมิินผลของ สคร. 
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การจััดอัันดัับเครดิิตองค์์กร 
ในปีีงบประมาณ 2563 บริิษััท ทริิสเรทติ้้�ง จำำ�กัด (ทริิสเรทติ้้�ง)  

คงอัันดัับเครดิิตองค์์กรของบริิษััทฯ ท่ี่�ระดัับ “AAA” และกำำ�หนดแนวโน้ม้
อัันดัับเครดิิตท่ี่�ระดัับ “Stable” โดยอันดัับเครดิิตสะท้้อนถึึงการประเมิิน
ของทริิสเรทติ้้�งต่่อสถานะของบริิษััทฯ ท่ี่�เป็็นองค์์กรท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับภาครััฐ 
โดยเป็็นองค์์กรท่ี่�มีีความสััมพัันธ์์กัับภาครััฐระดัับสููงสุุดและมีีความเป็็นไปได้้ 
อย่่างมากท่ี่�บริิษััทฯ จะได้้รัับการสนัับสนุุนเป็็นพิิเศษจากภาครััฐได้้อย่่าง
พอเพีียงและทัันการณ์์หากบริิษััทฯ ประสบปััญหาวิิกฤตทางการเงิิน  
รวมถึึงบทบาทท่ี่�สำำ�คัญมากท่ี่�สุุดในอุุตสาหกรรมการบิินของประเทศไทย
ในฐานะผู้้�ที่�ได้้รัับมอบหมายจากรััฐบาลให้้เป็็นผู้้�ให้้บริิการการเดิินอากาศ
รายหลัักของประเทศไทย และมีีผลการดำำ�เนิินงานด้้านความปลอดภััยที่�ดีี

สำำ�หรัับแนวโน้้มอัันดัับเครดิิต “Stable” หรืือ “คงที่่�” สะท้้อนถึึง 
การคาดการณ์์ของทริิสเรทติ้้�งว่่าบริิษััทฯ จะยัังคงสถานะในการเป็็น
องค์์กรท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับภาครััฐ โดยมีีความสััมพัันธ์์กัับภาครััฐระดัับสููงสุุด
และมีีบทบาทท่ี่�สำำ�คัญต่่อภาครััฐจากการเป็็นผู้้�ให้้บริิการการเดิินอากาศ
รายหลัักของประเทศไทย อย่่างไรก็็ตาม อัันดัับเครดิิตของบริิษััทฯ อาจ 
ได้้รัับการปรัับลดลงได้้หากระดัับความสััมพัันธ์์หรืือบทบาทของบริิษััทฯ  
กัับภาครััฐเปล่ี่�ยนแปลงไปจนถึึงระดัับท่ี่�ทำำ�ให้้ทริิสเรทติ้้�งมีีความกัังวลต่่อ
การท่ี่�ภาครััฐจะให้้การสนัับสนุุนท่ี่�พอเพีียงและทัันการณ์์หากบริิษััทฯ 
ประสบปััญหาวิิกฤตทางการเงิิน

เรื่องเด่นในรอบปี 
(1)	 การดำ�เนินการด้านการบริหารความคล่องตัวการจราจรทางอากาศ (Air Traffic Flow Management: ATFM) ระหว่างประเทศ

•	 บริษัทฯ ร่วมเป็นสมาชิก ICAO Air Traffic Management Operations Panel (ATMOPSP) เพื่อพัฒนามาตรฐานด้าน ATFM  
ในระดับสากล และร่วมสนับสนุนการดำ�เนินการในระดับภูมิภาคผ่าน ICAO Asia/Pacific Air Traffic Flow Management Steering 
Group (ATFM SG) เพื่อรว่มจดัทำ�/ปรบัปรงุ Asia/Pacific Framework for Collaborative ATFM รวมทัง้ไดส้นบัสนนุการดำ�เนนิการ 
ของ Asia/Pacific ATFM Information Requirement Small Working Group (ATFM-IR SWG) ในการจัดทำ�แนวทาง/วิธีการ/ 
ขอ้กำ�หนดทัง้ดา้นปฏบิติัการและดา้นเทคนคิในการเชื่อมตอ่ระบบ/การดำ�เนนิการดา้น ATFM ระหวา่งกลุม่ยอ่ยในภมูภิาคเอเชีย/แปซฟิกิ
ให้สอดคล้องกัน เพื่อผลักดันการดำ�เนินการด้าน ATFM ของภูมิภาคเอเชีย/แปซิฟิกให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันอย่างต่อเนื่องด้วย

•	 บริษัทฯ มีบทบาทในฐานะผู้นำ�ในการดำ�เนินโครงการ Asia/Pacific Cross-Border Multi-Nodal ATFM Collaboration (AMNAC 
ชื่อเดิม Distributed Multi-Nodal ATFM Network) ซึ่งเป็นการพัฒนาการให้บริการบริหารความคล่องตัวการจราจรทางอากาศ
ระหว่างประเทศ (Cross-Border ATFM) ร่วมกับหน่วยงานผู้ให้บริการการเดินอากาศของประเทศสิงคโปร์ จีน ฮ่องกง ออสเตรเลีย 
กัมพูชา มาเลเซีย เมียนมา อินโดนีเซีย เวียดนาม ฟิลิปปินส์ ลาว และหน่วยงานนานาชาติด้านการบินอื่นๆ โดยโครงการดังกล่าว
เป็นการดำ�เนินการร่วมด้าน ATFM กลุ่มใหญ่ที่สุดในภูมิภาคเอเชีย/แปซิฟิก ตั้งแต่ปี 2561 เป็นต้นมา บริษัทฯ และหน่วยงานต่างๆ  
ที่เขา้รว่มโครงการไดใ้หบ้รกิาร ATFM ในสถานการณ์ที่สนามบนิหรือหว้งอากาศมีขอ้จำ�กดัในการรองรบัปรมิาณการจราจรทางอากาศ 
โดยไม่ทราบล่วงหน้า ในหลายครั้ง และประสบความสำ�เร็จเป็นอย่างดี นอกจากนี้ ในปี 2562-2563 คณะทำ�งานย่อยด้านเทคนิค 
(Technical Sub-Group) ซึ่งจัดขึ้นภายใต้โครงการฯ เพื่อให้หน่วยงานต่างๆ ได้ร่วมกันจัดทำ�ข้อกำ�หนดทางเทคนิคในการเชื่อมต่อ
ระบบ ATFM ระหว่างกัน ผ่านการแลกเปลี่ยนข้อมูลในรูปแบบมาตรฐานสากล ยังได้ร่วมกันจัดทำ�เอกสารข้อกำ�หนดทางเทคนิค 
ในการเชื่อมตอ่ระบบ ATFM ระหว่างประเทศ ผา่น AFTN/AMHS (Aeronautical Fixed Telecommunication Network/Air Traffic  
Service Message Handling System) ขึ้น และเอกสารดังกล่าวยังได้รับความเห็นชอบ/การรับรองจากคณะทำ�งานด้านเทคนิคต่างๆ 
ภายใต้ ICAO APANPIRG ให้ใช้เป็นเอกสารอ้างอิง สำ�หรับภูมิภาคเอเชีย/แปซิฟิก และได้รับการตีพิมพ์ในเว็บไซต์ ICAO Asia/Pacific 
เรียบร้อยแล้ว
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(2)	 การดำ�เนินการด้านการบริหารจัดการข้อมูลทั้งระบบ (System-Wide Information Management: SWIM)
•	 บริษัทฯ แสดงบทบาทความเป็นผู้นำ�ในอาเซียน ในการพัฒนาด้าน SWIM อย่างต่อเนื่อง โดยในปี 2562 บริษัทฯ ได้ร่วมกับ Civil 

Aviation Authority of Singapore (CAAS) เป็นเจ้าภาพจัดการสาธิต SWIM in ASEAN Demonstration ขึ้น ภายใต้กรอบความ
รว่มมอืระหวา่งอาเซียนและประเทศสหรฐัอเมรกิา โดยไดท้ำ�การสาธติ/ทดลอง/ทดสอบการแลกเปลี่ยนขอ้มลูเที่ยวบนิ ขอ้มลู/ขา่วสาร
การบิน และข่าวอากาศในรูปแบบมาตรฐานสากล ตามแนวคิด SWIM เพื่อแสดงให้เห็นถึงประโยชน์ที่จะได้รับจากการดำ�เนินการตาม
แนวคิด SWIM ในการยกระดับประสิทธิภาพการเดินอากาศ และเตรียมความพร้อมไปสู่การดำ�เนินการตามแนวคิดการบริหารจราจร
ทางอากาศในอนาคต เช่น FF-ICE (Flight and Flow Information for a Collaborative Environment), TBO (Trajectory-Based 
Operation) นอกจากนี้ วัตถุประสงค์ที่สำ�คัญอีกอย่างหนึ่งของการสาธิตคือ เพื่อออกแบบ พัฒนา และทดสอบโครงสร้างพื้นฐานการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลตามแนวคิด SWIM (SWIM Infrastructure) เพื่อพิสูจน์ความเป็นไปได้ในการใช้รูปแบบโครงสร้างพื้นฐานดังกล่าว
สำ�หรับภูมิภาคเอเชีย/แปซิฟิก และเพื่อให้ความช่วยเหลือแก่รัฐภาคีสมาชิกของอาเซียน (ASEAN Member States: AMSs) และ
ประเทศ/หน่วยงานต่างๆ ในภูมิภาคเอเชีย/แปซิฟิก ในการพัฒนา/สร้างประสบการณ์/เรียนรู้ด้าน SWIM ล่วงหน้า ทั้งนี้ ในการสาธิตฯ 
มผีูเ้ขา้รว่มการทดสอบไมเ่พียงแตห่นว่ยงานผู้ใหบ้รกิารการเดนิอากาศของประเทศ (ไทย สิงคโปร ์สหรฐัอเมรกิา มาเลเซีย เมียนมา ลาว 
กัมพูชา อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ เวียดนาม ฮ่องกง ญี่ปุ่น และออสเตรเลีย) เท่านั้น แต่ยังมีสายการบินระหว่างประเทศ และหน่วยงาน
นานาชาติด้านการบิน เช่น IATA 

•	 บริษัทฯ ร่วมเป็นสมาชิกและสนับสนุนการดำ�เนินการของ ICAO Asia/Pacific SWIM Task Force เพื่อจัดทำ�แผนการดำ�เนินการและ
ข้อกำ�หนดต่างๆ ด้าน SWIM ของภูมิภาคเอเชีย/แปซิฟิก มาอย่างต่อเนื่อง โดยในปี 2562 แนวทางสำ�หรับการดำ�เนินการด้าน SWIM 
ที่บริษัทฯ ร่วมกับ CAAS และ Federal Aviation Administration (FAA) จัดทำ�ขึ้น ได้รับความเห็นชอบ/การรับรองจากคณะทำ�งาน
ด้านเทคนิคต่างๆ ภายใต้ ICAO APANPIRG ให้ใช้เป็นแนวทางการดำ�เนินการของภูมิภาคฯ (Philosophy and Roadmap for APAC 
SWIM Implementation) นอกจากนี้ รูปแบบการแลกเปลี่ยนข้อมูลเที่ยวบิน (Flight Information Exchange Model (FIXM)  
version 4.1 Extension) ที่บริษัทฯ ได้จัดทำ�ขึ้น เพื่อรองรับการแลกเปลี่ยนข้อมูล ATFM และการบรูณาการระหว่าง ATFM และ 
Airport-Collaborative Decision Making (ATFM/A-CDM Integration) ระหว่างประเทศ ยังได้รับความเห็นชอบ/การรับรองจาก 
APANPIRG ให้ใช้เป็นรูปแบบการแลกเปลี่ยนข้อมูลมาตรฐาน สำ�หรับใช้งานในภูมิภาคเอเชีย/แปซิฟิก (Asia/Pacific Regional FIXM 
Extension) พร้อมได้รับการตีพิมพ์ในเว็บไซต์ ICAO Asia/Pacific ด้วย อนึ่ง FIXM version 4.1 Extension ที่จัดทำ�ขึ้นดังกล่าว  
ยังได้รับการพิจารณาโดย FIXM Change Control Board ซึ่งเป็นผู้ดูแลการพัฒนา FIXM ของโลก และได้ตีพิมพ์ลงในเว็บไซต์ทางการ 
FIXM (www.fixm.aero) เพื่อให้ผู้ใช้งาน FIXM ทั่วโลก สามารถนำ�ไปใช้งานได้เรียบร้อยแล้วเช่นกัน 

(3)	 การจัดทำ�แผนการเดินอากาศสากลของ ICAO ฉบับแก้ไขครั้งที่ 6
ในปี 2560-2562 บริษัทฯ ได้ร่วมเป็นหนึ่งในคณะผู้จัดทำ�แผนการเดินอากาศสากลของ ICAO ฉบับแก้ไขครั้งที่ 6 โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
ส่วนแผนกลยุทธ์ ASBUs โดยแผนการเดินอากาศสากล ฉบับแก้ไขครั้งที่ 6 ที่บริษัทฯ ได้ร่วมจัดทำ�นี้ ได้รับการรับรองจากที่ประชุมสมัชชา
สมัยสามัญครั้งที่ 40 ของ ICAO (The 40th Session of the ICAO Assembly) ในปี 2562 เรียบร้อยแล้ว
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การบริิหารจััดการ
องค์์กร

การบริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายใน
บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการบริิหารความเส่ี่�ยงและการควบคุุมภายใน ตามหลัักเกณฑ์กระทรวงการคลัังว่่าด้้วยมาตรฐานและหลัักเกณฑ์ปฏิิบััติิ 

การบริิหารจััดการความเส่ี่�ยงสำำ�หรัับหน่่วยงานของรััฐ พ.ศ. 2562 หลัักเกณฑ์กระทรวงการคลัังว่่าด้้วยมาตรฐานและหลัักเกณฑ์ปฏิิบััติิการควบคุุมภายใน 
สำำ�หรัับหน่่วยงานของรััฐ พ.ศ. 2561 และหลัักเกณฑ์/แนวปฏิิบััติิเก่ี่�ยวกับการบริิหารความเส่ี่�ยงและการควบคุุมภายใน ปีี 2555 ของสำำ�นักงาน 
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิิสาหกิจิ ซ่ึ่�งพิิจารณาจากแนวทางการบริหิารความเสี่่�ยงทั่่�วทั้้�งองค์ก์ร และการควบคุมุภายในของ COSO (The Committee of  
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) โดยในปีี 2563 บริิษััทฯ ได้้ติิดตามผลการบริิหารความเส่ี่�ยงและการควบคุุมภายใน 
เก่ี่�ยวกับแนวโน้้มและผลกระทบท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญ ท่ี่�อาจส่่งผลกระทบต่่อการบรรลุุวััตถุุประสงค์์เป้้าหมายของบริิษััทฯ ตามท่ี่�กำำ�หนดไว้้ในแผนหลัักการ
บริิหารความเส่ี่�ยงและการควบคุุมภายใน ปีี 2562-2563 โดยสามารถสรุุปได้้ ดัังนี้้�
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1.	 ความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์ (Strategic Risk)
บริิษััทฯ ได้้บริิหารความเส่ี่�ยงด้้านกลยุทุธ์์ในด้้านการเบิิกจ่่ายงบลงทุนุและการดำำ�เนิินโครงการตามแผนวิิสาหกิจิให้้เป็็นไปตามเป้้าหมายเบิิกจ่่ายและ

แผนการดำำ�เนิินงานท่ี่�กำำ�หนดไว้้ในปีีงบประมาณ โดยผลการประเมิินความเส่ี่�ยงด้้านการเบิิกจ่่ายงบลงทุุน และการดำำ�เนิินโครงการตามแผนวิิสาหกิิจ 
พบว่่ามีีความเส่ี่�ยงท่ี่�ยังัต้้องบริิหารจััดการติิดตามและเร่่งรััดการเบิิกจ่่ายงบประมาณตามโครงการท่ี่�ล่่าช้้า เพื่่�อให้้สามารถกลัับเข้้าสู่่�แผนปฏิิบััติิการและ 
ดำำ�เนิินงานให้้ได้้ตามเป้้าหมายต่อไป ซ่ึ่�งมีีสถานะระดัับความเส่ี่�ยงค่่อนข้้างต่ำำ�� สำำ�หรัับการดำำ�เนิินการจััดการด้้านคลื่่�นความถ่ี่�รบกวนการให้้บริิการ  
พบว่่ามีีมาตรการในการรองรัับโดยมีีการสลัับใช้้คลื่่�นความถ่ี่�สำำ�รองกรณีีที่�เกิิดการรบกวน ส่่งผลให้้ความเส่ี่�ยงอยู่่�ในระดัับค่่อนข้้างต่ำำ��

2.	 ความเสี่่�ยงด้้านการดำำ�เนิินงาน (Operational Risk)
ความเสี่่�ยงด้้านการดำำ�เนิินงานให้้ความสำำ�คัญในด้้านการให้้บริิการการเดิินอากาศที่่�ปลอดภััยและมีีประสิิทธิิภาพ ความพร้้อมใช้้งานของระบบ

อุุปกรณ์์ และความพร้้อมของบุุคลากรทั้้�งขีีดความสามารถและอัตัรากำำ�ลัง โดยผลการประเมิินในภาพรวมพบว่่าอยู่่�ในระดัับท่ี่�ยอมรัับได้้ และมีีความเส่ี่�ยง 
อยู่่�ในช่่วงระดัับต่ำำ��และค่่อนข้้างต่ำำ�� ประกอบด้้วย (1) บุุคลากรมีีข้อจำำ�กัด (2) เทคโนโลยีี/ระบบอุุปกรณ์์ไม่่รองรัับต่่อความต้้องการของผู้้�ใช้้บริิการ 
(ระบบสื่่�อสารการเดิินอากาศ ระบบเครื่่�องช่่วยการเดิินอากาศ ระบบติิดตามอากาศยาน ระบบข้้อมููลการบิิน) (3) การบริิหารจััดการห้้วงอากาศไม่่มีี
ความสอดคล้้องกัับปริิมาณเท่ี่�ยวบินเมื่่�อเทีียบกัับพ้ื้�นท่ี่�ห้้วงอากาศ ซ่ึ่�งมีีการติิดตามผลการดำำ�เนิินการตามมาตรการควบคุุมความเส่ี่�ยงท่ี่�กำำ�หนด รวมทั้้�ง
แนวทางแก้้ไข หรืือมาตรการเพิ่่�มเติิมระยะสั้้�น ระยะปานกลาง และระยะยาว เพื่่�อการปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�องในปีีงบประมาณ 2563 

3.	 ความเสี่่�ยงด้้านการเงิิน (Financial Risk)
บริิษััทฯ มีีการติิดตาม เฝ้้าระวัังความเส่ี่�ยงจากสถานการณ์์ต่่างๆ ท่ี่�อาจจะก่่อให้้เกิิดผลกระทบต่่อปริิมาณเท่ี่�ยวบิน อัันเป็็นผลต่่อรายได้้ โดยใน

ปีีงบประมาณ 2563 เกิิดสถานการณ์์ปริิมาณเท่ี่�ยวบินไม่่เป็็นไปตามคาดการณ์์ โดยเกิิดจากปััจจััยผลกระทบจากโรคระบาดโรคติิดเช้ื้�อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) ทั้้�งนี้้�บริิษััทฯ มีีการติิดตามสถานการณ์์อย่า่งใกล้้ชิิด พร้้อมจััดเตรีียมมาตรการในการรองรัับในทุุกมิิติิ ประกอบกัับ บริิษััทฯ มีีรายได้้ 
สููงกว่่าค่่าใช้้จ่่ายสะสม ทำำ�ให้้ไม่่ส่่งผลกระทบต่่อสถานะทางการเงิินของบริิษััทฯ ในปีี 2563 แต่่อาจส่่งผลกระทบต่่อเนื่่�องไปถึึงปีี 2564-2566 แม้้ว่่า
ปััจจุุบัันสถานะความเส่ี่�ยงด้้านการเงิินจะอยู่่�ในระดัับท่ี่�ยอมรัับได้้ แต่่ยัังคงให้้ความสำำ�คัญในการควบคุุมค่่าใช้้จ่่าย เพื่่�อให้้เกิิดสภาพคล่่องทางการเงิิน
ของบริิษััทฯ ในอนาคตต่่อไป

4.	ความเสี่่�ยงด้้านมาตรฐานและกฎระเบีียบ (Compliance Risk)
ในปีีงบประมาณ 2563 บริิษััทฯ ได้้ปฏิิบััติิตามหลัักธรรมาภิิบาลและกฎหมายการบิิน กฎหมายที่�เก่ี่�ยวข้องต่่างๆ โดยพิจารณาความเส่ี่�ยงใน 3 มิิติิ ดัังนี้้� 

มิิติิท่ี่� 1	� การปฏิิบััติิตามหลัักธรรมาภิิบาล โดยจะพิิจารณาจากระดัับของข้้อตรวจพบ/ข้้อร้้องเรีียน/ข้้อบกพร่่องท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับหลััก Corporate 
Governance (CG)

มิิติิท่ี่� 2	� กฎหมายทั่่�วไป โดยพิจารณาจากการถููกฟ้้องร้้องดำำ�เนิินคดีี และค่่าเสีียหายจากการฟ้้องของบริิษััทฯ ท่ี่�ผลการพิิพากษาเป็็นท่ี่�สิ้้�นสุุด
มิิติิท่ี่� 3	� กฎหมายการบิิน วััดจากระดัับของข้้อตรวจพบ/ข้้อร้้องเรีียน/ข้้อบกพร่่อง ท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับการไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายการบิิน พระราช

บััญญััติิการเดิินอากาศ

ตามเกณฑ์การประเมิินความเส่ี่�ยงทั้้�ง 3 มิิติิ ความเส่ี่�ยง “การปฏิิบััติิท่ี่�ไม่่สอดคล้้องกัับหลัักธรรมาภิิบาล กฎหมายต่างๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้อง และกฎหมาย
การบิิน” อยู่่�ในระดัับความเส่ี่�ยงต่ำำ��

การบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ (Business Continuity Management: BCM) 
บริิษััทฯ นำำ�ระบบการบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ (Business Continuity Management: BCM) มาดำำ�เนิินการอย่่างจริิงจััง ภายใต้้โครงการ

พััฒนาระบบการบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ (Business Continuity Management: BCM) เพื่่�อขอการรัับรองมาตรฐาน (ISO 22301:2012)  
โดยในปีีงบประมาณ 2562 บริิษััทฯ ได้้รัับการรัับรองมาตรฐานระบบการบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ (ISO 22301:2012) ครอบคลุุม 3 พ้ื้�นท่ี่�  
ได้้แก่่ ทุ่่�งมหาเมฆ ดอนเมืือง สุุวรรณภููมิ ภายใต้้ขอบข่่ายการขอรัับรอง คืือ บริิการจราจรทางอากาศ และบริิการข้้อมููลข่่าวสารการเดิินอากาศ  
เมื่่�อวัันท่ี่� 3 กัันยายน 2562 จากบริิษััท ยููไนเต็็ด รีีจิสตร้้า ออฟ ซิิสเท็็มส์์ (ประเทศไทย) จำำ�กัด (URS) 

ในปีีงบประมาณ 2563 บริิษััทฯ สามารถรัักษามาตรฐานระบบการบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ (การตรวจเพื่่�อติิดตามระบบ ครั้้�งท่ี่� 1 หรืือ  
The Surveillance Audit) ส่่วนกลาง (ทุ่่�งมหาเมฆ สุุวรรณภููมิ ดอนเมืือง) 
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รายนามคณะกรรมการบริิษััทฯ ในปีีงบประมาณ 2563
ณ วัันท่ี่� 30 กัันยายน ปีีงบประมาณ 2563 กรรมการบริิษััทฯ ประกอบด้้วยกรรมการ 6 คน ดัังนี้้�

1.	พลอากาศเอก ศิิวเกีียรติ์์� ชเยมะ
ประธานกรรมการบริษัทฯ
(ดำำ�รงตำำ�แหน่งเมื่่�อวัันท่ี่� 30 เมษายน 2560 โดยได้้รัับแต่่งตั้้�งเป็็นรองประธานกรรมการบริิษััทฯ ในคราวเดีียวกััน และได้้รัับแต่่งตั้้�งเป็็นประธานกรรมการบริิษััทฯ 
เมื่่�อวัันท่ี่� 24 มกราคม 2561) 

อาย	ุ 63 ปี
ตำ�แหน่ง	 ข้าราชการบำ�นาญ กระทรวงกลาโหม
การศึกษา
•	 โรงเรียนเตรียมทหาร รุ่นที่ 16
•	 โรงเรียนนายเรืออากาศ รุ่นที่ 23
•	 โรงเรียนเสนาธิการทหารอากาศ รุ่นที่ 35
•	ว ิทยาลัยเสนาธิการทหาร รุ่นที่ 38
•	 ปริญญาโท บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
ประสบการณ์/ประวัติการทำ�งาน 
•	 กรรมการบริษัท การบินไทย จำ�กัด (มหาชน) 
•	 รักษาการ กรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ บริษัท การบินไทย จำ�กัด (มหาชน) 
•	 รองปลัดกระทรวงกลาโหม
•	 ผู้ช่วยผู้บัญชาการทหารอากาศ
•	 รองเสนาธิการทหารอากาศ
•	 ผู้ช่วยเสนาธิการทหารอากาศ

โครงสร้้างของคณะกรรมการและความรัับผิิดชอบ
ตามข้้อบัังคัับของบริิษััทฯ ข้้อ 33 กำำ�หนดให้้กรรมการของบริิษััทฯ 

ประกอบด้้วยบุคคลไม่่น้้อยกว่่า 3 คน และการเข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่งของ
กรรมการเป็็นไปตามข้้อบัังคัับของบริิษััทฯ ข้้อ 39 ดัังนี้้� 

(1)	 รัฐบาลไทยมีสิทธิเสนอชื่อกรรมการของบริษัทฯ และให้แต่งตั้ง
ผูท้ี่รฐับาลไทยเสนอชื่อนัน้เปน็กรรมการ ทัง้นี้ให้ผูห้นึ่งในบรรดา
กรรมการที่รัฐบาลเสนอชื่อนั้นเป็นประธานกรรมการ

(2)	 ผู้ถือหุ้น ข. มีสิทธิเสนอชื่อกรรมการสองคน และให้แต่งตั้ง 
ผู้ถูกเสนอชื่อสองคนนี้เป็นกรรมการ

เมื่่�อมีีการประชุุมสามััญครั้้�งแรกในปีีทุุกๆ ปีีต่่อไปก็็ดีี กรรมการ 
ต้้องออกจากตำำ�แหน่่ง โดยจำำ�นวนหนึ่่�งในสามของจำำ�นวนกรรมการ
ทั้้�งหมด ซ่ึ่�งกรรมการผู้้�ออกไปนั้้�นจะเลืือกเข้้ารัับตำำ�แหน่่งอีีกก็็ได้้ ซ่ึ่�งผู้้�มีี 
อำำ�นาจแต่่งตั้้�ง คืือ ท่ี่�ประชุุมใหญ่่ผู้้�ถืือหุ้้�น เว้้นแต่่กรณีีตำำ�แหน่่งว่่างลง 
ในคณะกรรมการเพราะเหตุุอื่่�น นอกจากถึึงคราวออกตามวาระแล้้ว 
กรรมการท่ี่�เหลืือจะเลืือกผู้้�อื่่�นตั้้�งข้ึ้�นใหม่่ให้้เต็็มท่ี่�ว่่างก็็ได้้ แต่่บุุคคลท่ี่�ได้้เป็็น
กรรมการใหม่เ่ช่่นนั้้�น จะอยู่่�ในตำำ�แหน่่งได้้เพีียงเท่า่กำำ�หนดเวลาที่่�กรรมการ 
ผู้้�ออกไปนั้้�นชอบท่ี่�จะอยู่่�ได้้ 
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การอบรม 
•	 หลักสูตรวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร รุ่นที่ 51 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 
•	 หลักสูตรวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วมเอกชน รุ่นที่ 21 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 
•	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 227 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
•	 หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง รุ่นที่ 24 สถาบันวิทยาการตลาดทุน 
•	 หลักสูตรการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย สำ�หรับนักบริหารระดับสูง รุ่นที่ 21
•	 หลักสูตร Role of the Chairman Program (RCP) รุ่นที่ 41 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
•	 อบรมหลักสูตร Corporate Governance in Digital Era มูลนิธิสถาบันวิจัยนโยบายเศรษฐกิจการคลัง
•	 หลกัสตูร “การกำ�กบัดแูลกจิการสำ�หรบักรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงูขององคก์รกำ�กบัดแูล (Regulator) รฐัวสิาหกจิและองคก์รมหาชน” 

รุ่นที่ 19 สถาบันพระปกเกล้า 
•	 หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงด้านวิทยาการพลังงาน รุ่นที่ 13 สถาบันวิทยาการพลังงาน
ความเชี่ยวชาญ
•	 ด้านการบริหารจัดการองค์กร
•	 ด้านคมนาคมและการขนส่งทางอากาศ
•	 ด้านความมั่นคง
การดำ�รงตำ�แหน่งอื่น
•	 ที่ปรึกษาสถาบันเทคโนโลยีป้องกันประเทศ (สทป.)

2.	นายลวรณ แสงสนิิท
รองประธานกรรมการบริษัทฯ
(ดำำ�รงตำำ�แหน่งเมื่่�อวัันท่ี่� 1 ธัันวาคม 2561 และได้้รัับแต่่งตั้้�งเป็็นรองประธานกรรมการบริิษััทฯ เมื่่�อวัันท่ี่� 1 กรกฎาคม 2562) 

อาย	ุ 53 ปี
ตำ�แหน่ง	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักงานเศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง
การศึกษา
•	 ปริญญาตรี เศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
•	 ปริญญาโท Economic Policy and Planning, Northeastern University, USA
ประสบการณ์/ประวัติการทำ�งาน 
•	 ผู้ตรวจราชการ กระทรวงการคลัง
•	 ที่ปรึกษาด้านเศรษฐกิจการเงิน สำ�นักงานเศรษฐกิจการคลัง
•	 รองผู้อำ�นวยการสำ�นักงานเศรษฐกิจการคลัง
การอบรม 
•	 หลักสูตรวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร รุ่นที่ 58 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 
•	 หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงวิทยาการตลาดทุน รุ่นที่ 25 สถาบันวิทยาการตลาดทุน 
•	 หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงด้านวิทยาการพลังงาน รุ่นที่ 12 สถาบันวิทยาการพลังงาน 
ความเชี่ยวชาญ
•	 ด้านการบริหารจัดการองค์กร 
•	 ด้านเศรษฐศาสตร์ การเงิน 
การดำ�รงตำ�แหน่งอื่น
•	 กรรมการธนาคารแห่งประเทศไทย
•	 กรรมการการยาสูบแห่งประเทศไทย
•	 กรรมการบริษัท หลักทรัพย์จัดการกองทุนกรุงไทย จำ�กัด (มหาชน)
•	 อยู่ในบัญชีรายชื่อกรรมการรัฐวิสาหกิจ ความเชี่ยวชาญสาขาเศรษฐศาสตร์ การเงิน การคลัง (ด้านการคลัง งบประมาณ)
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3.	นายพุุฒิิพงศ์์ ปราสาททองโสถ
กรรมการบริษัทฯ
(ดำำ�รงตำำ�แหน่งเมื่่�อวัันท่ี่� 17 มีีนาคม 2558 และครบวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่งเมื่่�อวัันท่ี่� 23 มกราคม 2561 โดยได้้รัับแต่่งตั้้�งอีีกวาระหนึ่่�งเมื่่�อวัันท่ี่� 17 เมษายน 2561)

อาย	ุ 55 ปี
ตำ�แหน่ง	 รองประธานกรรมการ/ประธานคณะผู้บริหาร/กรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)
การศึกษา
•	 ปริญญาตรี พาณิชยศาสตร์และการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
ประสบการณ์/ประวัติการทำ�งาน 
•	 รองผู้อำ�นวยการใหญ่อาวุโสฝ่ายปฏิบัติการ บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด 
•	 รองผู้อำ�นวยการใหญ่ฝ่ายปฏิบัติการ บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด
การอบรม 
•	 หลักสูตร Senior Executive Program สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์ (SASIN) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
•	 หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วมเอกชน (ปรอ.) รุ่นที่ 24 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร (วปอ. 54)
•	 หลักสูตรผู้บริหารกระบวนการยุติธรรมระดับสูง (บ.ย.ส.) รุ่นที่ 13 วิทยาลัยการยุติธรรม สถาบันพัฒนาข้าราชการฝ่ายตุลาการศาลยุติธรรม 
•	 หลักสูตรนักบินพาณิชย์ สถาบันการบินพลเรือน
•	 หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 100 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
•	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 241 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
•	 หลักสูตร Boards That Make a Difference (BMD) รุ่นที่ 9 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
ความเชี่ยวชาญ
•	 ด้านการบริหารจัดการองค์กร
•	 ด้านคมนาคมและการขนส่งทางอากาศ
การดำ�รงตำ�แหน่งอื่น
•	 ประธานกรรมการบริษัท ครัวการบินกรุงเทพ จำ�กัด
•	 ประธานกรรมการบริษัท ครัวการบินกรุงเทพสมุย จำ�กัด
•	 ประธานกรรมการบริษัท ครัวการบินกรุงเทพภูเก็ต จำ�กัด
•	 ประธานกรรมการบริษัท ครัวการบินกรุงเทพเชียงใหม่ จำ�กัด
•	 ประธานกรรมการบริษัท บีเอซี กูร์เมท์ เฮาส์ จำ�กัด
•	 ประธานกรรมการบริษัท กูร์เมท์ พรีโม่ จำ�กัด
•	 ประธานกรรมการบริษัท บริการภาคพื้นการบินกรุงเทพเวิลด์ไวด์ไฟลท์เซอร์วิส จำ�กัด
•	 ประธานกรรมการบริษัท การบินกรุงเทพบริการภาคพื้น จำ�กัด
•	 กรรมการบริษัท กรุงเทพดุสิตเวชการ จำ�กัด (มหาชน) 
•	 กรรมการบริษัท ดับบลิวเอฟเอสพีจีคาร์โก้ จำ�กัด
•	 กรรมการบริษัท สินสหกล จำ�กัด
•	 กรรมการบริษัท บางกอก มีเดีย แอนด์ บรอดคาสติ้ง จำ�กัด
•	 กรรมการบริิษััท ขนส่่งน้ำำ��มันทางท่่อ จำำ�กัด
•	 กรรมการบริษัท บางกอกแอร์เวยส์โฮลดิ้ง จำ�กัด
•	 กรรมการบริษัท มอร์แดนฟรี จำ�กัด
•	 กรรมการบริษัท บริการเชื้อเพลิงการบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)
•	 นักบินที่ 1 ประจำ�ฝูงบิน Airbus 319/320 บริษัท การบินกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)
•	 ที่ปรึกษาสมาคมศิษย์เก่า โรงเรียนกรุงเทพคริสเตียน
•	 ที่ปรึกษากิติมศักดิ์ของคณะผู้บริหารเทศบาลนครราชสีมา
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4.	นางพงษ์์สวาท กายอรุุณสุุทธิ์์�
กรรมการบริษัทฯ
(ดำำ�รงตำำ�แหน่งเมื่่�อวัันท่ี่� 31 ตุุลาคม 2559 และครบวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่งเมื่่�อวัันท่ี่� 23 มกราคม 2562 โดยได้้รัับแต่่งตั้้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่งต่่อเนื่่�องในวัันเดีียวกััน)

อาย	ุ 53 ปี
ตำ�แหน่ง	 • รองเลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา สำ�นักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
	 • กรรมการกฤษฎีกา คณะที่ 2
การศึกษา
•	 ปริญญาตรี นิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
ประสบการณ์/ประวัติการทำ�งาน 
•	 กรรมการร่างกฎหมายประจำ�
•	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักกฎหมายปกครอง
การอบรม
•	 หลักสูตรการพัฒนาผู้บริหารระดับสูง : ผู้นำ�ที่มีวิสัยทัศน์และคุณธรรม (นบส.1) รุ่นที่ 82 สำ�นักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน
•	 หลักสูตรนักบริหารระดับสูง รุ่นที่ 5 สำ�นักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน
•	 หลักสูตรโฆษกกระทรวง สำ�นักนายกรัฐมนตรี
•	 หลักสูตรนักบริหารงานงบประมาณระดับสูง รุ่นที่ 6 สำ�นักงบประมาณ 
ความเชี่ยวชาญ
•	 ด้านกฎหมาย
การดำ�รงตำ�แหน่งอื่น 
•	 กรรมการการทางพิเศษแห่งประเทศไทย
•	 อยู่ในบัญชีรายชื่อกรรมการรัฐวิสาหกิจ ความเชี่ยวชาญสาขาการปกครอง การเมือง (การปกครอง) สาขากฎหมาย (กฎหมายปกครอง) และ

สาขาความมั่นคง (กฎหมายความมั่นคง/การบริหารราชการแผ่นดิน)

5.	ศาสตราจารย์์ ดร. อมร พิิมานมาศ
กรรมการบริษัทฯ
(ดำำ�รงตำำ�แหน่งเมื่่�อวัันท่ี่� 23 มกราคม 2562)

อาย	ุ 47 ปี
ตำ�แหน่ง	 อาจารย์ประจำ� ภาควิชาวิศวกรรมโยธา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
การศึกษา
•	 ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตร์ สาขาโยธา (เกียรตินิยมอันดับ 1) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
•	 ปริญญาโท วิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยโตเกียว ประเทศญี่ปุ่น 
•	 ปริญญาโท ด้านการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล
•	 ปริญญาเอก วิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยโตเกียว ประเทศญี่ปุ่น
ประสบการณ์/ประวัติการทำ�งาน 
•	 นายกสมาคมวิศวกรโครงสร้างไทย
•	 นายกสมาคมแบบจำ�ลองสารสนเทศอาคาร
•	 กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ สภาวิชาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
•	 กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย
•	 กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ มูลนิธินายช่างไทยใจอาสา 
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การอบรม
•	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 276 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
•	 หลักสูตร Risk Management Program for Corporate Leaders (RCL) รุ่นที่ 16 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
•	 หลักสูตร Strategic Board Master Class (SBM) รุ่นที่ 6 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
•	 หลักสูตร Financial Statement for Directors (FSD) รุ่นที่ 39 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
•	 หลักสูตร Advanced Audit Committee Program (AACP) รุ่นที่ 34 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
•	 หลักสูตร IT Governance and Cyber Resilience Program รุ่นที่ 13 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
ความเชี่ยวชาญ
•	 ด้านการบริหารจัดการองค์กร 
•	 ด้านวิศวกรรมสาขาโยธา 
•	 ด้านการวิเคราะห์ข้อมูล
การดำ�รงตำ�แหน่งอื่น 
•	 อยู่ในบัญชีรายชื่อกรรมการรัฐวิสาหกิจ ความเชี่ยวชาญสาขาคมนาคมและการขนส่ง สาขาวิศวกรรม และสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ

6.	นายสมนึึก รงค์์ทอง
กรรมการบริษัทฯ
(ดำำ�รงตำำ�แหน่งเมื่่�อวัันท่ี่� 26 กัันยายน 2561 ครบวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่งเมื่่�อวัันท่ี่� 23 มกราคม 2562 โดยได้้รัับแต่่งตั้้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่งต่่อเนื่่�องในวัันเดีียวกััน)

อาย	ุ 59 ปี
ตำ�แหน่ง	 กรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ บริษัท วิทยุการบินแห่งประเทศไทย จำ�กัด
การศึกษา
•	 ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตร์ (สาขาไฟฟ้า-สื่อสาร) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
ประสบการณ์/ประวัติการทำ�งาน 
•	 รองกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ บริษัท วิทยุการบินแห่งประเทศไทย จำ�กัด
•	 ผู้อำ�นวยการใหญ่ (วิศวกรรมจราจรทางอากาศ) บริษัท วิทยุการบินแห่งประเทศไทย จำ�กัด
การอบรม
•	 หลักสูตรวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วมเอกชน (ปรอ.) รุ่นที่ 26 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ 

(วปอ. 56)
•	 หลักสูตรวิทยาลัยการทัพอากาศ รุ่นที่ 36 สถาบันวิชาการทหารอากาศชั้นสูง กองบัญชาการฝึกศึกษาทหารอากาศ 
•	 หลักสูตร Advanced Management Program, Wharton School, University of Pennsylvania สหรัฐอเมริกา
ความเชี่ยวชาญ
•	 ด้านการบริหารจัดการองค์กร
•	 ด้านวิศวกรรม
•	 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
การดำ�รงตำ�แหน่งอื่น 
•	 อยู่ในบัญชีรายชื่อกรรมการรัฐวิสาหกิจ ความเชี่ยวชาญสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ สาขาบริหารจัดการองค์กร และสาขาวิศวกรรม

065
บริิษััท วิิทยุุการบิินแห่่งประเทศไทย จำำกััด
รายงานประจำำปีี 2563



บทบาทและการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบริิษััทฯ
คณะกรรมการบริิษััทฯ ได้้มอบนโยบาย กำำ�กับดููแลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ และมีีบทบาทสำำ�คัญในการกำำ�หนดแผนยุุทธศาสตร์์เพื่่�อการพััฒนา

องค์์กรให้้สอดคล้้องกัับนโยบายของภาครัฐัและวิิสััยทัศน์์ของบริิษััทฯ ซ่ึ่�งกำำ�หนดว่า่ “เป็็นองค์์กรท่ี่�ให้้บริิการการเดิินอากาศด้้วยคุณภาพสููงสุุดอย่า่งยั่่�งยืืน”  
โดยแนวปฏิิบััติิได้้แต่่งตั้้�งกรรมการบริิษััทฯ เข้้าไปมีีส่วนร่่วมในการดำำ�เนิินการในคณะกรรมการชุุดต่่างๆ อย่า่งเพีียงพอ และเหมาะสมตามประสบการณ์์
และความเช่ี่�ยวชาญของแต่่ละบุุคคล เพื่่�อช่่วยศึึกษากลั่่�นกรองงานตามความจำำ�เป็็น ได้้แก่่ 

1.	 คณะกรรมการบริหาร
2.	 คณะกรรมการตรวจสอบ
3.	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
4.	 คณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน
5.	 คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีและการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม
6.	 คณะกรรมการกฎหมายและระเบียบ

บริิษััทฯ จััดให้้มีีการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทฯ อย่่างเป็็นทางการล่่วงหน้้าตลอดปีีอย่่างน้้อยเดืือนละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อมอบนโยบายการดำำ�เนิินงาน  
กำำ�กับดููแล และติิดตามผลอย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยอาจมีีการประชุุมวาระพิิเศษเพิ่่�มเติิมตามความจำำ�เป็็นตามท่ี่�ได้้เปิิดเผยในรายงานประจำำ�ปี เพื่่�อ 
กรรมการบริิษััทฯ จะได้้ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ตามความรัับผิิดชอบของตนเองได้้อย่่างถููกต้้อง ในการประชุุมแต่่ละครั้้�ง บริิษััทฯ ได้้ส่่งหนัังสืือเชิิญประชุุมพร้้อม
ระเบีียบวาระการประชุุมในรููปแบบของเอกสารและทางระบบสารสนเทศคณะกรรมการบริิษััทฯ ให้้กัับกรรมการบริิษััทฯ ล่่วงหน้้าก่่อนการประชุุม
ประมาณ 7 วัันทำำ�การ 

ภายหลัังการประชุุม บริิษััทฯ ได้้จดบัันทึึกรายงานการประชุุมไว้้เป็็นลายลักษณ์์อัักษรโดยจัดเก็็บไว้้พร้้อมให้้กรรมการบริิษััทฯ และผู้้�เก่ี่�ยวข้อง 
ตรวจสอบได้้ และส่่งบัันทึึกรายงานการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทฯ ให้้แก่่ กระทรวงการคลััง กระทรวงคมนาคม พร้้อมจััดทำำ�สรุุปมติิการประชุุม
คณะกรรมการบริิษััทฯ ส่่งให้้กัับผู้้�ถืือหุ้้�นสายการบิิน ได้้รัับทราบการประชุุมดัังกล่่าวทุกครั้้�งเป็็นประจำำ�ทุกเดืือนเผยแพร่่ลงในเว็็บไซต์ของบริิษััทฯ 
สำำ�หรัับสายการบิินผู้้�ถืือหุ้้�น ข. (สายการบิิน)

การประเมิินตนเองของกรรมการบริิษััทฯ
เพื่่�อเป็็นการปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์และแนวทางการกำำ�กับดููแลท่ี่�ดีีในรััฐวิิสาหกิิจ คณะกรรมการบริิษััทฯ กำำ�หนดให้้มีีการประเมิินตนเองของ 

คณะกรรมการฯ เพื่่�อช่่วยในการทำำ�หน้้าท่ี่�กำำ�หนดทิศิทางเชิิงกลยุทุธ์์ของรััฐวิิสาหกิิจ และในการทำำ�หน้้าท่ี่�กำำ�กับดููแลความสำำ�เร็็จของฝ่่ายจัดัการได้้อย่า่ง
แท้้จริิง รวมถึึงใช้้เป็็นกรอบในการตรวจสอบการปฏิิบัติัิงานในหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการฯ โดยสม่ำำ��เสมอ ซ่ึ่�งเป็็นประโยชน์ต่่อการพััฒนาการปฏิิบัตัิหิน้้าท่ี่�
ของคณะกรรมการฯ โดยการประเมิินผลคณะกรรมการฯ จััดทำำ�ทุก 6 เดืือน และในปีีงบประมาณ 2563 ได้้มีีการปรัับปรุุงและพััฒนาแบบการประเมิิน 
ผลคณะกรรมการฯ ให้้มีีความเหมาะสมกัับการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการบริิษััทฯ ในปััจจุุบััน และเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับคู่่�มืือการประเมิินผล 
การดำำ�เนิินงานรััฐวิิสาหกิิจแบบใหม่่ประจำำ�ปี 2563 ของสำำ�นักงานนโยบายรัฐวิิสาหกิิจ แบบประเมิินผลปีี 2563 มีี 2 รููปแบบ ได้้แก่่ 

1.	 การประเมนิตนเองรายบุคคล ตามหลกัปฏิบติัที่ด ี(Best Practices) ไดใ้ห้ความสำ�คญัตอ่เกณฑก์ารประเมนิ 6 หมวด ไดแ้ก ่1) ความโดดเดน่ 
ในความรู้ความสามารถ 2) ความเป็นอิสระ 3) ความเตรียมพร้อมในการปฏิบัติภารกิจ 4) ความเอาใจใส่ต่อหน้าที่และความรับผิดชอบ  
5) การปฏบิตัหินา้ที่ในคณะกรรมการ และ 6) การมีวสิยัทศันใ์นการสรา้งมลูค่าเพิม่แกก่จิการในระยะยาว ซึ่งผลการประเมนิอยูใ่นระดบัดเียี่ยม 

2.	 การประเมินตนเองรายคณะ ประกอบด้วยหัวข้อในการประเมิน จำ�นวน 6 หมวด ได้แก่ 1) โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ  
2) บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 3) แนวปฏิบัติของคณะกรรมการ 4) การสื่อสารของคณะกรรมการ  
5) ความสัมพันธ์ของคณะกรรมการกับฝ่ายบริหาร และ 6) การจัดเตรียมและดำ�เนินการประชุม ซึ่งผลการประเมินอยู่ในระดับดีเยี่ยม
ซึ่งสรุปผลการประเมินได้ดังนี้

รููปแบบประเมิิน

ครั้้�งที่่� 1
(ตุุลาคม 2562 – มีีนาคม 2563)

ครั้้�งที่่� 2
(เมษายน – กัันยายน 2563)

คะแนน เกณฑ์์ คะแนน เกณฑ์์

รายบุคคล 148.50 ดีีเยี่่�ยม 148.80 ดีีเยี่่�ยม

รายคณะ 179.00 ดีีเยี่่�ยม 178.80 ดีีเยี่่�ยม

066
PROVIDE AIR NAVIGATION SERVICES

WITH INTERNATIONAL STANDARDS OF EXCELLENCE



การพััฒนาความรู้้�และทัักษะกรรมการบริิษััทฯ
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญต่่อการพััฒนาและเพิ่่�มพููนศัักยภาพของกรรมการบริิษััทฯ โดยมีีการกำำ�หนดแผนในการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการกำำ�กับดููแล

กิิจการของกรรมการ เพื่่�อให้้การปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของกรรมการบริิษััทฯ ครบถ้้วนสมบููรณ์์ยิ่่�งข้ึ้�น ส่่งผลให้้การดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ บรรลุุวิิสััยทัศน์์และ
เป้้าหมายที่�กำำ�หนดอย่า่งมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล และเป็็นไปตามหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี กรรมการบริิษััทฯ ได้้เข้้ารัับการอบรม/สััมมนา
หลัักสููตรท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับบทบาทและหน้้าท่ี่� ซ่ึ่�งจััดข้ึ้�นโดยสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย รวมทั้้�งได้้ร่่วมกิิจกรรมต่่างๆ ของบริิษััทฯ อย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง เช่่น การเดิินทางร่่วมกิิจกรรมการแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม (CSR) การเดิินทางตรวจเยี่่�ยม ดููงานการปฏิิบััติิงานจริิง ณ ศููนย์์ควบคุุม
การบิินภููมิภาค และหอบัังคัับการบิินลููกข่่าย เพื่่�อให้้เกิิดความรู้้�ความเข้้าใจในภารกิิจของบริิษััทฯ ยิ่่�งข้ึ้�น และการเดิินทางต่่างประเทศ เพื่่�อศึึกษา 
ดููงานด้้านกิิจการการบิินท่ี่�เก่ี่�ยวข้องอัันจะเป็็นประโยชน์ต่่อการพััฒนาการให้้บริิการควบคุุมจราจรทางอากาศ เพื่่�อรองรัับเทคโนโลยีีสมััยใหม่่และ
ปริิมาณเท่ี่�ยวบินท่ี่�เพิ่่�มข้ึ้�นในอนาคต 

การปฐมนิิเทศกรรมการใหม่่
บริิษััทฯ จััดปฐมนิิเทศกรรมการบริิษััทฯ ท่ี่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งใหม่่ และนำำ�เสนอข้้อมููลขององค์์กรและการบรรยายที่�เป็็นประโยชน์ต่่อการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�

ของกรรมการบริิษััทฯ และนำำ�ชมภารกิิจหลัักของบริิษััทฯ โดยข้อมููลท่ี่�นำำ�เสนอต่่อกรรมการบริิษััทฯ ได้้แก่่ 
1.	 เอกสารข้อมูล บริษัท วิทยุการบินแห่งประเทศไทย จำ�กัด ประกอบด้วย หนังสือบริคณห์สนธิ ข้อบังคับของบริษัทฯ และข้อมูลองค์กร 

ได้แก่ ประวัติบริษัทฯ ผู้ถือหุ้น นโยบาย วิสัยทัศน์และพันธกิจ ค่านิยม ภารกิจ หน้าที่ ความรับผิดชอบ โครงสร้างการบริหารงาน บุคลากร  
ผลประกอบการ ข้อมูลด้านการเงินของบริษัทฯ แผนวิสาหกิจ โครงการและการดำ�เนินงานที่สำ�คัญ 

2.	 เอกสารขอ้มูลสำ�หรบัคณะกรรมการบรษัิทฯ ประกอบดว้ย รายนามคณะกรรมการบรษัิทฯ องคป์ระกอบและการแตง่ตัง้คณะกรรมการบรษัิทฯ 
อำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการฯ การดำ�รงตำ�แหน่งของคณะกรรมการฯ การประชุมเบี้ยประชุมคณะกรรมการฯ รายนามคณะกรรมการ
คณะต่างๆ และอำ�นาจหน้าที่ รายชื่อกรรมการอิสระ การประเมินผลกรรมการ การเข้าเป็นผู้ถือหุ้นของสายการบิน สัญญาระหว่างกระทรวง
คมนาคมกับบริษัทฯ และการยื่นบัญชีแสดงรายการทรัพย์สินและหนี้สิน ตามพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 พร้อมด้วยกฎหมายและคู่มือการอนุญาต/อนุมัติ เช่น กฎหมาย กฎกระทรวง พระราชบัญญัติ และข้อมูล
การใช้ระบบสารสนเทศสำ�หรับกรรมการ 

3.	 หนังสือแจ้งการแต่งตั้งเป็นประธานกรรมการและกรรมการบริษัทฯ รวมถึงการได้รับแต่งตั้งให้ดำ�รงตำ�แหน่งในคณะกรรมการชุดต่างๆ เพื่อ
ให้ได้รับทราบองค์ประกอบของคณะกรรมการ

รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน (Connected Transactions) ของกรรมการที่่�มีีกัับบริิษััทฯ
กรรมการบริิษััทฯ ไม่่มีีรายการท่ี่�เก่ี่�ยวโยงกััน (Connected Transactions) รวมทั้้�งไม่่มีีการถืือหุ้้�นในบริิษััทฯ หรืือถืือครองหลัักทรััพย์์ (หุ้้�น)  

ในสััดส่่วนท่ี่�มากกว่่าหรืือเท่่ากัับร้้อยละ 10 ของจำำ�นวนหุ้้�นท่ี่�บริิษััทมีีสิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด

สำำ�หรัับรายการจััดซ้ื้�อ/จััดจ้้างท่ี่�ทำำ�สัญญากัับบริิษััทฯ วงเงิินตั้้�งแต่่ 100 ล้้านบาทข้ึ้�นไป ปััจจุุบัันไม่่มีีคู่่�สัญญาใดท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับกรรมการบริิษััทฯ  
ทั้้�งในนามบริิษััทท่ี่�เป็็นผู้้�บริิหารหรืือผู้้�ถืือหุ้้�น 
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กรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนามแทนบริิษััทฯ
ในปีีงบประมาณ 2563 กรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนามผููกพัันบริิษััทฯ มีีจำำ�นวน 4 คน โดยกรรมการสองในส่ี่�คนนี้้� ลงลายมืือชื่่�อร่่วมกัันและประทัับ

ตราสำำ�คัญของบริิษััทฯ โดยกรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนามผููกพัันบริิษััทฯ มีีดังนี้้�
1.	 พลอากาศเอก ศิิวเกีียรติ์์�	ช เยมะ
2.	 นายลวรณ	 แสงสนิิท
3.	 นายพุฒิิพงศ์์	 ปราสาททองโอสถ
4.	 นายสมนึึก	 รงค์์ทอง

คณะเลขานุุการคณะกรรมการบริิษััทฯ
ในปีีงบประมาณ 2563 คณะเลขานุุการคณะกรรมการบริิษััทฯ มีีดังนี้้�
1.	 นายสมนึึก	 รงค์์ทอง	 เลขานุุการ กรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่
2.	 นายทินกร	ชููว งศ์์	ผู้ �ช่วยเลขานุุการ รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ (ปฏิิบััติิการ)
3.	 นายสุขเหลืือ	 เช่ี่�ยวอาชีีพ	�ผู้ �ช่วยเลขานุุการ รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ (นโยบายและทรััพยากรบุุคคล) 
4.	 นางธนิยา 	สุ นทระศานติิก	ผู้ �ช่วยเลขานุุการ ผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ (สำำ�นักกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่)

การเข้้าร่่วมประชุุมของคณะกรรมการบริิษััทฯ
ในปีีงบประมาณ 2563 มีีการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทฯ รวม 14 ครั้้�ง ดัังนี้้�

รายนาม จำำ�นวนครั้้�งที่่�เข้้าประชุุม

พลอากาศเอก ศิิวเกีียรติ์์� ชเยมะ1/ 14/14

นายลวรณ แสงสนิิท2/ 14/14

นายพุฒิิพงศ์์ ปราสาททองโอสถ3/ 13/14

นางพงษ์์สวาท กายอรุุณสุทธิ์์�4/ 13/14

ศาสตราจารย์์ ดร. อมร พิิมานมาศ5/ 14/14

นายสมนึึก รงค์์ทอง6/ 14/14

(กรรมการท่ี่�ไม่่เข้้าร่่วมประชุุมเนื่่�องจากติิดภารกิจ)

หมายเหตุุ
1/	ดำ ำ�รงตำำ�แหน่่งเมื่่�อวัันท่ี่� 30 เมษายน 2560 และได้้รัับแต่่งตั้้�งเป็็นประธานกรรมการบริิษััทฯ เมื่่�อวัันท่ี่� 24 มกราคม 2561 
2/	ดำ ำ�รงตำำ�แหน่่งเมื่่�อวัันท่ี่� 1 ธัันวาคม 2561 และได้้รัับแต่่งตั้้�งเป็็นรองประธานกรรมการบริิษััทฯ เมื่่�อวัันท่ี่� 1 กรกฎาคม 2562
3/	ดำ ำ�รงตำำ�แหน่่งเมื่่�อวัันท่ี่� 17 มีีนาคม 2558 และครบวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งเมื่่�อวัันท่ี่� 23 มกราคม 2561 โดยได้้รัับแต่่งตั้้�งอีีกวาระหนึ่่�งเมื่่�อวัันท่ี่�  

17 เมษายน 2561
4/	ดำ ำ�รงตำำ�แหน่่งเมื่่�อวัันท่ี่� 31 ตุุลาคม 2559 และครบวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งเมื่่�อวัันท่ี่� 23 มกราคม 2562 โดยได้้รัับแต่่งตั้้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งต่่อเนื่่�อง

ในวัันเดีียวกัน
5/	ดำ ำ�รงตำำ�แหน่่งเมื่่�อวัันท่ี่� 23 มกราคม 2562
6/	ดำ ำ�รงตำำ�แหน่่งเมื่่�อวัันท่ี่� 26 กัันยายน 2561 และครบวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งเมื่่�อวัันท่ี่� 23 มกราคม 2562 โดยได้้รัับแต่่งตั้้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งต่่อเนื่่�อง

ในวัันเดีียวกัน
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คณะกรรมการบริิหาร
คณะกรรมการบริิหาร ประกอบด้้วยกรรมการจำำ�นวนไม่่น้้อยกว่่าสามคนและไม่่เกิินห้้าคนในปีีงบประมาณ 2563 มีีดังนี้้�
1.	 นายลวรณ	 แสงสนิิท	 ประธานกรรมการ
2.	 นายพุฒิิพงศ์์	 ปราสาททองโอสถ	 กรรมการ
3.	 นางพงษ์์สวาท	 กายอรุุณสุทธิ์์�	 กรรมการ
4.	 นายสมนึึก	 รงค์์ทอง	 กรรมการและเลขานุุการ
5.	 นายทินกร	ชููว งศ์์ 	ผู้ �ช่วยเลขานุุการ
6.	 นายสุขเหลืือ	 เช่ี่�ยวอาชีีพ	ผู้ �ช่วยเลขานุุการ
7.	 นางธนิยา	สุ นทระศานติิก 	ผู้ �ช่วยเลขานุุการ

อำ�นาจหน้าที่
คณะกรรมการบริิหาร แต่่งตั้้�งตามข้้อบัังคัับของบริิษััทฯ ข้้อ 42 วรรค 4 ดัังนี้้� 

“เพื่่�อความสะดวกแก่่การปฏิิบััติิงานของบริิษััทให้้เป็็นไปโดยรวดเร็็วรัดกุุม และเพื่่�อควบคุุมงานโดยใกล้้ชิิด ให้้คณะกรรมการตั้้�งคณะกรรมการ
บริิหารข้ึ้�นคณะหนึ่่�งโดยมีีหน้้าท่ี่�และความรัับผิิดชอบตามท่ี่�คณะกรรมการกำำ�หนด มีีจำำ�นวนไม่่น้้อยกว่่าสามคนและไม่่เกิินห้้าคน”

การเข้้าร่่วมประชุุมของคณะกรรมการบริิหาร
ในปีีงบประมาณ 2563 มีีการประชุุมคณะกรรมการบริิหาร รวม 12 ครั้้�ง ดัังนี้้�

รายนาม จำำ�นวนครั้้�งที่่�เข้้าประชุุม

นายลวรณ แสงสนิิท 12/12

นายพุฒิิพงศ์์ ปราสาททองโอสถ 11/12

นางพงษ์์สวาท กายอรุุณสุทธิ์์� 6/12

นายสมนึึก รงค์์ทอง 12/12

(กรรมการท่ี่�ไม่่เข้้าร่่วมประชุุมเนื่่�องจากติิดภารกิจ)

คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีและการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม
ในปีงบประมาณ 2563 คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีและการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม มีดังนี้
1.	 พลอากาศเอก ศิิวเกีียรติ์์�	ช เยมะ	 ประธานกรรมการ
2.	 นายลวรณ	 แสงสนิิท	 กรรมการ
3.	 นายพุฒิิพงศ์์	 ปราสาททองโอสถ	 กรรมการ
4.	 นางพงษ์์สวาท	 กายอรุุณสุทธิ์์�	 กรรมการ 
5.	 ศาสตราจารย์์ ดร. อมร 	พิ มานมาศ	 กรรมการ
6.	 นายสมนึึก	 รงค์์ทอง	 กรรมการ
7.	ผู้ �อำำ�นวยการใหญ่่ (สำำ�นักกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่)	 เลขานุุการ
8.	 นายมาโนช	 สวััสดีี	ผู้ �ช่วยเลขานุุการ

อำ�นาจหน้าที่
กำำ�หนดนโยบาย แนวทางการส่่งเสริิมการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีและการแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม รวมทั้้�งพิิจารณากลั่่�นกรอง เสนอแนะ และ

สอบทานแผนงานการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี และแผนแม่่บทการแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม ตลอดจนติิดตามและประเมิินผลการกำำ�กับดููแลกิิจการ
ท่ี่�ดีีและผลการแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม
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คณะกรรมการกฎหมายและระเบีียบ
ในปีีงบประมาณ 2563 คณะกรรมการกฎหมายและระเบีียบ มีีดังนี้้�
1.	 นางพงษ์์สวาท	 กายอรุุณสุทธิ์์�	 ประธานกรรมการ
2.	 นางสาวชุณหจิิต	สั งข์์ใหม่่	 กรรมการ
3.	 นางสาวนาถสิินีี	ยุ ติิธรรมดำำ�รง	 กรรมการ
4.	 นายสมนึึก	 รงค์์ทอง	 กรรมการ
5.	 ดร. อภิิชััย	จั นทรเสน	ที่ �ปรึึกษากฎหมาย
6.	ผู้ �อำำ�นวยการใหญ่่ (สำำ�นักกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่)	 เลขานุุการ
7.	ผู้ �อำำ�นวยการฝ่่ายบริิหารทั่่�วไป		ผู้  �ช่วยเลขานุุการ

อำ�นาจหน้าที่
พิิจารณากลั่่�นกรองและให้้ข้้อเสนอแนะในประเด็็นข้้อกฎหมาย ระเบีียบ และสััญญาตามที่่�บริิษััทฯ ร้้องขอ หรืือตามที่่�คณะกรรมการบริิษััทฯ  

มอบหมาย

ในปีีงบประมาณ 2563 ไม่่มีีการแต่่งตั้้�ง คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริิหารความเส่ี่�ยง และคณะกรรมการพิิจารณาค่่าตอบแทน 
เนื่่�องจากกรรมการ มีีจำำ�นวนเพีียง 6 คน จากกรรมการทั้้�งหมด 11 คน ซึ่่�งกรรมการที่่�มีีคุณสมบััติิมีีจำำ�นวนไม่่เพีียงพอ จึึงไม่่สามารถแต่่งตั้้�ง 
คณะกรรมการดัังกล่่าวได้้ 

กรรมการอิิสระ
ในปีีงบประมาณ 2563 ยังัไม่่มีีการประกาศรายชื่่�อกรรมการอิิสระ เนื่่�องจากกรรมการท่ี่�มีีคุณสมบััติิเป็็นกรรมการอิิสระ มีีจำำ�นวนไม่่ครบตามท่ี่�กำำ�หนด

กรรมการอิิสระ ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�โดยยึึดถืือหลัักเกณฑ์์บริิหารตามความหมายในบทนิิยามของ “ความเป็็นอิิสระ” ท่ี่�กำำ�หนดความหมายว่่า “ความ
เป็็นอิิสระเป็็นปััจจััยสำำ�คัญในการเสริิมสร้้างความรัับผิิดชอบต่่อผลการปฏิิบััติิงานตามหน้้าท่ี่�ของกรรมการ ดัังนั้้�น คณะกรรมการรััฐวิิสาหกิิจควรมีี
กรรมการที่่�เป็็นอิิสระจากภายนอกจำำ�นวนหนึ่่�งเป็็นแกนหลััก โดยเป็็นบุุคคลท่ี่�สามารถใช้้ดุุลยพินิิจท่ี่�เป็็นอิิสระได้้ และเป็็นผู้้�ที่�สามารถผลัักดัันให้้เกิิด
การปรัับเปลี่่�ยนหรืือยัับยั้้�งการดำำ�เนิินการต่่างๆ ได้้เมื่่�อจำำ�เป็็นและสิ่่�งที่่�สำำ�คัญ คืือ กรรมการที่่�เป็็นอิิสระจากภายนอกจะต้้องมีีความเป็็นอิิสระในการ
ตััดสิินใจอย่่างแท้้จริิง”
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ค่่าตอบแทนของคณะกรรมการบริิษััทฯ
บริิษััทฯ เป็็นรััฐวิิสาหกิิจท่ี่�อยู่่�ภายใต้้การปฏิิบััติิตามมติิคณะรััฐมนตรีี การกำำ�หนดค่่าตอบแทนของคณะกรรมการบริิษััทฯ หมายรวมถึึง ค่่าตอบแทน

รายเดืือน ค่่าเบี้้�ยประชุุม ซ่ึ่�งเป็็นไปตามหลัักเกณฑ์และแนวปฏิิบััติิท่ี่�กระทรวงการคลัังกำำ�หนด

ค่าเบี้ยประชุมเป็นรายคณะ ประจำ�ปี 2563

ลำำ�ดัับ คณะกรรมการ จำำ�นวนเงิิน (บาท)

1 คณะกรรมการบริิษััทฯ 840,000.00

2 คณะกรรมการบริิหาร 560,000.00

3 คณะกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีและแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 690,000.00

4 คณะกรรมการกฎหมายและระเบีียบ 212,000.00

รวม 2,302,000.00

ค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริษัทฯ เป็นรายบุคคล ประจำ�ปี 2563

ลำำ�ดัับ คณะกรรมการ จำำ�นวนเงิิน (บาท)

1 พลอากาศเอก ศิิวเกีียรติ์์� ชเยมะ 690,000.00

2 นายลวรณ แสงสนิิท 635,000.00

3 นายพุฒิิพงศ์์ ปราสาททองโอสถ 570,000.00

4 นางพงษ์์สวาท กายอรุุณสุทธิ์์� 565,000.00

5 ศาสตรจารย์์ ดร. อมร พิิมานมาศ 480,000.00

6 นายสมนึึก รงค์์ทอง 600,000.00

7 นางสาวนาถสิินีี ยุุติิธรรมดำำ�รง 39,000.00

8 นางสาวชุณหจิิต สัังข์์ใหม่่ 39,000.00

รวม 3,618,000.00
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คณะกรรมการกิิจการสััมพัันธ์์ 
ในปีี 2563 (ตุุลาคม 2562 - กัันยายน 2563) มีีการประชุุมรวมทั้้�งสิ้้�น 14 ครั้้�ง โดยสรุุปข้้อมููลการเข้้าร่่วมประชุุมของคณะกรรมการกิิจการสััมพัันธ์์ 

ได้้ดัังนี้้�

จำำ�นวนครั้้�งในการประชุุม

1	 นายสมนึึก	 รงค์์ทอง ปธะธานกรรมการ 14

2	 นายสุขเหลืือ	 เช่ี่�ยวอาชีีพ กรรมการฝ่่ายนายจ้าง 13

3	 นางสิิริิเกศ	 เนีียมลอย ” 13

4	 นายชาญณรงค์์	 เช้ื้�อเจริิญ ” 12

5	 นายชำำ�นาญ	 ฤาชััย ” 12

6	 นางชิิดกมล	สุ นทรสิิต ” 14

7	 นางธนิยา	สุ นทระศานติิก ” 12

8	 นายชนะ	ทั ดท่่าทราย ” 14

9	 นายนิวััฒน์์	 เหล็็กดีี ” 1

10	 นางเกลีียวทอง	 ลาภธนานนท์์ ” 14

11	 นางพรวลัย	 วิิศาลธีีระกร กรรมการและเลขานุุการ 14

12	 นายเมธีี	คำ ำ�แหง กรรมการฝ่่ายลููกจ้้าง 14

13	 นางกษมพร	 สวััสดิิชััย ” 9

14	 นายนิรุุธ	พุ ทธสถิิตย์์ ” 14

15	 นายกันต์์	ทีี ฆนัันทพร ” 11

16	 นายอุฬาร	ศิ ริิบุุญฤทธิ์์� ” 13

17	พั นจ่่าอากาศเอก ไชยัันต์์	ช้ างแรงการ ” 3

18	 นายเอกศัักดิ์์�	 โพธิ์์�ทอง ” 14

19	 นายสุดเขตร์์	 เวีียงสีี ” 14

20	 นายสังข์์สิิทธิ์์�	 ประสมทอง ” 12

21	 นางสพล	สิ งห์์ดารา ” 12

หมายเหตุุ
1.	 กรรมการฝ่่ายนายจ้างปรัับเปล่ี่�ยนผู้้�แทนใหม่่ จากลำำ�ดับ 9 เป็็นลำำ�ดับ 11 มีีผลตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 30 ตุุลาคม 2562
2.	ลำ ำ�ดับ 20 ได้้รัับการแต่่งตั้้�งมีีผลตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 27 กุุมภาพัันธ์์ 2563
3.	 กรรมการฝ่่ายลููกจ้้างปรัับเปล่ี่�ยนผู้้�แทน จากลำำ�ดับ 14 เป็็นลำำ�ดับ 18 มีีผลตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 27 พฤษภาคม 2563
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ค่่าตอบแทนกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ 
คณะอนุุกรรมการพิิจารณาผลตอบแทนกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ 

(กอญ.) ซ่ึ่�งประกอบด้้วยกรรมการบริิษััทฯ และผู้้�แทนสำำ�นักงานคณะ
กรรมการนโยบายรัฐวิิสาหกิิจ จะพิิจารณากำำ�หนดอััตราผลตอบแทนของ
กรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่แ่ละกรอบการพิจิารณาปรับัอััตราค่่าตอบแทน
ในแต่่ละปีี ตามมติิคณะรััฐมนตรีีเมื่่�อวัันท่ี่� 13 มิิถุุนายน 2543 และวัันท่ี่� 
22 มิิถุุนายน 2547 โดยคณะอนุุกรรมการพิิจารณาผลตอบแทน กอญ. 
จะเสนอผลการพิิจารณาพร้้อมร่่างสััญญาจ้้างต่่อคณะกรรมการบริิษััทฯ 
เพื่่�อพิิจารณา และเสนอกระทรวงการคลัังให้้ความเห็็นชอบ 

ทั้้�งนี้้� การพิิจารณาปรัับค่่าตอบแทนของกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่
ในแต่่ละปีี พิิจารณาจากผลการประเมิินการปฏิิบััติิงานตามหลัักเกณฑ์์
และวิิธีีการประเมิินท่ี่�คณะกรรมการบริิษััทฯ กำำ�หนด ซ่ึ่�งเกณฑ์การ
ประเมิินผลท่ี่�ใช้้ประกอบการพิิจารณาค่่าตอบแทน ประกอบด้้วยตัวชี้้�วััด  
3 หััวข้อหลััก ดัังนี้้� 1) การดำำ�เนิินงานเพื่่�อสนัับสนุุนยุุทธศาสตร์์ของบริิษััทฯ  
2) การดำำ�เนิินงานท่ี่�ไม่่ได้้ระบุุไว้้ในแผนงานท่ี่�นำำ�เสนอต่่อบริิษััทฯ และ  
3) คุุณลักษณะสำำ�หรัับภาวะผู้้�นำำ�ในความเป็็นผู้้�บริิหารสููงสุุดของกรรมการ
ผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ 

ค่่าตอบแทนผู้้�บริิหารระดัับสููง 
การกำำ�หนดโครงสร้้างเงิินเดืือนของพนัักงานและลููกจ้้างบริิษััทฯ กำำ�หนดเทีียบเคีียงจากอััตราการจ่่ายและผลสำำ�รวจค่่าตอบแทนของหน่่วยงาน

ชั้้�นนำำ� โดยเปรีียบเทีียบจากหน้้าท่ี่�ความรัับผิิดชอบท่ี่�ได้้รัับมอบหมาย

สำำ�หรับัการพิจิารณาบำำ�เหน็จ็และการปรับัเงิินเดืือนประจำำ�ปีของพนักังานและผู้้�บริิหารนั้้�น คณะกรรมการพิจิารณาบำำ�เหน็จ็ของบริษัิัทฯ เป็็นผู้้�พิจารณา
ให้้ความเห็็นชอบ โดยพิจารณาจากผลการปฏิิบััติิงานรายบุคคล ประกอบกัับผลการปฏิิบััติิงานตามเป้้าหมายที่�ได้้กำำ�หนดไว้้ล่่วงหน้้าของแต่่ละสายงาน

ปีี จำำ�นวน (ราย) เงิินเดืือนและค่่าตอบแทนอื่่�น (ล้้านบาท)

2561 5 37.25

2562 6 44.62

2563 6 39.98

ณ วัันท่ี่� 30 กัันยายน 2563

หมายเหตุุ
1.	ค่ าตอบแทนอื่่�นสำำ�หรัับผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิษััทฯ หมายถึึง เงิินประจำำ�ตำำ�แหน่่ง เงิินค่่าใบอนุุญาตฯ เงิินตอบแทนเหมาจ่่ายแทนการจััดหา 

รถประจำำ�ตำำ�แหน่่ง และเงิินรางวััลพิิเศษ
2.	 เงิินรางวััลพิิเศษ เป็็นจำำ�นวนท่ี่�จ่่าย ณ เดืือนตุุลาคม 2562 

นโยบายป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 
ในปีี 2563 บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการตามแนวทางการกำำ�หนดมาตรการควบคุุมภายในท่ี่�เหมาะสมสำำ�หรัับนิิติิบุุคคลในการป้้องกัันการให้้ทรััพย์์สิิน 

หรืือประโยชน์อื่่�นใดแก่่เจ้้าหน้้าท่ี่�ของรััฐ เจ้้าหน้้าท่ี่�ของรััฐต่่างประเทศ หรืือเจ้้าหน้้าท่ี่�ขององค์์กรระหว่่างประเทศของประกาศคณะกรรมการ ป.ป.ช. 
อย่า่งต่่อเนื่่�อง โดยกำำ�หนด แนวทางการป้้องกัันการให้้หรืือรัับสิินบน ให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานมีีหน้้าท่ี่�ต้้องปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎ ระเบีียบ และข้้อบัังคัับ 
ว่่าด้้วยการป้อ้งกัันและต่่อต้้านการทุจุริิต การให้้หรืือรัับสิินบน มีีผลการวิิเคราะห์ค์วามเสี่่�ยงด้้านความขัดัแย้ง้ทางผลประโยชน์ต์่ำำ��มาก อัันนำำ�ไปสู่่�มาตรการ 
ควบคุุมภายในท่ี่�เหมาะสม 5 มาตรการ ได้้แก่่ การรายงานความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ประจำำ�ปี การสััมมนาถ่่ายทอดความรู้้�เก่ี่�ยวกับความขััดแย้้ง
ทางผลประโยชน์์ฯ และการป้้องกััน การส่่งเสริิมการประพฤติิปฏิิบััติิตามประมวลจริิยธรรม การจััดการข้้อร้้องเรีียนเก่ี่�ยวกับการกระทำำ�ความผิิด 
ด้้านความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ฯ และการเผยแพร่่การกระทำำ�ความผิิดและการดำำ�เนิินการทางวิินััยของผู้้�บริิหารและพนัักงานบนเว็็บไซต์
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รายงานการดำำเนิินงานต่่างๆ 
ขององค์์กร

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี (CG) ปีี 2563
การกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีเพ่ื่�อการพััฒนาสู่่�ความยั่่�งยืืน

การดำำ�เนิินงานการกำำ�กับดููแลท่ี่�ดีีเพื่่�อการพััฒนาสู่่�ความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ กำำ�กับดููแลโดยคณะกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีและการแสดงความ 
รัับผิิดชอบต่่อสัังคมของบริิษััทฯ ทำำ�หน้้าท่ี่�กำำ�หนดนโยบายด้านการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีและความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม พร้้อมให้้คำำ�แนะนำำ�ในการดำำ�เนิินงาน 
เพื่่�อขัับเคลื่่�อนการบริิหารจััดการตามหลัักการและแนวทางการกำำ�กับดููแลท่ี่�ดีีในรััฐวิิสาหกิิจของ สคร. ปีี 2562 และยุุทธศาสตร์์การพััฒนาการกำำ�กับ
ดููแลกิิจการท่ี่�ดีีของแผนแม่่บทการกำำ�กับดููแลท่ี่�ดีี พ.ศ. 2563-2567 ของบริิษััทฯ

คณะกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีและการแสดงความรับผิิดชอบต่่อสัังคม
มีีการกำำ�หนดนโยบาย แนวทางการส่่งเสริิมการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีและการแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม รวมทั้้�งการพิิจารณากลั่่�นกรอง  

เสนอแนะ และสอบทานแผนงานการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี และแผนแม่่บทการแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม ตลอดจนติิดตามและประเมิินผล 
การกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีและผลการแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

นโยบายการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีและการแสดงความรับผิิดชอบต่่อสัังคม
บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะดำำ�เนิินกิิจการตามหลัักการกำำ�กับดููแลท่ี่�ดีีตามมาตรฐานสากล เพื่่�อสร้้างคุุณค่าให้้แก่่การบริิการเดิินอากาศและระบบการบิิน

อย่่างยั่่�งยืืนรวมทั้้�งผลประโยชน์แห่่งชาติิ 

โครงสร้างการกำำ�กับดููแลท่ี่�ดีีเพ่ื่�อการพััฒนาสู่่�ความยั่่�งยืืน
บริิษััทฯ ได้้ยึึดแนวทางการกำำ�กับดููแลท่ี่�ดีีตามหลัักการและแนวทางการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีในรััฐวิิสาหกิิจของ สคร. พ.ศ. 2562 จึึงได้้กำำ�หนด

โครงสร้้างการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีเชิิงคุุณภาพ เป็็นแนวทางในการดำำ�เนิินการ 
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โครงสร้้างการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีีของบริิษััทฯ สอดคล้้องกัับแนวคิิดการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีีของสำำ�นักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิิสาหกิิจ 
พ.ศ. 2562 กล่่าวคืือ มีีโครงสร้้างการกำำ�กับดููแลท่ี่�ดีีที่�เป็็นเชิิงคุุณภาพ มีีโครงสร้้างส่่วนบนสุุดท่ี่�เป็็นการบริิหารนโยบาย โดยการทำำ�หน้้าท่ี่�ของ 
คณะกรรมการบริิษััทฯ และคณะกรรมการชุุดย่อ่ย ท่ี่�ให้้นโยบายและทิิศทางการดำำ�เนิินงาน มีีการบริิหารข้้ามสายงานโดยฝ่่ายจัดการระดัับสููง (TM/EM)  
ทำำ�หน้้าท่ี่�ในการรัับนโยบายด้า้นการกำำ�กับดููแลท่ี่�ดีีลงมาปฏิิบัติัิและรายงานผลการปฏิิบััติติ่อ่คณะกรรมการฯ มีีการจััดการงานประจำำ�วันโดยสายงานต่่างๆ  
ได้้แก่่ สำำ�นักตรวจสอบภายใน สำำ�นักนโยบายและยุุทธศาสตร์์ สำำ�นักพััฒนาธุุรกิิจ สำำ�นักกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ สำำ�นักมาตรฐานความปลอดภััย 
สายงานการเงิิน สายงานทรััพยากรบุุคคล สายงานภููมิภาคและศููนย์ป์ระกอบการ สายงานบริิหารจราจรทางอากาศ และสายงานวิิศวกรรมจราจรทาง
อากาศ เป็็นผู้้�ปฏิิบััติิในมาตรการและแนวทางปฏิิบััติิท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับการกำำ�กับดููแลท่ี่�ดีีและการนำำ�องค์์กร เป็็นผู้้�ประสานงานกัับหน่่วยงานกอง/ศููนย์์/
หรืือเทีียบเท่่า ท่ี่�เก่ี่�ยวข้อง ให้้ดำำ�เนิินงานตามแผนแม่่บทการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีและการแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมของบริิษััทฯ และบููรณาการ
ผลลััพธ์์เพื่่�อสร้้างความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินกิิจการ เพิ่่�มคุุณค่าให้้กัับผู้้�ถืือหุ้้�นในระยะยาว คำำ�นึึงถึึงผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียทุกภาคส่่วน สร้้างความสามารถ
ในการแข่่งขััน มีีความเจริิญเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน และสามารถปรัับตััวได้้ภายใต้้ปััจจััยการเปล่ี่�ยนแปลง

กำ�กับดูแลให้นำ�ไปสู่ผล (Governance Outcome)
1.	 สามารถแข่่งขัันได้้และมีีผลประกอบการท่ี่�ดีีโดยคำำ�นึึงถึึงผลกระทบในระยะยาว
2.	 ประกอบธุุรกิิจอย่่างมีีจริิยธรรม เคารพสิิทธิิและมีีความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย
3.	ดำ ำ�รงตนเป็็นประโยชน์ต่่อสัังคม พััฒนาหรืือลดผลกระทบด้้านลบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
4.	 สามารถปรัับตััวได้้ภายใต้้ปััจจััยการเปล่ี่�ยนแปลง

บวท. สามารถปรับตัวได ้
ภายใต้ปัจจัย 

การเปลี่ยนแปลง

บทบาทของภาครัฐ การบริหารนโยบาย

การบริหารข้ามสายงาน

การจัดการงานประจำ�วัน

คณะกรรมการบริษัทฯ

ผู้จัดการระดับสูง TM/EM

สายงาน
• สนบ.
• สตน.
• สพธ.
• สกญ.
• สมป.

• กงน.
• ทกบ.
• ภภศ.
• บบจ.
• ววจ.

คณะกรรมการชุดย่อย

ผวท.

คุณภาพการกำ�กับดูแล
กิจการที่ดี

C 
O 
N 
C 
E 
P 
T 
S

T 
E 
C 
H 
N 
I 
Q 
U 
E 
S

V 
E 
H 
I 
C 
L 
E 
S

คณะกรรมการ

การเปิดเผยข้อมูล

จรรยาบรรณ

สิทธิและความเท่าเทียมกัน 
ของผู้ถือหุ้น

บทบาทของ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ความยั่งยืน 
และนวัตกรรม

การบริหารความเสี่ยง
และควบคุมภายใน

การติดตามผล 
การดำ�เนินงาน

องค์กร บวท.  
มีความเจริญเติบโต

อย่างยั่งยืน

สร้างความสามารถ 
ในการแข่งขัน

เพิ่มคุณค่าให้กับ 
ผู้ถือหุ้นในระยะยาว

คำ�นึงถึงผู้มีส่วนได ้
ส่วนเสียทุกภาคส่วน

ความโปร่งใสในการ 
ดำ�เนินกิจการ

แรงบันดาลใจของผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายใน บวท.

ความรู้ความเข้าใจ ความเชี่ยวชาญ และความเป็นมืออาชีพของ บวท.
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การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันของบริิษััทฯ
บริิษััทฯ จััดทำำ�แผนปฏิบัิัติิการเกี่่�ยวกับการป้อ้งกัันและปราบปรามการทุจุริิตและประพฤติมิิิชอบ ให้ส้อดคล้อ้งกัับยุทุธศาสตร์ช์าติว่ิ่าด้้วยการป้้องกััน

และปราบปรามการทุุจริิต และจััดทำำ�มาตรการภายในเพื่่�อป้้องกัันการทุุจริิต ได้้แก่่
1.	 มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ
2.	 มาตรการให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการดำ�เนินงาน
3.	 มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง
4.	 มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
5.	 มาตรการป้องกันการรับสินบน
6.	 มาตรการป้องกันการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม
7.	 มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลยพินิจ
8.	 มาตรการส่งเสริมการสื่อสารภายในและภายนอกองค์กร

บริิษััทฯ ส่่งเสริิมปลููกฝัังให้้พนัักงานตระหนัักถึึงคุุณธรรม จริิยธรรมและจรรยาบรรณ พร้้อมทั้้�งเสริิมสร้้างบรรยากาศในการปฏิิบััติิงานท่ี่�มุ่่�งเน้้น 
ค่่านิิยมองค์์กร เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การสร้้างองค์์กรคุุณธรรมรวมถึึงประสานงานและให้้ความร่่วมมืือในการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ 
ร่่วมกัับหน่่วยงานภายนอก อาทิิ สำำ�นักงานคณะกรรมการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ สำำ�นักงานคณะกรรมการป้้องกัันและปราบปราม
การทุุจริิตในภาครััฐ สำำ�นักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิิสาหกิิจ กระทรวงคมนาคม องค์์กรรััฐวิิสาหกิิจ และองค์์กรภาคเอกชนอื่่�นๆ ผ่่านการเข้้าร่่วม
กิิจกรรมต่่างๆ ได้้แก่่ การประกวดคนต้้นแบบคมนาคม ประจำำ�ปี 2563 วัันต่่อต้้านคอร์์รััปชััน ประจำำ�ปี 2563 ประกาศเจตนารมณ์์องค์์กรคุุณธรรม 
ประจำำ�ปี 2563 และจิิตอาสากระทรวงคมนาคม ประจำำ�ปี 2563 

การประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินงานของ ITA 
บริิษััทฯ มีีผลการประเมินิคุุณธรรมและความโปร่ง่ใสในการดำำ�เนิินงานโดยสำำ�นักงานป้อ้งกััน

และปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ อยู่่�ในระดัับดีีมากมาตลอด 6 ปีี และมีีการพััฒนาการ 
ยกระดับัดำำ�เนิินงานคุณุธรรมและความโปร่ง่ใส ในการดำำ�เนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน โดยในปี ี2557 
บริิษััทฯ มีีการพััฒนาการแก้้ไขข้้อร้้องเรีียนอย่่างเป็็นระบบ ปีี 2558 จััดการถ่่ายทอดความรู้้� 
การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันอย่่างทั่่�วถึึง ปีี 2559 ส่่งเสริิมคุุณธรรมในการบริิหารงานบุุคคล 
ปีี 2560 สร้้างกระบวนการตรวจสอบถ่่วงดุุลหน่่วยงานอิิสระ ปีี 2561 เพิ่่�มช่่องทางสื่่�อสารและ
การประชาสััมพัันธ์์การรัับรู้้�คุณธรรมและความโปร่่งใสให้้เข้้าถึึงทุุกกลุ่่�มเป้้าหมาย ปีี 2562 วาง
ระบบบริหิารจััดการประเมินิคุุณธรรมและความโปร่ง่ใสอย่า่งเป็น็ระบบด้ว้ย ITA Ambassador 
ทำำ�หน้้าท่ี่�สื่่�อสาร ITA แก่่ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียทุกกลุ่่�ม ITA Administration ทำำ�หน้้าท่ี่�กำำ�กับติิดตาม 
ดููแลภาพรวมการประเมิิน ITA ให้้ครบถ้้วนสมบููรณ์์ และ ITA Approver เป็็นการแสดงถึึงความ
รัับผิิดชอบของผู้้�บริิหารสููงสุุดรัับผิิดชอบการประเมิิน ITA ของบริิษััทฯ และในปีี 2563 วางระบบ
การเผยแพร่คุุ่ณธรรมและความโปร่ง่ใสบนเว็็บไซต์ทั้้�งภายในและภายนอกของบริษัิัทฯ ให้ค้รบถ้ว้น  
เพื่่�อพััฒนาการขัับเคลื่่�อนการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ 
อย่่างยั่่�งยืืน

การขัับเคลื่่�อนองค์์กรคุุณธรรมอย่่างยั่่�งยืืน
บริิษััทฯ ได้้ทำำ�แนวทางการขัับเคลื่่�อนองค์์กรคุุณธรรมทั่่�วทั้้�งองค์์กร ภายใต้้แผนขัับเคลื่่�อนแผนแม่่บทส่่งเสริิมคุุณธรรมฯ ตามกรอบการส่่งเสริิม

และพััฒนาองค์์กรคุุณธรรมของกระทรวงวััฒนธรรม เป็็นแนวทางในการดำำ�เนิินการขัับเคลื่่�อนและประเมิินองค์์กรคุุณธรรม ทั้้�งนี้้� เป็็นการใช้้มิิติิทาง
วััฒนธรรมขององค์์กรสู่่�การเป็็นองค์์กรรััฐวิิสาหกิิจคุุณธรรมเพื่่�อสร้้างคุุณค่าทางสัังคมและเพิ่่�มมููลค่่าทางเศรษฐกิิจของประเทศ บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการ 
ขัับเคลื่่�อนการเป็็นองค์์กรคุุณธรรมภายใต้้แผนงานส่่งเสริิมและพััฒนาสู่่�การเป็็นองค์์กรคุุณธรรมต้้นแบบของกระทรวงวััฒนธรรม โดยบรรจุุโครงการ 
ไว้้ในแผนวิิสาหกิิจ พ.ศ. 2563-2567 ใช้้กรอบการส่่งเสริิมและพััฒนาองค์์กรคุุณธรรม ภายใต้้แผนแม่่บทส่่งเสริิมคุุณธรรมแห่่งชาติิ ฉบับท่ี่� 1  
(พ.ศ. 2559-2564) เป็็นแนวทางในการดำำ�เนิินงาน และจััดทำำ�แผนขัับเคลื่่�อนสู่่�การเป็็นองค์์กรคุุณธรรม แบ่่งเป็็น 3 ระยะ คืือ ระยะท่ี่� 1 ในปีี 2563 
ดำำ�เนิินการสู่่�การเป็็นองค์์กรส่่งเสริิมคุุณธรรม ระยะท่ี่� 2 ในปีี 2564 ดำำ�เนิินการสู่่�การเป็็นองค์์กรคุุณธรรม และระยะท่ี่� 3 ในปีี 2565 ดำำ�เนิินการสู่่� 
การเป็็นองค์์กรคุุณธรรมต้้นแบบอย่่างยั่่�งยืืน
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รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
บริิษััทฯ กัับการพััฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืืน

นโยบายการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืืน “บริิษััท วิิทยุการบิินแห่่งประเทศไทย 
จำำ�กัด มีีการบริิหารจััดการท่ี่�มุ่่�งสร้างคุุณภาพการบริิการการเดิินอากาศ
และบริิการอ่ื่�นท่ี่�ได้้รัับมอบหมาย เพ่ื่�อก่่อให้้เกิิดความสมดุลของการพััฒนา
อย่่างยั่่�งยืืนด้้านเศรษฐกิจิ สัังคม และสิ่่�งแวดล้อ้ม” โดยมีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อ
สร้้างการตระหนัักรู้้�ในการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืืนต่่อสัังคม ด้้วยการสร้้างความ
ร่่วมมืือ ร่่วมใจ และสร้้างจิิตสำำ�นึึกด้้านความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย 
ครอบคลุุมมิิติิเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดลอม ภายใต้้แผนแม่่บทการแสดง 
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมในกระบวนการหลักัของบริิษััทฯ
ควบคู่่�ไปกัับการสร้้างการยอมรัับ ความน่่าเชื่่�อถืือจากผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย
ทุุกกลุ่่�ม ผ่่านการดำำ�เนิินยุุทธศาสตร์์และนโยบายด้านความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ภายใต้้กำำ�กับดููแลท่ี่�ดีีของคณะกรรมการบริิษััทฯ 
คณะกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีและการแสดงความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคม และผู้้�บริิหาร 
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ยุทธศาสตร ์
ความรับผิดชอบ 

ต่อสังคม 
และสิ่งแวดล้อม

การสร้างมูลค่าร่วมกัน 
ให้แก่สังคมเพื่อเพิ่ม 

ความสามารถ 
ในการดำ�เนินธุรกิจองค์กร 

อย่างยั่งยืน

แสดงจุดยืน 
ในการให้ความสำ�คัญ 

ต่อปัญหาสังคม 
และสิ่งแวดล้อม

การสร้างกลไกสื่อสาร 
เผยแพร่การดำ�เนินงาน

ด้าน CG/CSR

ใช้ความสามารถหลัก 
ขององค์กรในการส่งเสริม

กิจกรรม 
ที่แสดงความรับผิดชอบ 

ต่อสังคม

ภายใต้้แผนแม่่บท CSR in Process บริิษััทฯ ได้้จััดลำำ�ดับประเด็็นการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนตามกรอบการรายงานความยั่่�งยืืนสากล Global Reporting 
Initiative (GRI) ฉบับ GRI Standards และการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน (Sustainability Development) โดยในปีี 2563 มีีประเด็็นการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
ท่ี่�มีีความสำำ�คัญ 8 เรื่่�อง

สิ่งแวดล้อม

เศรษฐกิจ

สังคม

ประสิทธิภาพ 
เชิงนิเวศเศรษกิจ

(Eco - Efficiency) การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน
บริการการเดินอากาศ

การพึงพอใจของลูกค้า 
และผู้ใช้บริการ

สถานประกอบการดีเด่น

การพัฒนานวัตกรรม

การเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน

Employee Engagement ความปลอดภัย
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การดำำ�เนิินงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนด้้านเศรษฐกิิจ
การพััฒนาโครงสร้างพื้้�นฐานบริิการการเดิินอากาศ

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญกัับการรองรัับการขยายตัวของอุุตสาหกรรมการบิิน จึึงมุ่่�งพััฒนาขีีดความสามารถของระบบบริิการการเดิินอากาศทั้้�งด้้าน
การบริิหารจััดการจราจรทางอากาศ และวิิศวกรรมจราจรทางอากาศ อัันเป็็นปััจจััยหลัักสนัับสนุุนการเติิบโตทางเศรษฐกิิจ การท่่องเท่ี่�ยว และระบบ 
โลจิิสติิกส์์ของประเทศ ตั้้�งแต่่ปีี 2560 โดยระบบดำำ�เนิินการแล้้วเสร็็จและนำำ�ระบบ TMCS (Thailand Modernization CNS/ATM System)  
เข้้าใช้้งานครบทุุกแห่่งทั่่�วประเทศในปีี 2563 มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อ

1.	 เพิ่มขีดความสามารถในการรองรับปริมาณเที่ยวบินที่มากขึ้น
2.	 เพิ่มประสิทธิภาพและความปลอดภัยในการให้บริการการเดินอากาศ
3.	 เพิ่มบทบาทในการเป็นศูนย์กลางทางการบินและการเดินอากาศในภูมิภาคอาเซียน

ระบบ TMCS เป็็นโครงสร้้างพ้ื้�นฐานการขนส่่งทางอากาศท่ี่�เพิ่่�มประสิิทธิิภาพและความปลอดภััย ในการให้้บริิการการเดิินอากาศด้้วยระบบอุุปกรณ์์
ท่ี่�เป็็นเทคโนโลยีีและกระบวนการปฏิิบััติิงานในรููปแบบใหม่่ประกอบด้้วย 2 ระบบหลัักคืือ ระบบ TOPSKY ATC และ TOPSKY TOWER เป็็นระบบ
ท่ี่�เพิ่่�มความปลอดภััยทางการบิิน มีีระบบการแจ้้งเตืือนอััตโนมััติิเพิ่่�มความปลอดภััยทางการบิิน พััฒนาระบบให้้สามารถเชื่่�อมโยงกัันทั่่�วประเทศ และ
เชื่่�อมโยงกัับประเทศต่่างๆ ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ อีีกทั้้�งมีีการปรัับเปล่ี่�ยนเทคโนโลยีีภาคพ้ื้�น (Ground-based) ไปสู่่�ระบบเทคโนโลยีีที่�อาศััยอุปกรณ์์
สื่่�อสารดาวเทีียม (Satellite-based) ให้้มีีขีีดความสามารถตามข้้อกำำ�หนดของแผนการเดิินอากาศระบบใหม่่ทั้้�งหมดท่ี่�ครอบคลุุมระบบบริิหารจราจร
ทางอากาศ (Air Traffic Management: ATM) ระบบสื่่�อสารด้้วยเสีียง (Voice Communication Control System: VCCS) และระบบบัันทึึก
เสีียง (Digital Video Recorder: DVR) รวมทั้้�งระบบการจ่่ายไฟฟ้าสำำ�รอง (Uninterruptible Power Supply: UPS) ของทั้้�งประเทศให้้เชื่่�อมต่่อ
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทั้้�งในส่่วนของทุ่่�งมหาเมฆ เชีียงใหม่่ หาดใหญ่่ ภููเก็็ต พิิษณุโลก และหอบัังคัับการบิินลููกข่่ายทุกแห่่งให้้สามารถรองรัับการเจริิญ
เติิบโตของปริิมาณการจราจรทางอากาศในทุุกพ้ื้�นท่ี่� โดยการเปล่ี่�ยนแปลงจากการให้้บริิการแบบ Semi-Automation เป็็น Fully Automation  
ท่ี่�มีีขีีดความสามารถในการรองรัับปริิมาณของปริิมาณจราจรทางอากาศและประสิิทธิิภาพในการแข่่งขัันของประเทศในอีีก 7-10 ปีีข้้างหน้้า 
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การพััฒนานวััตกรรมองค์์กร
ส่่งเสริมวัฒนธรรมนวััตกรรมให้้พนักงานทำำ�การวิิจััยและพััฒนานวััตกรรม เพ่ื่�อเป็็นพลังสร้างสรรค์์นวััตกรรมสนับสนุนการปฏิิบััติิงาน 

ทั้้�งภารกิิจบริิการการเดิินอากาศ วิิศวกรรมการเดิินอากาศ และบริิหารจััดการองค์์กร

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญกัับการพััฒนานวััตกรรมทุุกด้้านเพื่่�อพััฒนาองค์์กรทั้้�งภารกิิจหลัักด้้านบริิการการเดิินอากาศ ภารกิิจด้้านบริิการเก่ี่�ยวเนื่่�อง
กัับบริิการการเดิินอากาศ และด้้านการบริิหารจััดการองค์์กร และกำำ�หนดให้้มีีหน่่วยงานรัับผิิดชอบงานด้้านการวิิจััยและพััฒนาในโครงสร้้างองค์์กร
อย่่างชััดเจน มีีนโยบายส่งเสริิมการวิิจััย พััฒนา และนวััตกรรม โดยมีีแนวทางส่่งเสริิมในหลายวิิธีีการอย่่างเข้้มข้้น มาตั้้�งแต่่ปีี 2549 และเปิิดโอกาส 
ให้้พนัักงานนำำ�เสนอผลงานวิิจััยและพััฒนานวััตกรรมใหม่่ๆ เสนอเข้้าประกวดรางวััลนวััตกรรม ซ่ึ่�งผู้้�บริิหารระดัับสููงให้้ความสำำ�คัญโดยร่วมเป็็น 
คณะกรรมการ/คณะอนุุกรรมการอำำ�นวยการส่่งเสริิมงานวิิจััย พััฒนา และนวััตกรรม และให้้การสนัับสนุุนงบประมาณอย่่างต่่อเนื่่�อง นอกจากนี้้�ได้้ 
เรีียนเชิิญผู้้�ทรงคุุณวุฒิิจากภายนอกองค์์กร ซ่ึ่�งเป็็นผู้้�ที่�มีีความรู้้� ความสามารถ ความชำำ�นาญสููง และได้้รัับการยอมรัับในส่่วนของความเช่ี่�ยวชาญ 
เฉพาะด้้านระดัับประเทศเป็็นท่ี่�ปรึึกษาคณะกรรมการอำำ�นวยการส่่งเสริิมฯ เพื่่�อให้้คำำ�ปรึึกษาแนะนำำ�ต่อการดำำ�เนิินงาน วิิจััย พััฒนา และนวััตกรรม
ในเรื่่�องท่ี่�เป็็นประโยชน์ทั้้�งกัับภารกิิจของบริิษััทฯ และทั้้�งท่ี่�เป็็นประโยชน์กัับอุุตสาหกรรมการบิินของประเทศ ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานส่่งเสริิม
นวััตกรรมในองค์์กรของบริิษััทฯ มีีการพััฒนาอย่่างเป็็นระบบและยั่่�งยืืน

นอกจากนี้้� ยัังได้้กำำ�หนดเรื่่�องการผลัักดัันให้้เกิิดนวััตกรรมในองค์์กรไว้้เป็็นเป้้าประสงค์์ในแผนวิิสาหกิิจอย่่างชััดเจน และมีีการกำำ�หนดแผนการ 
ส่่งเสริิมนวััตกรรมอย่า่งเป็น็รููปธรรม มีีการทำำ�งานร่ว่มกันัในลัักษณะการบููรณาการกับัแผนงานของหน่ว่ยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับการผลักัดัันให้้เกิิดนวััตกรรม
ในองค์ก์ร ได้้แก่่ หน่่วยงานท่ี่�รัับผิิดชอบงานทรัพัยากรบุคุคลต่่อยอดการจัดัการความรู้้�อย่า่งต่่อเนื่่�อง นอกจากนี้้� ยังัมีีการจัดัทำำ�แนวทางการส่ง่เสริิมงาน
วิิจััย พััฒนา และนวััตกรรมท่ี่�ถ่่ายทอดมาจากกลยุุทธ์์ นโยบายระดัับองค์์กร มีีการกำำ�หนดแผนงาน/โครงการ และกิิจกรรมไว้้อย่่างเป็็นระบบ มีีการ 
บููรณาการงานนวัตักรรมกับัระบบงาน/แผนงานภายในองค์ก์ร และมีีการสร้้างพัันธมิตรภายนอกองค์ก์ร แสดงให้เ้ห็็นวงจรการพัฒันาองค์ก์รนวััตกรรม
อย่่างต่่อเนื่่�อง ในปีี 2563 บริิษััทฯ มีีการคััดเลืือกผลงานนวััตกรรมเพื่่�อส่่งเข้้าประกวดทั้้�งภายในองค์์กร ระดัับประเทศ และนานาชาติิ 

ผลงานนวััตกรรมประจำำ�ปี 2563 ท่ี่�ได้้รัับรางวััลระดัับประเทศ/
นานาชาติิ

รางวััลจากสภาวิิจััยแห่่งชาติิ
ผลงานกล่อ่งเครื่่�องมืือสำำ�หรับั TopSky-ATC Datasets “สั่่�งง่่ายๆ 

กัับ TopSky-ATC” ได้้รัับรางวััลประกาศเกีียรติิคุุณ สาขาเทคโนโลยีี
สารสนเทศและนิิเทศศาสตร์์ รางวััลผลงานประดิิษฐ์คิิดค้้น ประจำำ�
ปีีงบประมาณ 2563 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการจััดซ้ื้�อระบบบริิหารจราจร
ทางอากาศระบบใหม่่ภายใต้้โครงการ Thailand Modernization CNS/
ATM Systems (TMCS) มาใช้้งาน และเพื่่�อให้้ระบบ TMCS สามารถ
ทำำ�งานได้้ถููกต้้องตามมาตรฐานของ ICAO และสอดคล้้องกัับการทำำ�งาน
ของเจ้้าหน้้าท่ี่�ควบคุุมการจราจรทางอากาศ จำำ�เป็็นต้้องอาศััยข้อมููลท่ี่� 
เรีียกว่่า “Datasets” การปรัับแก้้ไข Datasets ทั่่�วประเทศประกอบด้้วย 
ขั้้�นตอนจำำ�นวนมาก ซึ่่�งต้้องใช้้เวลานาน อีีกทั้้�งอาจเกิิดข้้อผิิดพลาดในระหว่า่ง 
ดำำ�เนิินการได้้ ดัังนั้้�นเพื่่�ออำำ�นวยความสะดวก ลดระยะเวลา และลดข้้อ 
ผิิดพลาดกองวิิศวกรรมระบบติิดตามอากาศยานจึึงได้้จััดทำำ�ชุดคำำ�สั่่�ง  
Bash Shell Scripts หรืือ Datasets Toolbox เข้้ามาช่่วยดำำ�เนิินการ 
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รางวััลจากเวทีี The International Trade Fair-Ideas, Inventions  
and New Products” (iENA 2019) เมืืองนููเรมเบิิร์์ก สหพัันธ์์
สาธารณรัฐเยอรมนีี

ผลงานอุุปกรณ์์ป้้องกัันความเสีียหายจากความเข้้มของสััญญาณ
วิิทยุท่ี่�สามารถเลืือกค่่าเทรสโฮลด์์ได้้ 

ได้้รัับ 2 รางวัลั คืือ รางวััลเหรีียญเงินิ สาขา Basic Electronic Circuitry 
และรางวััลพิิเศษ (Special Prize) ระดัับเหรีียญทอง จาก Ministry  
of Science and Higher Education of the Russian Federation 
อุุปกรณ์์นี้้�ถููกพััฒนาข้ึ้�น เพื่่�อป้้องกัันความเสีียหายของระบบเฝ้้าระวััง
สััญญาณรบกวน จากสััญญาณ RF ความเข้้มสููงท่ี่�เกิิดจากเครื่่�องส่่งวิิทยุุ 
โดยเมื่่�อเครื่่�องส่่งวิิทยุุทำำ�งานจะเกิิดสััญญาณป้อนกลัับเข้้ามาท่ี่�ระบบ 
เฝ้้าระวัังสััญญาณรบกวน ซ่ึ่�งทำำ�ให้้ระบบเกิิดความเสีียหาย หรืือเกิิดการ
ลดทอนความไวของการรัับสััญญาณของระบบเฝ้้าระวััง ซ่ึ่�งอุุปกรณ์์ชิ้้�นนี้้�
สามารถป้้องกัันระบบเฝ้้าระวัังสััญญาณรบกวนได้้ โดยใช้้หลัักการตรวจจัับ 
ระดัับความเข้้มของสััญญาณ RF เพื่่�อตััดต่่อระบบสายอากาศของภาครัับ 
ของระบบเฝ้้าระวัังสััญญาณรบกวนไม่่ให้้ถููกสััญญาณ RF ความเข้้มสููง 
จากเครื่่�องส่่งเข้้ามาทำำ�ความเสีียหาย

ผลงานการประกวดผลงานนวัตกรรมประจำ�ปี 2563 มีผลงานนวัตกรรมที่ได้รับการคัดเลือก 14 ผลงาน ได้แก่

ประเภทผลงาน ระดัับรางวััล

ผลงานนวััตกรรมเพ่ื่�อการขัับเคล่ื่�อนองค์์กร (4 ผลงาน)

1. โปรแกรมจััดการจราจรขาออก ณ ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิ และท่่าอากาศยานดอนเมืือง Gold ลำำ�ดับท่ี่� 1

2. อุุปกรณ์์บัันทึึกแผนผัังลานจอดของอากาศยานอิิเล็็กทรอนิิกส์์ Gold ลำำ�ดับท่ี่� 2

3. สภาพภููมิประเทศสำำ�หรัับการแจ้้งเตืือน MSAW Silver ลำำ�ดับท่ี่� 1

4. ระบบประสานงานบริิหารจราจรทางอากาศระหว่่างทหารและพลเรืือน Silver ลำำ�ดับท่ี่� 2

ผลงานนวััตกรรมที่�สร้างคุุณค่าเพิ่่�มให้้องค์์กร (10 ผลงาน)

5. สั่่�งง่่ายๆ กัับ TopSky-ATC Gold ลำำ�ดับท่ี่� 1

6. เครื่่�องมืือช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการตรวจสอบระบบ TopSky Gold ลำำ�ดับท่ี่� 2

7. อุุปกรณ์์บัันทึึกหน้้าจอแสดงผลระบบติิดตามอากาศยานสำำ�หรัับการบริิหารจราจรทางอากาศ Silver ลำำ�ดับท่ี่� 1

8. อุุปกรณ์์ตรวจวััดความหน่่วงของสััญญาณเสีียงแบบสามารถเลืือกค่่าเทรสโฮลด์์ได้้ Silver ลำำ�ดับท่ี่� 1

9. โปรแกรมคำำ�นวณความเส่ี่�ยงและประมวลผลข้้อมููลความปลอดภััยใน RVSM Airspace Silver ลำำ�ดับท่ี่� 2

10. การติิดตามงานผ่่าน WAP Application บนระบบวิิทยุุสื่่�อสาร Silver ลำำ�ดับท่ี่� 3

11. ระบบตรวจวััดคุุณภาพอากาศแบบ Real-time Bronze ลำำ�ดับท่ี่� 1

12. เว็็บไซต์สำำ�หรัับค้้นคว้้าและแบ่่งปัันข้้อมููลเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและลดเวลาในการค้้นหาข้้อมููล Bronze ลำำ�ดับท่ี่� 2

13. ระบบประเมิินความเส่ี่�ยงด้้านการรัักษาความปลอดภััยแบบกึ่่�งอััตโนมััติิ Bronze ลำำ�ดับท่ี่� 3

14. ระบบรายงานประจำำ�วันและจััดเก็็บองค์์ความรู้้�ระบบข้้อมููลการบิินภายในเวร Bronze ลำำ�ดับท่ี่� 4
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ความพึึงพอใจของลููกค้้าและผู้้�ใช้้บริิการ
บริิษััทฯ มีีการประเมิินผลความพึึงพอใจ ความไม่่พึึงพอใจ ความต้้องการและความคาดหวัังของผู้้�ใช้้บริิการและผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียที่�สำำ�คัญ 

เป็็นประจำำ�ทุกปีี เพื่่�อรัับฟัังเสีียงสะท้้อนจากลููกค้้าและผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียที่�สำำ�คัญ โดยวัตถุุประสงค์์คืือ
•	 เพื่อให้ผู้ใช้บริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกสามารถสื่อสารถึงความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ ความคาดหวังและความต้องการ 

ให้บริษัทฯ รับทราบในมุมมองของผู้ใช้บริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
•	 เพื่อนำ�ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการให้บริการ มาปรับปรุงกระบวนการให้บริการและแก้ไขปรับปรุงความไม่พึงพอใจของ

ผู้ใช้บริการและเป็นปัจจัยนำ�เข้าในการจัดทำ�แผนบริหารความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
•	 เพื่อนำ�ผลการศึกษาไปปรับใช้ในการสื่อสารไปยังผู้เกี่ยวข้องในการปรับปรุงการให้บริการ
•	 นำ�ข้อคิดเห็นด้านความไม่พอใจและความคาดหวังของกลุ่มผู้บริหารจากหน่วยงานผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสำ�คัญมาจัดลำ�ดับความสำ�คัญในการ

ปรับปรุงการดำ�เนินงานและการให้บริการ

ในปีี 2563 บริิษััทฯ ไม่่ได้้ทำำ�การสำำ�รวจความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้บริิการฯ เนื่่�องจากมีีผลกระทบจากโรคติิดเช้ื้�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  
แต่่จากผลการประเมิินในปีี 2562 ยัังสามารถนำำ�มาใช้้เป็็นประเด็็นสำำ�คัญในการปรัับปรุุง/พััฒนาได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง 

แสดงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่บริษัทฯ ทำ�การสำ�รวจความพึงพอใจ

สรุุปผลการสำำ�รวจความพึึงพอใจ ท่ี่�มีีต่อการดำำ�เนิินงานในการบริิหารความสััมพัันธ์์ด้้านต่่างๆ ของบริิษััทฯ 6 ด้้าน คืือ 
1)	 ประโยชน์ที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับจากการสื่อสารข้อมูลสารสนเทศที่สำ�คัญของบริษัทฯ 
2)	 การรับฟังความคิดเห็น และ/หรือ ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และการดำ�เนินการตามความคิดเห็น/ความต้องการอย่างเหมาะสม

เพื่อประโยชน์ร่วมกัน 
3)	 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับเชิญเข้าร่วมทุกกิจกรรมที่มีความเกี่ยวข้องที่บริษัทฯ จัดขึ้น 
4)	 กิจกรรมที่บริษัทฯ จัดขึ้นเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการดำ�เนินงาน/กิจกรรมในระดับที่เหมาะสม 
5)	 ประโยชน์/ผลสัมฤทธิ์ที่หน่วยงานผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรมที่บริษัทฯ จัดขึ้น
6)	 การได้รับความร่วมมือจากบริษัทฯ ในการเข้าร่วมกิจกรรมที่หน่วยงานผู้มีส่วนได้ส่วนเสียร้องขอ (Cooperation) มีระดับคะแนนเฉลี่ย 3.91  

ในปี 2562 ระดับคะแนนเฉลี่ย 3.71 ในปี 2561 และระดับคะแนนเฉลี่ย 3.70 ในปี 2560 จะเห็นได้ว่าหากเปรียบเทียบ 3 ปีที่ผ่านมา 
ผลสำ�รวจมีระดับคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

5.00

ระดับความพึงพอใจ “หน่วยงาน” ระดับความพึงพอใจ “บุคคล” 1.00

ANSP 3.44
AOC 3.33
AOT 3.71

GA 3.82
กพท. 3.25

กรมท่าอากาศยาน 3.50
กรมอุตุนิยมวิทยา 3.80

กองทัพเรือ 3.73
กองทัพอากาศ 3.88

สบพ. 3.50
สำ�นักงาน กสทช. 3.82

2.00 3.00 4.00 5.00

4.00

3.00

2.00

1.00

3.46 3.54
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กิิจกรรมความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานภายนอก

คณะกรรมาธิการการคมนาคมวุฒิสภาเข้าตรวจเยี่ยม 
วัันท่ี่� 1 กรกฎาคม 2563 นายสมนึึก รงค์์ทอง กรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ พร้้อมด้้วยคณะผู้้�บริิหารให้้การต้้อนรัับ พลเอก ยอดยุุทธ บุุญญาธิิการ 

ประธานคณะกรรมาธิิการการคมนาคม วุุฒิิสภา และคณะกรรมาธิิการการคมนาคม วุุฒิิสภา ในโอกาสเข้้าตรวจเยี่่�ยมบริิษััทฯ พร้้อมฟัังการบรรยาย 
และแลกเปล่ี่�ยนความคิิดเห็็น ประเด็็นผลกระทบในภาพรวมของปริิมาณจราจรทางอากาศ และผลกระทบทางการเงิินของบริิษััทฯ จากสถานการณ์์
แพร่่ระบาดโรคติิดเช้ื้�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) พร้้อมกลยุุทธ์์ในการดำำ�เนิินงานเพื่่�อลดผลกระทบจากสถานการณ์์ดัังกล่่าว ณ สำำ�นักงานใหญ่่ 
ทุ่่�งมหาเมฆ 
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รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงคมนาคมตรวจราชการและสำ�รวจความพร้อมในการเปิดให้บริการของท่าอากาศยานเบตง จังหวัดยะลา
นายถาวร เสนเนีียม รััฐมนตรีีช่วยว่าการกระทรวงคมนาคม พร้้อมคณะ เดิินทางมาตรวจราชการและสำำ�รวจความพร้้อมในการเปิิดให้้บริิการ

ของท่่าอากาศยานเบตง จัังหวััดยะลา ระหว่่างวัันท่ี่� 10-11 กัันยายน 2563 ซ่ึ่�งเป็็นท่่าอากาศยานแห่่งใหม่่ ลำำ�ดับท่ี่� 29 ของกรมท่่าอากาศยาน เพื่่�อ
สำำ�รวจความพร้้อมในการให้้บริิการเป็็นไปตามนโยบายรัฐบาล เพื่่�อกระตุ้้�นเศรษฐกิิจภาคใต้้ทั้้�งด้้านการลงทุุนเเละการท่่องเท่ี่�ยว เพิ่่�มขีีดความสามารถ
การขนส่่งทางอากาศเเละใช้้เป็็นหนึ่่�งในยุทุธศาสตร์์ทางอากาศระหว่่างประเทศ เพื่่�อรองรัับการเปิิดเสรีีอาเซีียน โดยนายกรััฐมนตรีีและรััฐบาลเล็็งเห็็น 
ถึึงความสำำ�คัญของการพััฒนาพ้ื้�นท่ี่�ในจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ ซ่ึ่�งในส่่วนของบริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการก่่อสร้้างหอบัังคัับการบิินแล้้วเสร็็จเป็็นท่ี่�เรีียบร้้อย 
โดยได้้เตรีียมความพร้้อมของระบบสื่่�อสาร ระบบเครื่่�องช่่วยการเดิินอากาศ และอััตรากำำ�ลังของบุุคลากรประจำำ�หอบัังคัับการบิิน ดำำ�เนิินการฝึึกอบรม 
เจ้้าหน้้าท่ี่�ควบคุุมจราจรทางอากาศ ซ่ึ่�งปััจจุุบัันได้้รัับการรัับรองความสามารถในการปฏิิบััติิงานจากสำำ�นักงานการบิินพลเรืือนแห่่งประเทศไทย 
เป็็นท่ี่�เรีียบร้้อยแล้้ว ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ พร้้อมให้้บริิการการเดิินอากาศ เพื่่�อความปลอดภััยของทุุกเท่ี่�ยวบินท่ี่�จะมาใช้้บริิการท่ี่�สนามบิินเบตง
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รฐัมนตรีชว่ยวา่การกระทรวงคมนาคม ตรวจเยี่ยมพรอ้มรบัฟงัรายงานความคืบหนา้แผนงานการให้บรกิารการเดินอากาศ ณ สนามบนิอู่ตะเภา
วัันท่ี่� 24 สิิงหาคม 2563 นายถาวร เสนเนีียม รััฐมนตรีีช่วยว่าการกระทรวงคมนาคม พร้้อมคณะ เดิินทางไปตรวจเยี่่�ยม พร้้อมรัับฟัังรายงานความ

คืืบหน้า้แผนงานการให้บ้ริิการการเดินิอากาศ ณ สนามบินิอู่่�ตะเภาของบริษัิัทฯ ในฐานะหน่ว่ยงานในกำำ�กับดููแล ท่ี่�ได้้รัับมอบหมายจากรัฐับาลให้เ้ข้้าไป
เป็็นผู้้�ให้้บริิการการเดิินอากาศในโครงการพััฒนาสนามบิินอู่่�ตะเภาและเมืืองการบิินภาคตะวัันออก โดยนายสมนึึก รงค์์ทอง กรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่  
นายทินกร ชููวงศ์์ รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ (ปฏิิบััติิการ) และนายสุทุธิิพงษ์์ คงพููล รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่ ่(มาตรฐานและความปลอดภัยั) 
ได้้รัับฟัังแนวนโยบาย และรายงานถึึงขอบเขตความรัับผิิดชอบของบริิษััทฯ แผนการดำำ�เนิินโครงการ ความคืืบหน้้า รวมถึึงปััญหาอุุปสรรคต่่างๆ  
เพื่่�อเตรีียมพร้้อมรองรัับการเติิบโตด้้านการขนส่่งทางอากาศของประเทศในระยะยาว ณ สถานีีการบิิน กองการบิินทหารเรืือ จ.ระยอง

093
บริิษััท วิิทยุุการบิินแห่่งประเทศไทย จำำกััด
รายงานประจำำปีี 2563



การลงนามข้อตกลงการปฏิบัติงานระหว่าง บริษัท วิทยุการบินแห่งประเทศไทย จำ�กัด และ กรมอุตุนิยมวิทยา
วัันท่ี่� 18 มิิถุุนายน 2563 นายสมนึึก รงค์ท์อง กรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ พร้้อมด้้วย นาวาอากาศเอก สมศักัดิ์์� ขาวสุวรรณ์์ อธิิบดีีกรมอุตุุุนิิยมวิิทยา 

ลงนามข้้อตกลงการปฏิิบััติิงานด้้านอุุตุุนิิยมวิิทยาการบิิน (Letter of Agreement) พร้้อมประสานการทำำ�งานด้้านอุุตุุนิิยมวิิทยาการบิินอย่่างต่่อเนื่่�อง 
เพื่่�อความปลอดภััยและความสะดวกรวดเร็็วในการบริิหารจััดการเท่ี่�ยวบิน โดยมีีนายณัฐวััฒน์์ สุุภานัันท์์ รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ (วิิศวกรรม) 
และนางสาวกรรวีี สิิทธิิชีีวภาค รองอธิิบดีีกรมอุุตุุนิิยมวิิทยา ฝ่่ายปฏิิบััติิการ ร่่วมเป็็นสัักขีีพยาน ณ หอประชุุมกรมอุุตุุนิิยมวิิทยา ถนนสุุขุุมวิิท  
เขตบางนา กรุุงเทพฯ การลงนามข้้อตกลงฯ ฉบับปีี 2563 นี้้� เป็็นการทบทวนแนวทางการปฏิิบััติิงานของกรมอุุตุุนิิยมวิิทยา (อต.) และบริิษััทฯ  
ให้้เป็็นไปตามมาตรฐานและข้้อกำำ�หนดขององค์์การการบิินพลเรืือนระหว่่างประเทศ (ICAO) ว่่าด้้วยการจััดทำำ�ข้อตกลงการปฏิิบััติิงานร่่วมกัันระหว่่าง
หน่่วยงานให้้บริิการอุุตุุนิิยมวิิทยาการบิิน กัับหน่่วยงานผู้้�มีีอำำ�นาจหน้้าท่ี่�ในการให้้บริิการจราจรทางอากาศ พ.ศ. 2559 โดยมีีวัตถุุประสงค์์สำำ�คัญคืือ

•	 เพื่อให้การปฏิบัติงานด้านอุตุนิยมวิทยาการบิน และการให้บริการจราจรทางอากาศของบริษัทฯ ให้เป็นไปตามมาตรฐานและเกิดความ
ปลอดภัยกับเที่ยวบินต่างๆ ด้วยข้อมูลด้านอุตุนิยมวิทยามีความถูกต้อง รวดเร็ว แม่นยำ� ทันเวลา เป็นประโยชน์ต่อการบริหารจราจรทาง
อากาศและเป็นประโยชน์ต่อการทำ�การบิน ในการวางแผนการบินและบริหารจัดการเที่ยวบิน

•	 เพื่อความปลอดภยัและความคลอ่งตวัในการบรหิารจราจรทางอากาศ บรษัิทฯ จึงไดร้ว่มมอืกับ อต. ในการปฏบิตังิานดา้นอตุนุยิมวิทยาการบนิ 
มาโดยตลอด โดย อต.เป็นผู้ให้ข้อมูลพยากรณ์อากาศและการแจ้งเตือนกรณีสภาพอากาศเลวร้าย หรือมีการเปลี่ยนแปลงของสภาพอากาศ
อยา่งฉบัพลนั ที่อาจเปน็อนัตรายตอ่การปฏบิตักิารบนิในช่วงของการทำ�การบนิ โดยเฉพาะอย่างยิง่บรเิวณพื้นที่ที่เครื่องบนิกำ�ลงัเพิม่หรอืลด
ระดบัเพดานการบนิ และพื้นที่เขตประชดิสนามบนิ ซึ่งตลอดเวลาที่ผ่านมาเจา้หนา้ที่ของบรษิทัฯ และเจา้หนา้ที่ของ อต.ไดป้ฏบิตังิานรว่มกนั
อย่างบูรณาการในทุกสนามบินทั่วประเทศ

•	 เพื่อยกระดบัการทำ�งานดา้นอตุนุยิมการบนิของประเทศใหส้อดคล้องกบัแนวทางแผนพฒันาการเดินอากาศสากลขององค์การการบนิพลเรือน
ระหว่างประเทศ

•	 เพื่อการแลกเปลี่ยนข้อมูล เชื่อมต่อระบบและอุปกรณ์ในส่วนที่เกี่ยวข้อง สนับสนุนความร่วมมือด้านบุคลากรเพื่อให้มีการถ่ายทอดความรู้
ระหวา่งกนั ซึ่งจะทำ�ใหก้ารปฏิบตังิานรว่มกันมีประสทิธิภาพมากย่ิงขึ้น รวมถึงความร่วมมือในการพฒันาดา้นอุตนุยิมวิทยาการบนิ เพื่อรองรบั
เทคโนโลยีอตุนุยิมวิทยาการบนิสากล อนัจะนำ�มาซึ่งประโยชนต์อ่ระบบการเดนิอากาศของประเทศแล้ว ความรว่มมือที่เกิดขึ้นนบัเปน็โอกาส
ในการดำ�เนินการร่วมกันที่สำ�คัญยิ่งต่อประเทศไทย เพื่อขับเคลื่อนการปฏิบัติงานและก่อให้เกิดประโยชน์อย่างชัดเจน โดยมีเป้าหมายสูงสุด
ในการพัฒนาด้านการเดินอากาศให้ได้ตามข้อกำ�หนดของ ICAO ซึ่งอยู่บนพื้นฐานความปลอดภัยของผู้โดยสารเป็นสำ�คัญ 
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การดำำ�เนิินงานการพััฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืืนด้้านสัังคม
การดูแลสังคมและชุมชน

เพื่่�อสร้้างความตระหนัักและปรัับเปล่ี่�ยนพฤติิกรรมสัังคมด้้านความปลอดภััยในปีี 2563 บริิษััทฯ ดำำ�เนิินงานตามแผนแม่่บทแสดงความรัับผิิดชอบ
ต่่อสัังคม ท่ี่�ตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ การดููแลสัังคมและชุุมชน ในหลากหลายมิติิ ส่่งเสริิมการพััฒนาตามเป้้าหมาย 
การพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน เพื่่�อมุ่่�งเน้้นให้้สัังคม ชุุมชน ตระหนัักรู้้�ถึึงกิิจกรรม ประเพณีี วััฒนธรรม ท่ี่�มีีผลกระทบต่่อความปลอดภััยด้านการบิินของประเทศ
ทั้้�งระดัับชุุมชน และเยาวชน 

•	 นวัตกรรมชุมชน
สง่เสรมิวฒันธรรมนวตักรรมใหพ้นกังานทำ�การวจิยัและพฒันานวัตกรรมเพื่อเปน็การเสรมิสรา้งความเขม้แขง็ของชมุชน เพื่อสง่เสรมิให้ 
เกิดผลงานนวัตกรรมชุมชนที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนโดยรอบองค์กร และรอบสนามบิน โดยนำ�ความสามารถหลักของบริษัทฯ ทั้ง 2 ด้าน 
คอื มาตรฐานและฝีมอืการใหบ้รกิารการเดินอากาศเปน็ที่ยอมรบัของอุตสาหกรรมการบนิ และความเชี่ยวชาญดา้นเทคโนโลยีและนวัตกรรม
การจราจรทางอากาศของบุคลากรของบริษัทฯ ไปช่วยเหลือชุมชนกลุ่มต่างๆ ได้แก่ 
-	ช ุมชนที่อยู่รอบสนามบิน รอบเขตประชิดสนามบินหรือแนวเส้นการบินที่ได้รับผลกระทบจากการให้บริการของบริษัทฯ 
-	ช ุมชนที่สร้างผลกระทบให้กับการให้บริการของบริษัทฯ ได้แก่ ชุมชนที่มีการจุดบั้งไฟ ปล่อยโคมลอย โคมควัน โดรน การดำ�เนินงาน

ของวิทยุชุมชนที่อยู่โดยรอบสนามบิน รอบเขตประชิดสนามบิน หรือแนวเส้นทางการบิน 
-	 กลุ่มชุมชนสังคมทั่วไป เพื่อสร้างโอกาส และสนับสนุนให้ชุมชนและสังคมตระหนักถึงการดำ�เนินงานที่ไม่กระทบต่อสิ่งแวดล้อม  

ซึ่งเป็นการแสดงความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคมในฐานะองค์กรที่มีการบริหารจัดการที่ดี 

ผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญโดยร่วมเป็็นคณะกรรมการ/คณะอนุุกรรมการอำำ�นวยการส่่งเสริิมงานวิิจััย พััฒนา และนวััตกรรม และ
ให้้การสนัับสนุุนงบประมาณอย่่างต่่อเนื่่�อง นอกจากนี้้�ได้้เรีียนเชิิญผู้้�ทรงคุุณวุฒิิจากภายนอกองค์์กร ซ่ึ่�งเป็็นผู้้�ที่�มีีความรู้้� ความสามารถ ความชำำ�นาญ
สููง และได้รั้ับการยอมรับัในส่ว่นของความเช่ี่�ยวชาญเฉพาะด้า้นระดับัประเทศเป็น็ท่ี่�ปรึึกษา เพื่่�อให้้การดำำ�เนินิงานส่ง่เสริมินวััตกรรมชุมุชนของบริษัิัทฯ  
มีีการพััฒนาอย่า่งเป็็นระบบและยั่่�งยืืนจึึงได้้ผลัักดัันให้้เกิิดนวััตกรรมชุุมชนอย่่างเป็็นรููปธรรม สามารถนำำ�นวััตกรรมไปขยายผลให้้เป็็นประโยชน์ต่่อชุุมชน 
ต่่างๆ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งสามารถเพิ่่�มรายได้้ให้้กัับชุุมชนเป้้าหมายได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม อัันจะนำำ�มาซ่ึ่�งการสร้้างความร่่วมมืือและสร้้างพัันธมิตรท่ี่�ดีี
ระหว่่างชุุมชนเป้้าหมายกับบริิษััทฯ

•	ผ ลงานที่ได้รับรางวัลประกวดการขยายผลงานนวัตกรรมชุมชน ปี 2562 และนำ�ไปสร้างประโยชน์ต่อชุมชนในปี 2563

เคร่ื่�องหยอดเมล็ดพันธุ์์�ข้้าวรุ่่�นดััดแปลงสำำ�หรัับนาน้ำำ��ตม
วัันท่ี่� 20 สิิงหาคม 2563 บริิษััทฯ ทำำ�การส่่งมอบ “เครื่่�องหยอดเมล็็ด

พัันธุ์์�ข้าวรุ่่�นดััดแปลงสำำ�หรัับนาน้ำำ��ตม” จำำ�นวน 15 เครื่่�อง ให้้กัับกรมการข้้าว  
เพื่่�อส่่งเสริิมและสนัับสนุุนเครื่่�องจัักรกล ในการเกษตรในการปลููกข้้าว  
ซ่ึ่�งเป็็นผลงานนวััตกรรมชุุมชน ท่ี่�ได้้รัับการจดสิิทธิิบััตรจากกรมทรััพย์์สิิน
ทางปััญญา โดยมีี นายขจร เราประเสริิฐ รองอธิิบดีีกรมการข้้าว เป็็น 
ผู้้�รับมอบ และ นายสุขเหลืือ เช่ี่�ยวอาชีีพ รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ 
(นโยบายและทรััพยากรบุุคคล) เป็็นผู้้�แทนส่่งมอบ 

เครื่่�องหยอดเมล็็ดพัันธุ์์�ข้าวนาน้ำำ��ตม (Rice Seeding Machine) เป็็นผลงานท่ี่�ได้้รัับรางวััลชนะเลิิศ สาขาเกษตรชุุมชน โครงการนวััตกรรมชุุมชน 
ประจำำ�ปี 2558 ของศููนย์์ควบคุุมการบิินพิิษณุโลกและได้้รัับรางวััลดีีเด่่น ประจำำ�ปี 2559 โครงการขยายผลงานนวััตกรรม (ชุุมชนสััมพัันธ์์) ได้้รู้้�จักเป็็น 
ท่ี่�แพร่่หลาย มีีหลายหน่่วยงานราชการ และเกษตรชุมุชน นำำ�ไปใช้้ส่่งเสริิมการลดต้น้ทุุนการผลิติให้้เกษตรกรและเพิ่่�มผลผลิติด้้านการปลููกข้้าวจากการ
ใช้้ผลงานนวัตักรรมแบบครบวงจร และให้ค้วามรู้้�แก่่เกษตรกรตั้้�งแต่่การเตรีียมดิิน จนถึึงเก็็บเก่ี่�ยว และแปรรููปออกจำำ�หน่า่ย ซ่ึ่�งได้้รัับความสนใจและรู้้�จัก
อย่่างแพร่่หลายในหมู่่�เกษตรกร อำำ�เภอบางระกำำ� จัังหวััดพิิษณุโลก โดยได้้มีีการขยายผลทำำ�แปลงนาอิินทรีีย์์ ในปีี 2561 เพาะปลููกข้้าวหอมมะลิิ 105  
ลงพ้ื้�นท่ี่�แปลงนานายเอนก ถิ่่�นวงษ์์แย จำำ�นวน 6 ไร่่ และต่่อมาได้้มีีการขยายผลงานนวััตกรรมปีี 2562 โดยมีีการเผยแพร่่ความรู้้�ให้้กัับศููนย์์เรีียนรู้้�
เศรษฐกิิจพอเพีียงไร่่นาสวนผสมอำำ�เภอกงไกรลาศ จัังหวััดสุุโขทััย และขยายผลไปยังัอำำ�เภอพรหมพิริาม จัังหวััดพิิษณุโลก โครงการขับัเคลื่่�อนพิิษณุโลก
เมืืองอาหารปลอดภััย ผลลััพธ์์จากการพััฒนานวััตกรรมดัังกล่่าวนี้้�สร้้างประโยชน์ให้้กัับชุุมชนและเกษตรกรเป็็นไปตามนโยบายการแสดงความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมของบริิษััทฯ
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โครงการธนาคารปููม้าระบบโซลาร์์เซลล์์
คณะรััฐมนตรีีเมื่่�อวัันท่ี่� 6 มีีนาคม 2561 มีีมติิเห็็นชอบการขยายผล

ธนาคารปููม้า้เพื่่�อ “คืืนปููม้าสู่่�ทะเลไทย” ไปสู่่�ชุมชนชายฝั่่�งด้้วยองค์์ความรู้้� 
ด้้านการวิิจััยและนวััตกรรม โดยสำำ�นักงานคณะกรรมการวิิจััยแห่่งชาติิ 
(วช.) เป็็นโครงการธนาคารปููม้าท่ี่�ได้้รัับการสนัับสนุุนจากหลายองค์์กร 
เช่่น ธนาคารออมสิิน กรมประมง ไปรษณีีย์์ไทย เป็็นต้้น

นวััตกรของศููนย์์ควบคุุมการบิินสุุราษฎร์์ธานีี บริิษััทฯ ได้้เล็็งเห็็นคุุณประโยชน์ของโครงการธนาคารปููม้า จึึงมีีแนวคิดในการต่่อยอดให้้โครงการนี้้�
เกิิดประโยชน์สููงสุุดต่่อชุุมชนมากยิ่่�งข้ึ้�น จึึงเสนอ “โครงการธนาคารปููม้าระบบโซลาร์์เซลล์์” ข้ึ้�น โดยมีีแนวคิดเพื่่�อ

-	 สนองนโยบายรัฐบาลตามมติคณะรัฐมนตรีในการสนับสนุนการขยายผลธนาคารปูม้า เพื่อ “คืนปูม้าสู่ทะเลไทย”
-	 เสนอแนวทางวธิีการใหมเ่พื่อสรา้งคณุูปการให้กบัชมุชน เพื่อเพิม่จำ�นวนปมูา้สรา้งอาชีพและรายไดใ้หช้มุชนอยา่งยัง่ยืน และสรา้งความรว่มมอื 

ระหว่างชุมชนกับบริษัทฯ

โครงการธนาคารปููม้าระบบโซลาร์์เซลล์์ นวััตกรได้้ทำำ�การพััฒนานำำ�ระบบโซลาร์์เซลล์์รัับแสงอาทิิตย์์มาผลิิตกระแสไฟฟ้าป้้อนธนาคารปููม้า และมีี 
ระบบสำำ�รองกรณีีเกิิดเหตุุฉุุกเฉิินในสภาวะท่ี่�ท้้องฟ้้ามืืด มีีฝนตก ไฟฟ้าจากโซลาร์์เซลล์์ไม่่สามารถชาร์์จแบตเตอรีีได้้ทำำ�ให้้ระดัับไฟฟ้าในแบตเตอร่ี่�ต่ำำ��กว่่า 
ค่่าท่ี่�กำำ�หนด จะมีีระบบเสีียงเตืือน และอิินเวอร์์เตอร์์จะตััดระบบการจ่่ายไฟฟ้า ทำำ�ให้้สามารถสลัับวงจรไปใช้้ระบบไฟฟ้าส่่วนภููมิภาค หรืือถ้้าไฟฟ้า
ส่่วนภููมิภาคดัับก็็สามารถใช้้ระบบไฟฟ้าสำำ�รองได้้ เป็็นการรัับประกัันว่่าแม่่ปููและลููกปููในถัังเพาะฟัักได้้รัับออกซิิเจนแน่่นอน ผลท่ี่�ได้้รัับจากการพััฒนา
นวััตกรรมมาต่่อยอดโครงการธนาคารปููม้าให้้กัับชุุมชน ทำำ�ให้้

-	ธ นาคารปูม้าไม่มีค่าใช้จ่ายเรื่องค่ากระแสไฟฟ้า
-	 ใช้พลังงานทางเลือกเป็นการช่วยลดโลกร้อน
-	 ระบบโซลาร์เซลล์และระบบสำ�รองสร้างความมั่นใจ และเพิ่มอัตรารอดของลูกปูม้าและแม่ปูม้า
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นวััตกรทำำ�โครงการร่ว่มกัับกลุ่่�มอนุุรัักษ์์อ่่าวพุมเรีียง เนื่่�องจากนวััตกรรมท่ี่�ทำำ�ขึ้�นสามารถเป็็นท่ี่�รู้้�จักและนำำ�ไปใช้้ประโยชน์ได้้ในวงกว้้าง เพราะสถาน
ท่ี่�ตั้้�งชุุมชนแหลมโพธิ์์� ตำำ�บลพุ่่�มเรีียง อำำ�เภอไชยา จัังหวััดสุุราษฎร์์ธานีี เป็็นศููนย์ก์ารเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาและอาจารย์์จากมหาวิิทยาลััยทั่่�วประเทศ และ
มีีการขยายผลไปในพ้ื้�นท่ี่�ชุุมชนอื่่�นๆ ในจัังหวััดสุุราษฎร์์ธานีี ระนอง ชุุมพร ตรััง และเพชรบุุรีี จุุดเด่่นของโครงการนอกจากเรื่่�องพลัังงานทดแทนแล้้ว 
นวััตกรของบริิษััทฯ โดยว่าท่ี่� ร.ต.สมนึึก ช่่วยคง ได้้มีีการต่่อยอดโครงการโดยได้้ริิเริ่่�มก่่อตั้้�ง “กลุ่่�มสััจจะปล่่อยปููม้าลงสู่่�ทะเลไทย” และได้้รัับความ 
ร่่วมมืืออย่่างดีีจากชุุมชนในการเข้้าร่่วมการดำำ�เนิินงาน โดยมีีสมาชิิกชุุมชน (นายสุธรรม แอบมณีี) เป็็นประธานกลุ่่�ม และนวััตกรของบริิษััทฯ  
ว่่าท่ี่� ร.ต.สมนึึก ช่่วยคง ตำำ�แหน่่ง ผู้้�ช่วยผู้�จัดการงานบริิหารทั่่�วไป (ภููมิภาค) สัังกััดศููนย์์ควบคุุมการบิินสุุราษฎร์์ธานีี เป็็นกรรมการและเลขานุุการ 

วััตถุุประสงค์ข์องกลุ่่�มสััจจะปล่่อยปููม้าลงสู่่�ทะเลไทย เพื่่�อสร้้างจิิตสำำ�นึึกในการอนุรัุักษ์์ สร้้างความยั่่�งยืืนของกิจิกรรมธนาคารปููม้า้ เพิ่่�มปริิมาณปููม้า
ในทะเล (จากการท่ี่�ปููม้ามีีโอกาสรอดชีีวิิตสููงข้ึ้�น) เพื่่�อความมั่่�นคง และเพิ่่�มรายได้้ของชาวประมง เป้้าหมายที่�สำำ�คัญของกลุ่่�มสััจจะ คืือ “สร้างจิิตสำำ�นึก
ให้้สมาชิิกปล่่อยแม่่ปููไข่่ฝาดำำ�คืืนสู่่�ทะเล” ตามข้้อตกลงของสมาชิิกกลุ่่�ม 

ความสำำ�เร็็จของโครงการธนาคารปููม้าระบบโซลาร์์เซลส์์ มีีสมาชิิกบริิจาคแม่่ปููม้า เพื่่�อปล่่อยพร้้อมลููกปููม้า (โดยไม่่เก็็บแม่่ปููไว้้ขาย) คิิดเป็็นรายได้้เข้้า
ชุุมชนในช่่วง 6 เดืือนท่ี่�เก็็บสถิิติิ (มิิ.ย.-ธ.ค. 2562) ประมาณ 20-30 ล้้านบาท ซ่ึ่�งนัับว่่าการพััฒนานวััตกรรมโครงการธนาคารปููม้า้ระบบโซลาร์์เซลล์์ ร่่วมกัับ 
การจััดตั้้�งกลุ่่�มสััจจะได้้เสริิมสร้้างและพััฒนาความเข้้มแข็็งแก่่เกษตรกรและองค์์กรเกษตรกร ได้้รัับแนวทางการแก้้ไขปััญหาของเกษตรกรทั้้�งด้้านการ
ผลิิตและการจำำ�หน่า่ย ส่่งเสริิมและพัฒันาการประกอบอาชีีพของเกษตรกร รวมถึึงได้้รัับการประสาน ส่่งเสริิม สนัับสนุุนต่่อสภาเกษตรแห่ง่ชาติิอีีกด้้วย

กลุ่มสัจจะปล่อยปูม้าลงสู่ทะเลไทย
ได้้รัับการข้ึ้�นทะเบีียนกัับสภาเกษตรแห่่งชาติิตามมาตรา 20(4) แห่่ง 
พ.ร.บ.สภาเกษตรแห่่งชาติิ พ.ศ. 2553 ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 23 ธัันวาคม 2562 
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•	 วิทยุการบินฯ น่านฟ้าปลอดภัยจากปัจจัยอันตราย 
บริษัทฯ ได้ขับเคลื่อนการแก้ไขปัญหาโคมลอย โคมควัน และการจุดบั้งไฟ ด้วยการสนับสนุนลงพื้นที่ชุมชน การรณรงค์เพื่อสร้างความรู้  
ความเข้าใจเรื่องการปล่อยโคมลอย โคมควัน และการจุดบั้งไฟ ที่เป็นปัจจัยอันตรายทางการบินกับประชาชน ขอความร่วมมือประชาชน 
หรอืผู้จดังาน ทำ�หนงัสือขออนญุาตจดุบัง้ไฟไปยังหนว่ยงานปกครอง เพื่อความปลอดภยัทางอากาศ ในช่วงประเพณีบญุบัง้ไฟ เปน็งานสำ�คญั
ประจำ�ปีของคนไทย บริษัทฯ มีแนวทางการดำ�เนินงานร่วมกับหน่วยงานต่างๆ ที่มีบทบาทสำ�คัญในการเข้าถึงชุมชน สังคม อย่างต่อเนื่อง  
4 หน่วยงานคือ
-	 สำ�นักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 
-	 กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 
-	 สำ�นักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ (องค์กรมหาชน) กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
-	 บริษัท วิทยุการบินแห่งประเทศไทย จำ�กัด 

ปััจจััยอัันตรายทางการบิิน
ช่่วงเวลาสถานการณ์์ปกติิอัันตรายจากการปล่่อยโคมลอย โคมควััน 

โคมยัักษ์์ หรืือกิิจกรรมอื่่�นๆ ของชุุมชน เป็็นปััจจััยอันตรายสำำ�คัญต่่อการ
ทำำ�การบิินของอากาศยาน จำำ�เป็็นท่ี่�หน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้องต้้องรณรงค์์
ให้้ชุุมชนตระหนัักถึึงอัันตรายจากการปล่่อยโคมควัันและโคมลอยอย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง แต่่อย่า่งไรก็็ตามในปีี 2563 เป็็นปีีท่ี่�เกิิดปััญหาการแพร่่ระบาดของ
เช้ื้�อไวรัสโคโรนา (COVID 19) บริิษััทฯ และหน่่วยงานเก่ี่�ยวข้องจึึงไม่่ได้้มีี
การลงพ้ื้�นท่ี่�เพื่่�อรณรงค์์ให้้ชุุมชนตระหนัักรู้้�ถึึงปััญหาจากกิิจกรรมเหล่่านี้้�

ปีี 2563 บริิษััทฯ ได้้มีีการทบทวนแผนวิิสาหกิิจ พ.ศ. 2564-2568 
กำำ�หนดโครงการ เพื่่�อดำำ�เนิินการหลัังจากประเทศทั่่�วโลกพ้้นจากปััญหา
การแพร่่ระบาดของเช้ื้�อไวรัสโคโรนา (COVID 19) โดยพิจารณากำำ�หนด
แผนการบริหิารความเสี่่�ยงจากปัจัจััยอันตรายทางการบินิ โดยมีีการจัดัการ
ปััญหาและควบคุมุความเสี่่�ยงจากปัจัจััยอันตรายทางการบินิ (บั้้�งไฟ โคมลอย  
โคมควััน RPAS) รวมถึึงการบริิหารความเส่ี่�ยงจากปััจจััยอันตรายทางการบิิน 
และเฝ้้าระวัังปััจจััยอันตรายทางการบิินใหม่่
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•	กิ จกรรมจิตอาสา

•	กิ จกรรมมููลนิิธิิน่่านฟ้้าไทย

จิิตอาสากระทรวงคมนาคมบำำ�เพ็็ญสาธารณประโยชน์
วัันท่ี่� 16 สิิงหาคม 2563 นายทินกร ชููวงศ์์ รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ (ปฏิิบััติิการ) เข้้าร่่วมกิิจกรรมจิิตอาสา “เราทำำ�ดีี เพื่่�อชาติิ ศาสน์์ กษััตริิย์”์ 

ภายใต้้ชื่่�อ จิิตอาสากระทรวงคมนาคมบำำ�เพ็็ญสาธารณประโยชน์ โดยมีี นายศัักดิ์์�สยาม ชิิดชอบ รััฐมนตรีีว่่าการกระทรวงคมนาคม เป็็นประธาน 
ในพิิธีี ภายในงานประกอบด้ว้ย พิิธีีทอดผ้้าป่่าสามััคคีี กิิจกรรมจิิตอาสากระทรวงคมนาคม บำำ�เพ็็ญสาธารณประโยชน์ ์ด้้วยสำำ�นึึกในพระมหากรุณุาธิิคุุณ 
แห่่งพระบาทสมเด็็จพระวชิรเกล้้าเจ้้าอยู่่�หัว ท่ี่�ทรงห่่วงใยและทรงคำำ�นึึงถึึงความอยู่่�ดีีมีีสุขของประชาชนเป็็นสำำ�คัญ ทรงมีีพระราชปณิิธานแน่่วแน่่ท่ี่�จะ
ทำำ�ให้้ประเทศชาติิมั่่�นคง ประชาชนมีีความผาสุุกร่่มเย็็น รวมทั้้�ง สืืบสาน รัักษา ต่่อยอด โครงการอัันเนื่่�องมาจากพระราชดำำ�ริ ด้้วยมุ่่�งหวัังให้้พสกนิิกร 
ทุุกหมู่่�เหล่่า มีีความสมััครสมานสามััคคีีร่วมมืือร่่วมใจ ประกอบกิิจกรรมสาธารณะ เพื่่�อประโยชน์สุุขของชุุมชนส่่วนรวม โดยไม่่หวัังสิ่่�งตอบแทน  
ณ วััดนางนองวรวิิหาร กรุุงเทพมหานคร

มููลนิิธิิน่่านฟ้้าไทยช่่วยเหลืือชุุมชน เพ่ื่�อสู้้�ภัยโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
วัันท่ี่� 22 พฤษภาคม 2563 บริิษััทฯ จััดกิิจกรรมมููลนิิธิิน่่านฟ้้าไทยช่วยเหลืือชุุมชน เพื่่�อสู้้�ภัยโรคติิดเช้ื้�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เพื่่�อ

สนัับสนุุนช่่วยเหลืือชุุมชนท่ี่�ได้้รัับผลกระทบจากการแพร่่ระบาดของเช้ื้�อไวรัสโคโรนา โดยผู้�บริิหารและพนัักงานได้้บริิจาคเงิินร่่วมกัับมููลนิิธิิน่่านฟ้้าไทย 
จำำ�นวน 218,354 บาท เพื่่�อจััดหาเครื่่�องบริิโภคบรรจุุถุุงยัังชีีพ นำำ�ไปมอบให้้กัับชุุมชนหน้้าสมาคมธรรมศาสตร์์ซ่ึ่�งเป็็นชุุมชนบริิเวณโดยรอบท่ี่�ทำำ�การ
สำำ�นักงานใหญ่่ของบริิษััทฯ ท่ี่�ได้้รัับผลกระทบจากการแพร่่ระบาดของภััยโรคติิดเช้ื้�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) จำำ�นวน 460 ครััวเรืือน โดย 
นายสมนึึก รงค์์ทอง กรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ พร้้อมด้้วยผู้�บริิหาร กรรมการมููลนิิธิิน่่านฟ้้าไทย รวมถึึงผู้้�บริิหาร พนัักงานจิิตอาสา และผู้้�แทนจาก
หน่่วยงานใกล้้เคีียง ร่่วมเป็็นเกีียรติิมอบถุุงยัังชีีพให้้กัับพ่ี่�น้้องชุุมชน ณ สวนเฉลิมพระเกีียรติิ 80 พรรษา

099
บริิษััท วิิทยุุการบิินแห่่งประเทศไทย จำำกััด
รายงานประจำำปีี 2563



กิิจกรรมตู้�ปันสุุข
บริิษััทฯ และมููลนิิธิิน่่านฟ้้าไทย ได้้จััดกิิจกรรมตู้้�ปันสุุขเพื่่�อช่่วยเหลืือและบรรเทาความเดืือดร้อ้นให้้กัับประชาชนโดยรอบท่ี่�ทำำ�การ ท่ี่�ได้้รัับผลกระทบ 

จากการแพร่่ระบาดของภััยโรคติิดเช้ื้�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โดยได้้ดำำ�เนิินการนำำ�เครื่่�องอุุปโภคไปใส่่ตู้้�ปันสุุขของบริิษััทฯ ณ สำำ�นักงานตรวจ
คนเข้้าเมืือง สวนพลูู ตั้้�งแต่่เดืือนมิิถุุนายน 2563 จนถึึงเดืือนกัันยายน 2563 โดยได้้รัับเงิินบริิจาคจากฝ่่ายจัดการและพนัักงานในการจััดหาเครื่่�องบริิโภค

การพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์
•	 การบริหารทรัพยากรบุคคล

บรษิทัฯ ตระหนกัถึง “คน” ที่ถอืได้ว่าเปน็ทรพัยากรที่สำ�คญั จึงมนีโยบายการบรหิารทรพัยากรบคุคลในทศิทางที่สอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์ชาติ
แผนพฒันาบคุลากรเพื่อรองรบัประเทศไทย 4.0 นโยบายการกำ�กบัดูแลองคก์รที่ด ีหลกัเกณฑแ์ละแนวทางของระบบประเมนิผลรฐัวสิาหกจิ 
มาตรฐานสากล ISO 26000 นโยบายบรหิารบคุคลภาครฐั ตลอดจนวสัิยทศัน ์และแผนวสิาหกจิของบริษัทฯ จึงได้กำ�หนดนโยบายการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล โดยแบ่งออกเป็นด้านต่างๆ ดังนี้
-	 นโยบายการบริหารโครงสร้างและอัตรากำ�ลัง ที่มีกระบวนการและแนวทางที่เป็นระบบ สอดคล้องกับภารกิจและทิศทางขององค์กร
-	 นโยบายการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร โดยมุ่งเน้นให้การสรรหา การคัดเลือก การบรรจุแต่งตั้ง บุคลากรทั้งภายนอกและภายใน

องค์กร มีกระบวนการและแนวทางที่เป็นระบบ โปร่งใส และเป็นธรรม สอดคล้องกับแผนอัตรากำ�ลัง การจัดการเส้นทางอาชีพ และ
การสืบทอดตำ�แหน่ง

-	 นโยบายการบรหิารค่าตอบแทนและสทิธิประโยชน ์โดยมุง่เนน้ใหก้ารบรหิารค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน ์มีกระบวนการและแนวทาง
ที่เป็นระบบ สอดคล้องกับคุณสมบัติและหน้าที่ความรับผิดชอบ สภาพแวดล้อมของอุตสาหกรรม กฎหมายและผลประกอบการของ
องค์กร

-	 นโยบายการบริหารผลการปฏิบัติงาน โดยมุ่งเน้นให้การบริหารผลการปฏิบัติงาน มีกระบวนการ หลักเกณฑ์ และแนวปฏิบัติที่เป็น
ระบบ โปร่งใสและเป็นธรรม สอดคล้องกับผลลัพธ์ของงาน

-	 นโยบายการเรียนรู้และการพัฒนา โดยมุ่งเน้นให้การพัฒนาบุคลากร มีกระบวนการและแนวทางที่เป็นระบบ สอดคล้องกับการพัฒนา
รายบุคคลตามสายอาชีพ รวมทั้งมีกระบวนการจัดการสารสนเทศ และการจัดการองค์ความรู้ เพื่อการสร้างนวัตกรรมที่ส่งเสริมให้
บริษัทฯ มีการเติบโตอย่างยั่งยืน

-	 นโยบายการจัดการสภาพแวดล้อม โดยมุ่งเน้นให้การจัดการสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน มีกระบวนการและแนวทางที่เป็นระบบ
สอดคล้องกับกฎหมาย และแนวทางส่งเสริมให้พนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดี อีกทั้งยังมุ่งเน้นให้การส่งเสริมจริยธรรม จรรยาบรรณ 
วัฒนธรรมองค์กร และแรงงานสัมพันธ์ มีกระบวนการที่เป็นไปตามแนวทางของนโยบายภาครัฐ วิสัยทัศน์และพันธกิจองค์กร

-	 นโยบายการจดัการสารสนเทศทรพัยากรบคุคล โดยมุง่เน้นใหก้ารบริหารจดัการทรพัยากรบคุคล มเีครื่องมอืการจดัการระบบสารสนเทศ
ที่ครบถ้วนและทันสมัย สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและเป้าหมายการบริหารและการพัฒนาบุคลากรในทุกด้าน
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•	 ความผูกพันต่อองค์กร (Employee Engagement)
บริษัทฯ ทำ�การสำ�รวจความผูกพันต่อองค์กร มีผลการประเมินในช่วงปี พ.ศ. 2560-2563 เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยผลสำ�รวจความผูกพัน
ต่อองค์กร ปี 2563 ร้อยละ 77.90

การดำำ�เนิินงานการพััฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืืนด้้านเศรษฐกิิจและสิ่่�งแวดล้้อม
•	 การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก

ในปี 2563 บริษัทฯ ยังคงขับเคลี่อนการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม เพิ่มประสิทธิภาพการดำ�เนินงานให้สอดคล้องกับนโยบายการบริหาร
จัดการสิ่งแวดล้อม พลังงานและการเปลี่ยนแปลงที่ยั่งยืนขององค์กร และการสร้างคุณค่าที่ยั่งยืนของธุรกิจ โดยกำ�หนดเป็นตัวชี้วัดด้าน 
สภาพแวดล้อม “ปรมิาณ Carbon Emission ที่เกิดจากความไมม่ปีระสิทธภิาพของระบบ ATM (Air Traffic Management) ภายใตว้ตัถปุระสงค ์
เชิงกลยุทธ์ “พัฒนาขีดความสามารถในการรองรับเที่ยวบินและยกระดับประสิทธิภาพระบบการเดินอากาศ” ซึ่งเป็นการทำ� CSR ที่ยึดโยง 
จากแผนยทุธศาสตร ์หรือแผนวิสาหกจิของบรษิทัฯ ในดา้นภารกจิหลกั ซึ่งเปน็การจดัทำ� CSR-in-process (Responsive) จากการใหบ้รกิาร
การเดินอากาศ เพื่อเปน็การชว่ยลดภาวะโลกรอ้น (Carbon Emission) เพื่อลดผลกระทบเชงิลบและสนองความตอ้งการของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสีย  
การพัฒนาระบบ TMCS (Thailand Modernization CNS/ATM System) เข้าใช้งานในปี 2563 จึงเป็นการเพิ่มขีดความสามารถของ
ระบบบริการการเดินอากาศที่ช่วยแก้ไขปัญหาภาวะโลกร้อนได้ ร่วมกับการพัฒนาระบบการจัดการจราจรทางอากาศ ขาออกจากสนามบิน 
ด้วยเทคนิค Gate Hold Procedure การปรับปรุงเส้นทางบินคู่ขนานแบบทิศทางเดียว (Unidirectional Parallel Route) การจัดทำ� 
เส้นทางบินพิเศษตามสภาพการจัดสรร 

•	 การบริหารจัดการห้วงอากาศ
บริษัทฯ นำ�ความรู้ความสามารถนำ�ความสามารถหลักทั้ง 2 ด้านคือ มาตรฐานและฝีมือการให้บริการการเดินอากาศเป็นที่ยอมรับของ
อตุสาหกรรมการบนิ และความเชี่ยวชาญดา้นเทคโนโลยีและนวตักรรมการจราจรทางอากาศของบคุลากรไปพฒันาการดำ�เนนิงานในภารกจิหลกั 
ด้านบริการการเดินอากาศเพื่อส่งเสริมการลดมลพิษทางด้านอากาศ เสียง รวมถึงการลดภาวะโลกร้อน ซึ่งเป็นการแสดงความรับผิดชอบ 
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมในกระบวนการทำ�งาน (CSR in Process) โดยมีการพัฒนาการใช้งานห้วงอากาศ (Conditional Route: CDR) 
การทำ� Ground Delay Program (CTOT) และการพัฒนาการร่อนลงสู่สนามบินในแบบ Continuous Descent Operations (CDO)  
และการบริหารห้วงอากาศรูปแบบอื่นๆ ที่เพิ่มขีดความสามารถในการเพิ่มประสิทธิภาพการบินและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

ความผูกพัน เปรียบเทียบ 2560-2563
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การทำำ�การบิินแบบต่่างๆ ที่่�ทำำ�ให้้ลดก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ (CO2)

ภาพรวมการดำำ�เนิินงานเพื่่�อลดก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ (CO2) ภายใต้้การนำำระบบต่่างๆ เข้้าใช้้งาน
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รููปแบบการบิินสำำ�คัญที่�ช่่วยลดก๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ (CO2)

การบิินลงแบบ Continuous Descent Operations (CDO)
-	 สามารถลดเวลาทำำ�การบิินได้้ 1-2 นาทีีต่อเท่ี่�ยวบิน
-	 เท่ี่�ยวบินประหยััดน้ำำ��มันประมาณ 120-200 กิิโลกรััมต่่อนาทีี
-	 ลดการปล่่อยก๊าซ CO2 ประมาณ 380-630 กิิโลกรััมต่่อเท่ี่�ยวบิน

ระบบ BOBCAT (Bay of Bengal Cooperative Air Traffic Flow Management Advisory System)
-	 ลดปริิมาณการเผาผลาญเช้ื้�อเพลิิงในการบิินได้้กว่่า 10 ล้้านกิิโลกรััม 
-	 ลดภาระค่่าใช้้จ่่ายให้้กัับสายการบิินต่่อปีีได้้กว่่า 110 ล้้านดอลลาร์์สหรััฐ (ประมาณ 4 พัันล้้านบาท)
-	 บริิษััทฯ มีีการพััฒนาระบบ BOBCAT อย่า่งต่่อเนื่่�องให้้มีีประสิิทธิิภาพให้้ทัันสมััยอย่า่งต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเพิ่่�มสภาพคล่่องในการจััดการจราจรทางอากาศ

ของประเทศในภููมิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ผ่่านน่่านฟ้้าของประเทศอััฟกานิิสถาน (Kabul Flight Information Region: Kabul FIR ไปยััง
ภููมิภาคต่่างๆ ในทวีีปยุุโรป

ระบบการเดิินอากาศแบบ Performance-Based Navigation (PBN)
-	ช่ วยประหยััดการใช้้น้ำำ��มันเช้ื้�อเพลิิงของสายการบิินได้้มากข้ึ้�น 
-	 การปล่่อยก๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์สู่่�ชั้้�นบรรยากาศน้้อยลง ลดการสร้้างมลภาวะทางอากาศและเสีียงให้้กัับชั้้�นบรรยากาศโลก 

การดำำ�เนิินงานตามแผนงาน/โครงการท่ี่�สนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานด้้าน CSR in Process เพื่่�อลดก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์ (CO2) หรืือก๊๊าซเรืือนกระจก 
มีีการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�องและหลายรููปแบบตามขีีดความสามารถของระบบต่่างๆ ท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงไปตามเทคโนโลยีีด้านบริิการการเดิินอากาศ
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•	 ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม
บรษิทัฯ ใหค้วามสำ�คญักบัการพฒันา/ปรบัปรุงสถานประกอบการทกุแหง่ทั่วประเทศ 
(ปอส.) และใช้เกณฑ์ในการตรวจประเมินเข้าร่วมประกวดสถานประกอบกิจการ
ต้นแบบดีเด่นด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมระดับประเทศ 
ตามเกณฑ์การประเมินตามข้อกำ�หนดกฎหมายความปลอดภัยฯ จากกรมสวัสดิการ
คุม้ครองแรงงาน ในป ี2563 บรษัิทฯ มีการดำ�เนนิงานดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั 
และสภาพแวดล้อมอย่างต่อเนื่องโดยฝังไว้ในการดำ�เนินงานประจำ� และดำ�เนินการ
ตามหลักเกณฑ์และกฎหมายต่างๆ อย่างครบถ้วนใน 3 ส่วนด้วยกัน ซึ่งทำ�ให้บริษัทฯ 
ไดร้บัรางวัลระดบัประเทศจากการคัดเลอืกสถานประกอบการตน้แบบดเีดน่ดา้นความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งานเป็นประจำ�ทุกปี 

บริษัทฯ มีการจัดทำ�นโยบาย และคู่มือ เกี่ยวกับความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการทำ�งาน และการเผยแพร่ข้อมูลเพื่อการเรียนรู้เรื่องสำ�คัญต่างๆ 
เช่น การป้องกันฝุ่นละออง การป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) เป็นต้น

จากการดำ�เนินแผนงาน โครงการ และงานประจำ� การจัดทำ�นโยบายและคู่มือการ
ดำ�เนินงานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งานของ 
บริษัทฯ ในระยะที่ผ่านมาทำ�ให้สถานประกอบการที่ส่งเข้าประกวดได้รับรางวัล 
สถานประกอบการตน้แบบดเีดน่ดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้ม
ในการทำ�งานมาอย่างต่อเนื่อง โดยมีการจัดกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน ณ สถานประกอบการทุกแห่งของ 
บริษัทฯ เป็นประจำ�ทุกปี โดยในปี 2563 ได้มีการจัดกิจกรรม ดังนี้ 
1.	 กิจกรรมฝึกซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ ประจำ�ปี 2563
2.	 กิจกรรมการตรวจวัดความเข้มของแสงสว่าง ระดับเสียง และคุณภาพอากาศ 

ในสถานที่ทำ�งาน
3.	 กจิกรรมการประกวดสถานประกอบการดเีดน่ดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั 

และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน
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รางวัลสถานประกอบการต้นแบบดีเด่นด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน

ก่่อนปีี 2563

ประเภทรางวััล สถานประกอบการที่่�ได้้รัับรางวััล ได้รับรางวัลปีที่

รางวััลสถานประกอบการต้้นแบบดีีเด่่นฯ ระดัับประเทศ 
สำำ�หรัับสถานประกอบกิิจการท่ี่�ได้้รัับรางวััลเป็็นปีีท่ี่� 10 
ติิดต่่อกััน

1. สำำ�นักงานใหญ่่ ทุ่่�งมหาเมฆ
2. ศููนย์์ควบคุุมการบิินพิิษณุโลก
3. ศููนย์์ควบคุุมการบิินสุุราษฎร์์ธานีี
4. ศููนย์์ควบคุุมการบิินหาดใหญ่่ 
5. ศููนย์์ควบคุุมการบิินเชีียงใหม่่
6. ศููนย์์ควบคุุมการบิินอุุบลธานีี 
7. �ศููนย์์ปฏิิบััติิการวิิศวกรรมจราจรทางอากาศ นครราชสีีมา
8. ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิ 

13
13
12
12
11
11
11
11

รางวััลสถานประกอบการต้้นแบบดีีเด่่นฯ ระดัับประเทศ 
(ทอง) สำำ�หรัับสถานประกอบกิิจการท่ี่�ได้้รัับรางวััลเป็็น 
ปีีท่ี่� 1-4 ติิดต่่อกััน

1. ศููนย์์ควบคุุมการบิินอุุดรธานีี 
2. ศููนย์์ควบคุุมการบิินภููเก็็ต

3
2

รางวััลสถานประกอบการต้้นแบบดีีเด่่นฯ ระดัับจัังหวััด ศููนย์์ควบคุุมการบิินหััวหิน 3

ปีี 2563

ประเภทรางวััล สถานประกอบการที่่�ได้้รัับรางวััล ได้้รัับรางวััลปีีที่่�

รางวััลสถานประกอบการต้้นแบบดีีเด่่นฯ ระดัับประเทศ 
สำำ�หรัับสถานประกอบกิิจการท่ี่�ได้้รัับรางวััลเป็็นปีีท่ี่� 10 
ติิดต่่อกััน

1. ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิ
2. ศููนย์์ปฏิิบััติิการวิิศวกรรมจราจรทางอากาศ นครราชสีีมา

12
14

หมายเหตุุ : �ปี 2563 บริิษััทฯ ส่่งสถานประกอบการเข้้าประกวดรางวััลสถานประกอบการดีีเด่่นฯ 2 แห่่ง เนื่่�องจากสถานการณ์์วิิกฤตของโรคระบาด 
COVID 19

4.	 ตัวชี้วัดอุบัติเหตุจากการทำ�งาน
ในด้านความปลอดภัยนั้นได้มีการกำ�หนดตัวชี้วดอุบัติเหตุจากการทำ�งานและจากสภาพแวดล้อมในการทำ�งานเป็นศูนย์ โดยเปรียบเทียบ
ตั้งแต่ปี 2559-2563 ดังนี้

(เป้้าหมาย : 0 ครั้้�ง)

สถานประกอบการที่่�วััดการเกิิดอุุบััติิเหตุุ ปีี 2559 ปีี 2560 ปีี 2561 ปีี 2562 ปีี 2563

1. สำำ�นักงานใหญ่่ (ทุ่่�งมหาเมฆ) 1 0 0 0 0

2. ฝ่่ายบินทดสอบ 0 0 0 0

3. ศููนย์์ควบคุุมการบิินเชีียงใหม่่ 1 0 0 0 0

4. ท่ี่�ทำำ�การท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิ 1 0 0 0 0

5. ศููนย์์ควบคุุมการบิินหััวหิน 1 1 0 0 0

6. ศููนย์์ควบคุุมการบิินอุุบลราชธานีี 0 1 0 0 0
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การตรวจสอบภายใน
การปฏิบัิัติิหน้้าท่ี่�ของผู้้�ตรวจสอบภายใน ในปี ี2563 เป็็นไปด้้วยความ

เป็็นอิิสระ เท่ี่�ยงธรรม มีีจรรยาบรรณ และมีีความเช่ี่�ยวชาญเยี่่�ยงมืืออาชีีพ
ตามมาตรฐานวิิชาชีีพการตรวจสอบภายใน ซ่ึ่�งได้้กำำ�หนดไว้้อย่่างชััดเจน
ในกฎบััตรของสำำ�นักตรวจสอบภายใน โดยในปีีท่ี่�ผ่่านมา สำำ�นักตรวจสอบ 
ภายในมุ่่�งเน้้นด้้านการยกระดัับการดำำ�เนิินงานของหน่่วยรับตรวจ 
ให้้มีีผลสััมฤทธิ์์�ที่�สููงข้ึ้�น สอดคล้้องกัับเป้้าหมายของบริิษััท วิิทยุุการบิิน
แห่่งประเทศไทย จำำ�กัด และมีีการรายงานที่่�ถููกต้้อง ทำำ�ให้้มีีการปฏิิบััติิ
ตามกฏหมาย กฏระเบีียบ ข้้อกำำ�หนดและมาตรฐานที่่�กำำ�หนด สามารถยก
ระดับัการบริหิารความเสี่่�ยง การควบคุมุภายใน การกำำ�กับดููแลกิจิการที่่�ดีี  
อย่า่งเป็็นระบบ ทั้้�งหน่่วยรับตรวจและบริิษััทฯ นอกจากนั้้�น สำำ�นักตรวจสอบ 
ภายใน ยัังมุ่่�งเน้้นในการพััฒนาและสนัับสนุุนผู้้�ตรวจสอบภายใน 
ให้้มีีความรู้้� ความเช่ี่�ยวชาญ และได้้รัับวุุฒิิบััตรทางวิิชาชีีพตรวจสอบจาก
สมาคมวิิชาชีีพทั้้�งภายในประเทศและระดัับสากล เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�น
ให้้แก่่หน่่วยรับตรวจ

การจััดทำำ�แผนการตรวจสอบ
ในปีี 2563 สำำ�นักตรวจสอบภายในได้้มีีการทบทวนแผนการตรวจสอบประจำำ�ปี 2563 และได้้จััดทำำ�แผนการตรวจสอบเชิิงกลยุุทธ์์ 5 ปีี (ปีี 2564-

2568) และแผนการตรวจสอบประจำำ�ปีงบประมาณ 2564 ท่ี่�สอดรัับกัับแผนวิิสาหกิิจ กลยุุทธ์์ และเป้้าหมายของบริิษััทฯ รวมทั้้�งได้้รวบรวมข้้อมููลท่ี่�
เก่ี่�ยวข้อง เช่่น รายงานผลประเมิินสถานะการดำำ�เนิินงานของรััฐวิิสาหกิิจส่่วน Core Business Enablers (Baseline) และการบริิหารความเส่ี่�ยงและ
ควบคุมุภายในของบริษัิัทฯ โดยใช้้การประเมินิความเสี่่�ยงเป็น็เครื่่�องมืือในการจัดัลำำ�ดับและคัดัเลืือกกิิจกรรมที่่�จะถููกตรวจสอบโดยพิจิารณาตามเกณฑ์์
ความเสี่่�ยงท่ี่�สำำ�คัญของบริิษััทฯ รวมทั้้�งได้้จััดให้้มีีการหารืือร่่วมกัับผู้้�บริิหารเก่ี่�ยวกับแผนการตรวจสอบภายในประจำำ�ปีงบประมาณ 2564 รัับทราบ
ความคาดหวัังของกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ ผู้้�บริิหารระดัับสููง สำำ�นักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิิน และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอื่่�นๆ เพื่่�อให้้แผนการตรวจสอบ
ของสำำ�นักตรวจสอบภายในสอดคล้้องไปในทิิศทางเดีียวกันกัับนโยบาย เป้้าหมาย และวััตถุุประสงค์์การดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ

การปฏิิบััติิงานตรวจสอบ
การปฏิิบััติิงานตรวจสอบภายในมุ่่�งเน้้นการให้้ความเชื่่�อมั่่�น (Assurance) รวมถึึงการให้้บริิการให้้คำำ�ปรึึกษา (Consulting) โดยผลการปฏิิบััติิงาน

ท่ี่�ครอบคลุุมการปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎ ระเบีียบ นโยบาย คำำ�สั่่�งต่่างๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้อง ความครบถ้้วนและเชื่่�อถืือได้้ของข้้อมููลทางการเงิิน ระบบงาน 
ท่ี่�มีีผลกระทบสำำ�คัญต่่อเป้้าหมายของบริิษััทฯ และการรายงานความเหมาะสมของการรัักษาทรััพย์์สิิน และประเมิินการใช้้ทรััพยากรให้้เป็็นไปอย่่าง 
มีีประสิิทธิิภาพและคุ้้�มค่่า เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นในการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ต่่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย

การวางแผนการปฏิิบััติิงานตรวจสอบในรายละเอีียด มีีการรวบรวมข้้อมููลพ้ื้�นฐานท่ี่�เก่ี่�ยวข้อง เพื่่�อใช้้พิิจารณาประเด็็นความเส่ี่�ยง การควบคุุม
ภายใน หรืือความผิิดปกติิอื่่�นๆ ท่ี่�มีีความสำำ�คัญมากำำ�หนดวััตถุุประสงค์์ ขอบเขตของการปฏิิบััติิงานตรวจสอบ และจััดทำำ�แนวการตรวจสอบ จััดทำำ�
รายงานผลการตรวจสอบและข้้อเสนอแนะ/แนวทางแก้้ไขปรัับปรุุง นำำ�เสนอต่่อหน่่วยรับตรวจและผู้้�บริิหารเพื่่�อนำำ�ไปใช้้ในการปรัับปรุุงการปฏิิบััติิงาน 

ในปีีงบประมาณ 2563 สำำ�นักตรวจสอบภายในปฏิิบััติิงานได้้ครบถ้้วนตามแผนการตรวจสอบท่ี่�กำำ�หนด รวมทั้้�งงานตรวจสอบที่่�ได้้รัับมอบหมาย
จากผู้้�บริิหาร นอกจากนี้้� สำำ�นักตรวจสอบภายในได้้เริ่่�มนำำ�เทคโนโลยีีสารสนเทศด้้านการบริิหารจััดการงานตรวจสอบภายในมาใช้้ในการปฏิิบััติิงาน 
เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและผลิิตภาพของกระบวนการตรวจสอบภายใน 

การพััฒนาความสามารถของผู้้�ตรวจสอบ
ความสามารถของผู้้�ตรวจสอบภายใน เป็็นหนึ่่�งในจรรยาบรรณที่�สำำ�คัญ ซ่ึ่�งผู้้�ตรวจสอบภายในต้้องนำำ�ความรู้้� ทัักษะ และประสบการณ์์ของผู้้�ตรวจสอบ 

ภายในมาใช้้ในการสอบทานความเชื่่�อมั่่�นและการให้้คำำ�ปรึึกษา สำำ�นักตรวจสอบภายในส่่งเสริิมให้้ผู้้�ตรวจสอบภายในได้้รัับความรู้้� ทัักษะ และพััฒนา
ความเป็็นมืืออาชีีพ เพื่่�อให้้ผู้้�ตรวจสอบภายในปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ด้้วยความเช่ี่�ยวชาญ มีีความระมััดระวััง ในการประกอบวิิชาชีีพอย่่างเหมาะสม สอดคล้้อง
กัับมาตรฐานและจรรยาบรรณแห่่งวิิชาชีีพตรวจสอบภายในของประเทศไทยและสถาบัันผู้้�ตรวจสอบภายในของสหรััฐอเมริิกา เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�น
ในการให้้บริิการของสำำ�นักตรวจสอบภายในแก่่หน่่วยรับตรวจ

ผู้้�ตรวจสอบภายในได้รั้ับการพัฒันาและอบรมความรู้้�อย่า่งต่่อเนื่่�องทั้้�งภายในและภายนอก และได้รั้ับการเพิ่่�มทัักษะด้้านอื่่�นท่ี่�จำำ�เป็น็ต่่อการปฏิบัิัติิงาน 
มีีการส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้ผู้้�ตรวจสอบภายในพััฒนาตนเองด้้วยการสอบวุุฒิิบััตรทางวิิชาชีีพตรวจสอบหรืือวิิชาชีีพอื่่�นท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับงานตรวจสอบ 
ปััจจุุบััน สำำ�นักตรวจสอบภายในมีีบุคลากรท่ี่�ได้้รัับวุุฒิิบััตรทางวิิชาชีีพทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 16 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 61.54 ของจำำ�นวนผู้้�ตรวจสอบภายในทั้้�งหมด
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รายงานทางการเงิน
1.	 รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทฯ ต่อรายงานทางการเงิน

คณะกรรมการบริิษััท วิิทยุุการบิินแห่่งประเทศไทย จำำ�กัด ได้้จััดให้้มีีการจััดทำำ�งบการเงิิน เพื่่�อแสดงฐานะการเงิิน และผลการดำำ�เนิินงานของ 
บริิษััทฯ ประจำำ�ปีตามหลัักการบััญชีีที่�รัับรองทั่่�วไป 

คณะกรรมการบริิษััทฯ ตระหนัักถึึงภาระหน้้าท่ี่�และความรัับผิิดชอบต่่องบการเงิินของบริิษััทฯ รวมถึึงข้้อมููลสารสนเทศทางการเงิินท่ี่�ปรากฏใน
รายงานประจำำ�ปี 2563 ซ่ึ่�งงบการเงิินดัังกล่่าวจัดทำำ�ขึ้�นตามหลัักการบััญชีีที่�รัับรองทั่่�วไป โดยเลืือกใช้้นโยบายบัญชีีที่�เหมาะสมและถืือปฏิิบััติิอย่่าง
สม่ำำ��เสมอ โดยใช้้ดุุลยพินิิจอย่่างรอบคอบระมััดระวััง สมเหตุุสมผล และประมาณการท่ี่�ดีีที่�สุุดในการจััดทำำ� รวมทั้้�งมีีการเปิิดเผยข้อมููลสำำ�คัญอย่่าง 
เพีียงพอในหมายเหตุุประกอบงบการเงิิน เพื่่�อให้้เป็็นประโยชน์ต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มีีส่วนได้้เสีียของบริิษััทฯ 

นอกจากนั้้�น คณะกรรมการบริิษััทฯ ได้้จััดให้้มีีและดำำ�รงรัักษาไว้้ซ่ึ่�งระบบการบริิหารความเส่ี่�ยง และระบบควบคุุมภายในท่ี่�มีีประสิิทธิิผล เพื่่�อ
ให้้มั่่�นใจได้้อย่่างสมเหตุุสมผลว่่า การบัันทึึกข้้อมููลทางบััญชีีมีีความถููกต้้องครบถ้้วน และเพีียงพอท่ี่�จะดำำ�รงรัักษาไว้้ซ่ึ่�งทรััพย์์สิินของบริิษััทฯ และเพื่่�อ
ป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดการทุุจริิตหรืือการดำำ�เนิินการท่ี่�ผิิดปกติิอย่่างมีีสาระสำำ�คัญ

คณะกรรมการบริิษััทฯ ได้้กำำ�กับดููแลในเรื่่�องการจััดทำำ�รายงานทางการเงิิน โดยทำำ�การแต่่งตั้้�งคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee)  
เพื่่�อทำำ�หน้้าท่ี่�ดููแลรัับผิิดชอบเก่ี่�ยวกับคุุณภาพ ของรายงานทางการเงิิน และระบบควบคุุมภายใน โดยความเห็็นของคณะกรรมการตรวจสอบเก่ี่�ยวกับ
เรื่่�องนี้้�ปรากฏในรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ ซ่ึ่�งแสดงไว้้ในรายงานประจำำ�ปีฉบับนี้้�แล้้ว

คณะกรรมการบริิษััทฯ มีีความเห็็นว่่า ระบบควบคุุมภายในของบริิษััทฯ โดยรวมอยู่่�ในระดัับท่ี่�น่่าพอใจและสามารถสร้้างความเชื่่�อมั่่�นอย่่าง 
สมเหตุุสมผลได้้ว่่างบการเงิินของบริิษััทฯ มีีความเชื่่�อถืือได้้ตามมาตรฐานการบััญชีีที่�รัับรองทั่่�วไป ถููกต้้องตามกฎหมายและกฎระเบีียบท่ี่�เก่ี่�ยวข้อง

2.	 วิเคราะห์ผลการด�ำเนินงาน – งบการเงินเฉพาะบริษัท วิทยุการบินแห่งประเทศไทย จ�ำกัด
ในปีงบประมาณ 2563 บริษัทฯ มีรายได้ต�่ำกว่าค่าใช้จ่ายหรือมีค่าบริการรอเรียกเก็บบริษัทการบินที่เป็นสมาชิก จ�ำนวน 3,426.53 ล้านบาท 

รายการ
ปีี 2563
ล้านบาท

ปีี 2562
ล้านบาท

เพิ่ม (ลด) 

ล้านบาท ร้อยละ

รายได้   

รายได้ค่าบริการควบคุมจราจรทางอากาศ 6,437.32 12,202.68 (5,765.36) (47)

รายได้จากการให้บริการเกี่ยวเนื่อง 776.52 839.75 (63.23) (8)

รายได้อื่น 162.61 304.89 (142.28) (47)

รายได้รวม 7,376.45 13,347.32 (5,970.87) (45)

ค่าใช้จ่าย  

ค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงาน 10,797.10 12,490.01 (1,692.91) (14)

ต้นทุนทางการเงิน 5.88 8.95 (3.07) (34)

รายได้รวม 10,802.98 12,498.96 (1,695.98) (14)

ค่าบริการรอจ่ายคืน (เรียกเก็บ) บริษัทการบินที่เป็นสมาชิก (3,426.53) 848.36 (4,274.89) (504)
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2.1	รายได้ 
ในปีงบประมาณ 2563 บริษัทฯ มีรายได้รวมทั้งสิ้น จำ�นวน 7,376.45 ล้านบาท โดยรายได้หลักที่สำ�คัญของบริษัทฯ คือ รายได้ค่าบริการ
ควบคมุจราจรทางอากาศ จำ�นวน 6,437.32 ลา้นบาท คดิเปน็รอ้ยละ 87 ของรายไดร้วม รายไดจ้ากการใหบ้รกิารเกี่ยวเนื่อง จำ�นวน 776.52 
ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 11 ของรายได้รวม ซึ่งประกอบด้วยรายได้ค่าเช่า ค่าบำ�รุงรักษาอุปกรณ์ ค่าบริการข้อมูลการบิน และรายได้จากงาน
ที่รับทำ� นอกจากนี้ มีรายได้อื่น จำ�นวน 162.61 ล้านบาท หรือประมาณร้อยละ 2 

รายได้ค่าบริการควบคุมจราจรทางอากาศ จำ�นวน 6,437.32 ล้านบาท ลดลงจากปีก่อน จำ�นวน 5,765.36 ล้านบาท หรือประมาณร้อยละ  
47 เนื่องจากผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำ�ให้ปริมาณเที่ยวบินที่จัดเก็บรายได้ 
ของบริษัทฯ ลดลงอย่างต่อเนื่องตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ์ 2563 เป็นต้นมา และผลกระทบจากการปรับลดค่าบริการการเดินอากาศในอัตรา 
ร้อยละ 50 สำ�หรับเที่ยวบินภายในประเทศ และอัตราร้อยละ 20 สำ�หรับเที่ยวบินระหว่างประเทศ ตั้งแต่เดือนเมษายน-ธันวาคม 2563 ตาม
มติคณะกรรมการการบินพลเรือน (กบร.) ส่งผลให้รายได้ค่าบริการควบคุมจราจรทางอากาศของบริษัทฯ ในปี 2563 ลดลง สำ�หรับรายได้
จากการให้บริการเกี่ยวเนื่อง จำ�นวน 776.52 ล้านบาท ลดลงจากปีก่อน จำ�นวน 63.23 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 8 ส่วนใหญ่เป็นรายได้
ค่าบริการข่ายสื่อสารข้อมูลปฏิบัติการบิน รายได้ค่าเช่าและค่าบำ�รุงรักษาอุปกรณ์อื่นลดลง และรายได้อื่น จำ�นวน 162.61 ล้านบาท ลดลง
จากปีก่อนจำ�นวน 142.28 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 47 ส่วนใหญ่เนื่องจากในปีก่อนมีการปรับปรุงบัญชีค่าเช่าที่ราชพัสดุสถานีเครื่องช่วย
การเดินอากาศ ปราจีนบุรี ตามที่กรมธนารักษ์เรียกเก็บย้อนหลัง

2.2	ค่าใช้จ่าย 
ในปีงบประมาณ 2563 บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายรวมทั้งสิ้น จำ�นวน 10,802.98 ล้านบาท ประกอบด้วย ค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงาน จำ�นวน 
7,989.01 ล้านบาท ค่าใช้จ่ายดำ�เนินงานอื่น จำ�นวน 2,808.09 ล้านบาท และต้นทุนทางการเงิน จำ�นวน 5.88 ล้านบาท ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้
มีมาตรการปรับลดค่าใช้จ่ายทั่วทั้งองค์กรที่ไม่กระทบกับภาคความปลอดภัยตามแผนรองรับสถานการณ์ฉุกเฉินทางการเงิน (Contingency 
Plan) ประมาณ 2,573.45 ล้านบาท 

3.	วิ ิเคราะห์์ฐานะการเงิิน – งบการเงิินของบริิษััทฯ และเงิินกองทุุนสวััสดิิการ
3.1	สินทรัพย์ 

บริษัทฯ และเงินกองทุนสวัสดิการ มีสินทรัพย์รวม ณ วันที่ 30 กันยายน 2563 จำ�นวน 3,602.63 ล้านบาท ประกอบด้วยสินทรัพย์หมุนเวียน
ร้อยละ 42 และสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน ร้อยละ 58 โดยมีองค์ประกอบของสินทรัพย์ ดังนี้

รายการ
ปีี 2563
ล้้านบาท

ปีี 2562
ล้้านบาท

เพิ่่�ม (ลด) 

ล้้านบาท ร้้อยละ

สิินทรััพย์์หมุุนเวีียน 5,688.32 9,110.93 (3,422.61) (38)

สิินทรััพย์์ไม่่หมุุนเวีียน

- เงิินฝากธนาคารท่ี่�มีีภาระผููกพััน 123.00 123.00  - -

- เงิินลงทุุนระยะยาวอื่่�น 71.70 71.70  - -

- เงิินให้้กู้้�ยืืมระยะยาว 8.56 4.24 4.32 102

- อาคารและอุุปกรณ์์ 6,655.38 7,212.53 (557.15) (8)

- สิินทรััพย์์ไม่่มีีตัวตน 111.00 122.01 (11.01) (9)

- สิินทรััพย์์ระหว่่างก่่อสร้้าง 944.67 699.20 245.47 35

รวม 13,602.63 17,343.61 (3,740.98) (22)

สิินทรััพย์์รวมในปีี 2563 ลดลงจากปีีก่่อน จำำ�นวน 3,740.98 ล้้านบาท หรืือประมาณ ร้้อยละ 22 ประกอบด้้วยสินทรััพย์์หมุุนเวีียนลดลง จำำ�นวน 
3,422.61 ล้้านบาท หรืือประมาณ ร้้อยละ 38 ส่่วนใหญ่่เป็็นเงิินลงทุุนชั่่�วคราว ลููกหนี้้�ค่่าบริิการและลููกหนี้้�อื่่�นลดลง และมีีสินทรััพย์์ไม่่หมุุนเวีียนลดลง 
จำำ�นวน 318.37 ล้้านบาท หรืือประมาณร้อยละ 4 ส่่วนใหญ่่เป็็นอาคารและอุุปกรณ์์ลดลง 
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3.2	หนี้สิน
บริษัทฯ และเงินกองทุนสวัสดิการ มีหนี้สินรวม ณ วันที่ 30 กันยายน 2563 จำ�นวน 12,604.78 ล้านบาท ประกอบด้วยหนี้สินหมุนเวียน
ร้อยละ 66 และหนี้สินไม่หมุนเวียนร้อยละ 33 โดยมีองค์ประกอบของหนี้สินดังนี้

รายการ
ปีี 2563
ล้้านบาท

ปีี 2562
ล้้านบาท

เพิ่่�ม (ลด) 

ล้้านบาท ร้้อยละ

หนี้้�สิินหมุุนเวีียน 8,282.37 11,959.29 (3,676.92) (31)

ส่่วนของหนี้้�สิินระยะยาวที่�ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระในหนึ่่�งปีี 126.94 126.94 - -

หนี้้�สิินไม่่หมุุนเวีียน

- เงิินส่่งเสริิมเพื่่�อการศึึกษาบุุตร 0.11 0.11 - -

- เงิินกู้้�ยืืมระยะยาว 190.19 317.13 (126.94) (40)

- ภาระผููกพัันผลประโยชน์พนัักงาน 3,986.52 3,897.44 89.08 2

- ประมาณการหนี้้�สิินระยะยาว 18.65  - 18.65 100

รวม 12,604.78 16,300.91 (3,696.13) (23)

หนี้้�สิินรวมในปีี 2563 ลดลงจากปีีก่่อน จำำ�นวน 3,696.13 ล้้านบาท หรืือประมาณร้อยละ 23 โดยหนี้้�สิินหมุุนเวีียนส่่วนใหญ่่เป็็นค่่าบริิการรอจ่่าย
คืืนสะสม จำำ�นวน 6,288.84 ล้้านบาท ซ่ึ่�งบริิษััทฯ ได้้นำำ�ไปลงทุุนในระบบอุุปกรณ์์บริิการการเดิินอากาศและอื่่�นๆ ตั้้�งแต่่ปีี 2557-2563 รวมเป็็นเงิิน
ทั้้�งสิ้้�น 7,474.28 ล้้านบาท   

สำำ�หรัับหนี้้�สิินไม่่หมุุนเวีียนส่่วนใหญ่่เป็็นภาระผููกพัันผลประโยชน์พนัักงาน และเงิินกู้้�ยืืมระยะยาวจากธนาคารออมสิิน เพื่่�อใช้้สำำ�หรัับลงทุุน 
ในโครงการต่่างๆ โดยมีีกำำ�หนดชำำ�ระคืืนเงิินต้้นและดอกเบี้้�ยทุกงวด 6 เดืือน

3.3	ส่วนของผู้ถือหุ้น
บริษัทฯ และเงินกองทุนสวัสดิการ มีส่วนของผู้ถือหุ้น ณ 30 กันยายน 2563 จำ�นวน 997.85 ล้านบาท โดยมีองค์ประกอบของส่วนของ 
ผู้ถือหุ้นดังนี้

รายการ
ปีี 2563
ล้้านบาท

ปีี 2562
ล้้านบาท

เพิ่่�ม (ลด) 

ล้้านบาท ร้้อยละ

ทุุนจดทะเบีียน 660.00 660.00 - -

เงิินกองทุุนสวััสดิิการ 337.85 382.70 (44.85) (12)

รวม 997.85 1,042.70 (44.85) (4)

โครงสร้้างเงิินทุุน ณ วัันท่ี่� 30 กัันยายน 2563 ประกอบด้้วยหนี้้�สิินรวม 12,604.78 ล้้านบาท หรืือเท่่ากัับสััดส่่วนร้้อยละ 93 และส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น 
997.85 ล้้านบาท หรืือเท่่ากัับสััดส่่วนร้้อยละ 7
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4.	สภาพคล่่องทางการเงิิน – งบการเงิินของบริิษััทฯ และเงิินกองทุุนสวััสดิิการ
ในปีีงบประมาณ 2563 บริิษััทฯ และเงิินกองทุุนสวััสดิิการ มีีเงิินสดและรายการเทีียบเท่่า เงิินสดคงเหลืือสิ้้�นงวด ณ วัันท่ี่� 30 กัันยายน 2563 

จำำ�นวน 1,872.16 ล้้านบาท เพิ่่�มข้ึ้�นจากต้้นงวด 78.55 ล้้านบาท โดยเงิินสดสุุทธิิได้้มาจากกิิจกรรมลงทุุน ส่่วนใหญ่่เป็็นเงิินลงทุุนชั่่�วคราว นอกจากนี้้� 
เงิินสดสุุทธิิใช้้ไปในกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน ส่่วนใหญ่่เป็็นค่่าบริิการรอจ่่ายคืืนบริิษััทการบิินท่ี่�เป็็นสมาชิิก และเงิินสดสุุทธิิใช้้ไปในกิิจกรรมจััดหาเงิิน  
ส่่วนใหญ่่เป็็นการชำำ�ระคืืนเงิินกู้้�ระยะยาว

รายการ ปีี 2563
ล้้านบาท

ปีี 2562
ล้้านบาท

เพิ่่�ม (ลด)
ล้้านบาท

กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน (2,137.08) 2,894.12 (5,031.20)

กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมลงทุุน 2,349.12 (3,855.65) 6,204.77

กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมจััดหาเงิิน (135.04) (136.81) 1.77

ผลกระทบจากการเปล่ี่�ยนแปลงอััตราแลกเปล่ี่�ยน 1.55 (0.51) 2.06

เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด ณ วัันสิ้้�นงวด 1,872.16 1,793.61 78.55

5.	อััตราส่่วนทางการเงิิน – งบการเงิินของบริิษััทฯ และเงิินกองทุุนสวััสดิิการ
ในปีีงบประมาณ 2563 บริิษััทฯ และเงิินกองทุุนสวััสดิิการ มีีอัตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นลดลง เนื่่�องจากค่่าบริิการรอจ่่ายคืืนสะสมลดลง 

นอกจากนี้้� ความสามารถในการจ่า่ยคืืนเงิินต้้นและดอกเบี้้�ยของบริิษััทฯ มาจากกระแสเงินิสดจากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน ซ่ึ่�งส่่วนใหญ่ม่าจากค่่าเสื่่�อมราคา
และค่่าตััดจำำ�หน่่ายที่�เพิ่่�มข้ึ้�นจากการลงทุุนในโครงการต่่างๆ ท่ี่�แล้้วเสร็็จ

รายการ ปีี 2563
ล้้านบาท

ปีี 2562
ล้้านบาท

เพิ่่�ม (ลด)
ล้้านบาท

อััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (เท่่า) 12.63 15.63 (3.00)

อััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (เท่่า)  
(ไม่่รวมค่่าบริิการรอจ่่ายคืืนสะสม) 6.33 6.32 0.01

อััตราส่่วนความสามารถในการจ่่ายคืืนเงิินต้้น 
และดอกเบี้้�ย (เท่่า) 9.77 8.74 1.03

ทั้้�งนี้้� เนื่่�องจากบริิษััทฯ ดำำ�เนิินงานในลัักษณะท่ี่�ไม่่ค้้ากำำ�ไร (Cost Recovery Basis) โดยในทางปฏิิบััติิกรณีีมีีรายได้้สููงกว่่าค่่าใช้้จ่่าย บริิษััทฯ จะ
จ่่ายคืืนบริิษััทการบิินท่ี่�เป็็นสมาชิิก หรืือกรณีีมีีรายได้้ต่ำำ��กว่่าค่่าใช้้จ่่าย บริิษััทฯ จะสามารถเรีียกเก็็บจากบริิษััทการบิินท่ี่�เป็็นสมาชิิกได้้เช่่นกััน โดยแหล่่ง
เงิินทุุนในการลงทุุนต่่างๆ ของบริิษััทฯ มาจากรายได้้สููงกว่่าค่่าใช้้จ่่ายที่�คงไว้้ตามมติิท่ี่�ประชุุมใหญ่่สามััญ ให้้นำำ�มาใช้้จ่่ายลงทุุน นอกจากนี้้�การลงทุุน 
บางส่่วนมาจากการกู้้�ยืืมเงิินจากสถาบัันการเงิิน และความสามารถในการชำำ�ระคืืนเงิินกู้้�ของบริิษััทฯ ส่่วนใหญ่่มาจากค่่าเสื่่�อมราคาท่ี่�บริิษััทฯ ได้้คิิด
รวมไว้้ในค่่าบริิการท่ี่�เรีียกเก็็บจากสายการบิินแล้้ว
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แนวโน้้มทางการเงิิน 
1.	 แนวโน้้มทางการเงิินในปีี 2564

เนื่่�องจากผลกระทบจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเช้ื้�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ส่่งผลทำำ�ให้้ปริิมาณเท่ี่�ยวบินท่ี่�จััดเก็็บรายได้้ 
ลดลงอย่่างมากตั้้�งแต่่ปีี 2563 และจากการประเมิินแนวโน้้มอุุตสาหกรรมการบิินในปีี 2564 คาดว่่าจะยัังคงชะลอตััวต่อเนื่่�องตลอดปีี 2564 โดย 
คาดการณ์์ปริิมาณเท่ี่�ยวบินท่ี่�จััดเก็็บรายได้้ลดลงจากปีี 2563 อีีกร้้อยละ 18 และบริิษััทฯ ยัังคงเรีียกเก็็บอััตราค่่าบริิการฯ ปััจจุุบัันสำำ�หรัับ En Route 
Charge อััตรา 3,500 บาทต่่อหน่่วย และ Terminal charge อััตรา 500 บาทต่่อหน่่วย

ทำำ�ให้้ในปีี 2564 บริิษััทฯ คาดว่่าจะยัังคงมีีรายได้้ต่ำำ��กว่่าค่่าใช้้จ่่ายจำำ�นวนมากประมาณ 5,000-6,000 ล้้านบาท โดยบริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินมาตรการ
ปรัับลดค่่าใช้้จ่่ายทั่่�วทั้้�งองค์์กรท่ี่�ไม่่กระทบกัับภาคความปลอดภััย และควบคุุมการใช้้จ่่ายงบประมาณอย่่างเข้้มงวด พร้้อมทั้้�งปรัับโครงสร้้างค่่าใช้้จ่่าย
ให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ เพื่่�อลดผลกระทบของรายได้้ต่ำำ��กว่่าค่่าใช้้จ่่าย และเสริิมสภาพคล่่องทางการเงิินของบริิษััทฯ

สำำ�หรัับงบลงทุุนประจำำ�ปี 2564 มีีกรอบวงเงิินเบิิกจ่่ายลงทุุน จำำ�นวน 978.40 ล้้านบาท โดยได้้รัับความเห็็นชอบจากคณะรััฐมนตรีีเมื่่�อวัันท่ี่� 29 
กัันยายน 2563 ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับแผนวิิสาหกิิจ พ.ศ. 2564-2568 โดยให้้ความสำำ�คัญกัับการจััดลำำ�ดับความสำำ�คัญของการลงทุุนให้้สอดคล้้องกัับ 
สถานการณ์์ปััจจุุบััน ซ่ึ่�งพิิจารณาชะลอการลงทุุนท่ี่�ไม่่กระทบกัับภาคความปลอดภััย รวมทั้้�งพิิจารณาแผนการลงทุุนให้้มีีความเหมาะสมเพื่่�อรัักษา
ระดัับการให้้บริิการควบคุุมจราจรทางอากาศให้้มีีความต่่อเนื่่�องปลอดภััย และเตรีียมความพร้้อมในการให้้บริิการได้้ทัันทีีเมื่่�อสถานการณ์์ด้้านการบิิน
กลัับเข้้าสู่่�ภาวะปกติิ

2.	 แนวโน้้มทางการเงิินในระยะ 5 ปีี (ปีี 2564-2568)
ประมาณการทางการเงิินระยะ 5 ปีี (ปีี 2564-2568) ท่ี่�สอดคล้้องกัับแผนวิิสาหกิิจ พ.ศ. 2564-2568 จากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรค

ติิดเช้ื้�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ส่่งผลให้้บริิษััทฯ มีีรายได้้ต่ำำ��กว่่าค่่าใช้้จ่่ายต่อเนื่่�องตั้้�งแต่่ปีี 2563-2565 เนื่่�องจากรายได้้ส่่วนใหญ่่ของบริิษััทฯ 
เป็็นรายได้้จากการให้้บริิการควบคุุมจราจรทางอากาศ ซ่ึ่�งได้้รัับผลกระทบอย่่างรุุนแรงจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเช้ื้�อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) โดยคาดว่่าอุุตสาหกรรมการบิินจะเริ่่�มฟ้ื้�นตััวในปีี 2565 และกลัับสู่่�ภาวะปกติิในปีี 2566 หรืืออย่่างช้้าในปีี 2567 ตามคาดการณ์์
แนวโน้้มอุุตสาหกรรมการบิินของ IATA เมื่่�อเดืือนตุุลาคม 2563 และรายงานพยากรณ์์ความต้้องการการเดิินอากาศของประเทศไทยของสำำ�นักงาน
การบิินพลเรืือนแห่่งประเทศไทย (กพท.) โดยบริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินมาตรการปรัับลดค่่าใช้้จ่่ายทั่่�วทั้้�งองค์์กรอย่า่งต่่อเนื่่�องตั้้�งแต่่ปีี 2563-2565 เพื่่�อบริิหาร
จััดการต้้นทุุนและค่่าใช้้จ่่ายของบริิษััทฯ ให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์์

แผนการลงทุุนและการจััดหาแหล่่งทุุนในระยะ 5 ปีี จากแผนการลงทุุนในระยะ 5 ปีี (ปีี 2564-2568) ซ่ึ่�งสอดคล้้องตามแผนวิิสาหกิิจ พ.ศ. 2564-
2568 ของบริิษััทฯ คาดว่่าจะมีีวงเงิินลงทุุนประมาณ 8,000.00 ล้้านบาท เป็็นการลงทุุนในภาคความปลอดภััย และภาคสนัับสนุุนความปลอดภััย โดย
เป็็นการลงทุุนเพื่่�อปรัับปรุุง/พััฒนาระบบอุุปกรณ์์ให้้มีีความทัันสมััย และให้้บริิการได้้อย่่างต่่อเนื่่�องด้้วยความปลอดภััย (Safety) และการลงทุุนเพื่่�อ 
สร้้างความสามารถในการแข่่งขัันให้้กัับประเทศ และสามารถรองรัับระบบการบิินของประเทศได้้ โดยมีีรายการลงทุุนท่ี่�สำำ�คัญ เช่่น โครงการจััดเตรีียม
ความพร้้อมเพื่่�อให้้บริิการการเดิินอากาศ ณ สนามบิินนานาชาติิอู่่�ตะเภา เป็็นต้้น โดยบริิษััทฯ คาดว่่าจะเบิิกใช้้ลงทุุนจากเงิินกู้้�ระยะยาวบางส่่วน และ
ส่่วนท่ี่�เหลืือใช้้จ่่ายจากเงิินรายได้้ค่่าบริิการรอจ่่ายคืืนและเงิินทุุนหมุุนเวีียนอื่่�นจากสภาพคล่่องคงเหลืือ ซ่ึ่�งบริิษััทฯ จะขอความเห็็นชอบจากท่ี่�ประชุุมใหญ่่ 
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